
 

 

INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE 

NECESARE IDENTIFICARII LA DISTANTA 

 

Conform cerintelor legale in vigoare, la initierea procedurii de identificare a persoanei la distanta utilizand 
mijloace video, persoana care este supusa identificarii trebuie sa isi dea acordul in mod expres în vederea 
parcurgerii procesului de identificare si asupra scopului identificarii, precum si acordul cu privire la 
realizarea de fotografii si/sau capturi de imagini ale sale si ale documentului de identitate. 

Salt Bank iti va prelucra datele necesare derularii procesului de identificare la distanta utilizand mijloace in 
calitate de operator de date, conform prevederilor Regulamentului UE 679/2016 (GDPR) prin intermediul 
solutiei furnizate de Onfido spa, in calitate persoana imputernicita de operatorul Salt Bank. Detalii cu privire 
la datele de identificare ale operatorului poti regasi in Nota de informare privind prelucrarea datelor cu 
caracter personal in aplicatia Salt Bank, document disponibil in aplicatie in sectiunea Documente din Centrul 
Self Service, precum si pe website-ul banciii www.salt.bank  , in sectiunea dedicata Protectiei Datelor cu 
Caracter Personal. 

Daca esti de acord cu parcurgerea procesului de identificare la distanta utilizand mijloace video pentru a 
deveni client al bancii sau pentru a confirma statutul de client deja inrolat in aplicatia Salt Bank, precum si 
cu realizarea de fotografii si capturi de imagini tale si ale documentului tau de identitate, te vom ruga sa 
bifezi casuta disponibila pe ecranul aplicatiei. 

Optiunea nu este obligatorie, dar in cazul in care nu esti de acord sa efectuam procesul de identificare la 
distanta utilizand mijloace video, nu vom putea sa iti oferim acces la produsele oferite prin aplicatia mobila, 
deoarece nu indeplinim cerintele legale in vigoare cu privire la cunoasterea clientelei.  

Daca nu doresti sa parcurgi procesul de identificare la distanta utilizand mijloace video, ai optiunea sa 
iesi din aplicatie si sa renunti la serviciile oferite prin aplicatia mobila. 

Pentru a putea sa iei o decizie informata si exprimata liber, iti oferim mai multe detalii cu privire la procesul 
de identificare la distanta utilizand mijloace video si iti aducem la cunostinta modul in care iti vom prelucra 
datele personale. 

Pentru a putea deveni client al bancii sau pentru a confirma statutul de client deja inrolat in aplicatia mobila, 
banca trebuie sa se asigure ca a identificat unic persoana care solicita serviciile bancare oferite prin 
aplicatia mobila. 

Fiind o banca 100% digitala, singura modalitate de identificare a persoanelor care se inroleaza in aplicatie si 
care doresc utilizarea serviciilor bancii este solutia online implementata in cadrul aplicatiei Salt Bank. 

Pentru a derula procesul de identificare la distanta utilizand mijloace video, Salt Bank trebuie sa prelucreze 
un set de date personale, inclusiv date biometrice, pe care le vei pune la dispozitia bancii pe parcursul 
derularii acestui proces. 

Astfel, in cativa pasi, vom capta imagini statice si video ale documentului tau de identitate, ale fetei tale 
pentru a determina corelarea cu documentul de identitate, pentru confirmarea ca esti o persoana reala, unic 
identificabila. 

Pe parcursul procesului de identificcare online aplicatia Salt Bank va avea nevoie de acces la camera 
foto/video. Iata pasii pe care va trebui sa ii urmezi in aplicatie: 

1. iti faci un selfie cu telefonul in aplicatia mobila  
2. va trebui sa faci fotografii fata si verso a cartii de identitate (“CI”) sau fata a paginii din Pasaport care 

contine si poza/imaginea ta. Vom prelua din CI/pasaport imaginea si detaliile tiparite pe CI/pasaport 
(Nume, Prenume, CNP, data si locul nasterii, numar si serie CI/pasaport, perioada de valabilitate 
CI/pasaport)  

http://www.salt.bank/


3. vom procesa informatiile captate prin utilizarea unui instrument de recunoastere faciala care se va 
asigura mai intai ca esti o persoana reala si apoi, va detecta fata ta in poza din CI/pasaport si in 
selfie-ul realizat, va identifica in cele doua imagini - prin mijloace automate- caracteristici personale 
si repere ale fetei, pe care le va compara si le va verifica intre ele pentru a determina daca apartin 
aceleiasi persoane. 

4. In cazul in care procesul de identificare si corelare a informatiilor prelucrate nu se realizeaza cu 
succes, vei fi contactat de un operator Idea Bank pentru a definitiva procesul de identificare. 

 

Salt Bank iti garanteaza drepturile prevazute de Regulamentul UE 2016/679 privind protecția persoanelor 
fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date 
și de abrogare a Directivei 95/46/CE. 

Prezentarea detaliata a acestor drepturi, modalitatile in care poti sa ti le exerciti, datele de contact ale 
responsabilului cu protectia datelor Salt Bank (DPO) si alte informatii despre prelucrarea datelor personale 
in aplicatia Salt Bank pot fi regasite in Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal in 
aplicația Salt Bank, document disponibil in aplicatie in sectiunea Documente din Centrul Self Service. Nota de 
informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal in aplicatia Salt Bank este disponibila si pe 
website-ul banciii www.salt.bank , in sectiunea dedicata Prelucrarii datelor cu caracter personal. 

http://www.salt.bank/

