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1. CADRUL LEGISLATIV DE ELABORARE A RAPORTULUI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE IDEA::

BANK S.A.

Prezentul Raport anual al Consiliulul de Administratie pentru exercitiul financiar 2018 a fost intocmit in
conformitate cu:

1. Ordinul Bancli Nationale a Romaniei nr. 27/2010 privind aprobarea reglementarilor contabile,
conforme cu Standardele Internationale de Raportdri Financlare, aplicabile institutiilor de credit;

2. Regulamentul nr. 5/2018 privind emitentil de instrumente financiare §i operatiuni de piatd emis
de Autoritatea de Supraveghere Financiard;

3. Legea nr. 24/2017 privind emitentii de Instrumente financiare sl operatiuni de piata.

Sediul social al IDEA::BANK 5.A. este Bulevardul Dimitrie Pompeiu, numdérul 5-7, et. 6, sector 2,
Bucuresti.

Sediul Central

Bulevardul Dimitrie Pompeiu, numdrul 5-7, et. 6, sector 2, Bucuresti

Telefon - Fax: 021.318,95.15 - 021.318.95.16

Emall: salut@idea-bank.ro

Atribut fiscal: R

Cod Unic de inregistrare: 10318789

Registru Bancar: P.).R.: 40-043, PDCP 769

Nr Registru! Comertului: J40/2416/12.03.1998

Capital subscris st varsat: 237.210.685,90 Lei

Emitent de obligatiuni subordonate prin intermediul Sistemulul Alternativ de Tranzactlonare

Situatiile financiare individuale ale Bancll au fost intocmite in conformitate cu Standardele Internationale
de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeana ("IFRS").

De asemenea, [a 31 decembrie 2018, Banca a pregitit si situatii financiare consolldate, intrucét:

- in aprilie 2014 a infiintat Idea Investment S.A., Initial cu sediul in Bucuresti, sector 3, Bulevardul
Uniril 67, Tronson 1 si 2, Bloc G2. La data de 12.11.2014 sediul social al Societdtil a fost mutat in
Bulevardul Dimitrie Pompelu, numarul 5-7, et, 6, Biroul 2, sector 2, Bucuresti. Banca detine actiuni
'la aceastd entitate in proportie de 95,99%. La 31.12,2018, capitalul soclal 2l societatii a fostin
valoare de 2,250.432 lel, profitul anului 2018 a fost in suma de 527.381,63 lel.

- ldea Investment S5.A. detine la rdndul ei actiuni in proportie de 99.99% la Idea Leasing IFN SA
(fosta VB Leasing Romania IFN S.A, care in cursul [unii martie 2015 a devenit Idea Leasing IFN
S.A.}. La 31.12.2018, capltalul social al societ#til a fost in valoare de 1.503.146 lel, profitul anului
2018 a fost In sumd de 7.551.356 lei.

. incepénd cu luna aprille 2014, Banca detine in proportie de 99,929% Idea Finance IFN S.A. (fosta
Idea Leasing IFN SA) entitate care nu a avut activitate in anul 2018; in aprilie 2015, entitatea a
devenit Idea Finance IFN S.A. La 31.12.2018, capltalul social al societ3til a fost in valoare de
1.491.060 lei, pierderea anului 2018 a fost in sumd de 37.371 lel.

- in data de 14.09.2018 Banca a infiintat Idea Credite de Consum S.R.L., o socletate comerciald
avénd ca obiect principal de activitate *Activititi auxiliare intermedierilor financiare, exclusiv
activitati de asigurdri si fonduri de pensii”. La 31.12.2018, capitalul socfal al societatii a fast in
valoare de 686.440.00 lel, pierderea anulul 2018 a fost in suma de 42.400 lel.
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2.1. Sumarul rezultatelor financiare

Informatii Financiare
ROE (Profit net/ media anuala a capitalurilor proprii) 5,31% 5,52%

ROA (profit net/ media anuala a activelor totale la valoare neta) ‘

Costuri/ Venituri 72,4% 75,7%

Total venituri nete, mii lei 83.234

Provizioane pentru riscul de credit, mii lei -15.770 -11.121

Profit brut, mii lei

Profit net, mii lei 8.357 7.504
Rata fondurilor proprii de nivel 1, mii lei 149.766 128.419

Valoarea totala a expunerii ponderate la risc, mii lei ‘ 1.063.045 ‘ 920.095
Total active, mii lei 2.131.002 1.845.132

Total capitaluri proprii, mii lei 162.144 \ 147.171

Numér de agentii si sucursale 34 34

Numar de angajati activi

* Din cauza rotunjirilor, numerele prezentate in acest document este posibil s nu se adune exact la
totalul prezentat, iar procentele este posibil s& nu reflecte exact cifrele absolute.

Table 1 - Sumarul rezultatelor financiare
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2.2. Mesajul Presedintelui Executiv citre actionari

2018 a fost un an de succes pentru IDEA::BANK S.A., cu rezultate pozitive, concentrat pe eficientizare sl
proiecte in zona de digital banking.

Transpunerea Tn actlune a strategiei anului 2018 s-a concretizat prin oferta de produse si servicil variate,
dedicate atat persoanelor fizice cdt sl IMM-urilor. Am mizat pe dezvoltarea noilor tehnologii, pe flexibilitate,
pe simplificarea accesului clientilor la solutii bancare, pe o relationare simpl3, rapid3 si eficientd. Ne-am
sporit atentia asupra Tmbunatétirli proceselor si fluxurilor, impundnd un strict control al costurilor prin
tmplicarea intregii echipe, cdreia it multumesc pentru efortul sustinut.

in conditiile unei piete puternic competitive, am continuat dezveltarea digltald a béncil 5i am inovat prin
simplificarea accesulul la produsele bancare, in prima jumdtate a anului 2018, fiind lansate doud proiecte
care vin sa Imbundtdteascd experienta clientilor:

*+ Web credit, Calculatorul cu Dorinte, adresat clientilor care doresc 58 acceseze un credit online,
serviciu disponibil pentru toate cele 4 tipuri de credite de nevol personale (Idea::selfle/+,
Idea::click/+), cu dobanda fixa/variablla;

+ WebDepo, platformd de depozite online, prin care se poate deschide online un depozlt la termen,
fard niciun drum la banc3.

De asemenea, in timpul anului 2018, am continuat prolectele legate de imbunatdtirea performantel,
flexibilitatea in definirea produselor, sustinerea cresterii afacerii si a planurtior viitoare, astfel:

s Upgrade-ul sistemelor informatice si informatlionale, inclusiv al sistemului core banking;

« Relocarea si renovarea unititilor teritoriale in vederea imbuntatirii eficlentel si vizibtlitati;

e Implementarea noulul standard IFRS 9;

« Implmentarea GDPR {General Data Protection Regulation) si MiFID2;

Am finalizat prima emisiune de obligatiuni subordonate pe piata romaneascd, in luna Decembrie fiind atrase
5 milioane de euro.

Urmare a activitatil echipel IDEA::BANK, céteva cifre sunt relevante:

- activele totale au crescut in anul 2018 cu 285,8 milioane lel, respectiv cu 15 %, atingand la finele
anului un nivel de 2.131 miliarde lei;

- aceasta evolutie a fost sustinutd de activitatea de vanzér de credite, al caror sold a crescut cu 179
milioane lel, 15%, atingdnd un volum de 1,342 millarde lel;

- am acordat credite unul numar de 15.514 clienti;

- acelasi ritm de crestere a fost inregistrat si la depozite, volumul acestora crescand cu 228 milloane
lel, respectiv 14,2%, la finele anului soldul acestora fiind de 1,836 miliarde lei;

- cota de piatd a IDEA::BANK, in functie de active, a fost de 0.46%.

- marja neta de dobanda a crescut la nivelul de 3.4% de la 3.0% in 2017;

- _Indicatorul_Cost/Veniturl s-a imbundtatit cu 3.2 p.p._pand la nivelul de 72,4%;

- Rezuitatul net realizat in 2018 este in sum3 de 8,4 milioane lel, cu 11% mal mare decét cel realizat
in 2017, rata rentabllitétll capitalurilor proprii (ROE) filnd de 5.3%.

Multumesc in primul rdnd tuturor membrilor 1dea::Team, care, cu perseverentd, profesionalism st munca
sustinutd, au facut posibile realizdrile acestul an. Le multumesc partenerilor si clientilor care ne motiveazé
sd ne imbundtitim servicille 2| de zi, precum sl actionarilor nostri, pentru suportul acordat.

Anul 2019 se anuntd a fi un an provocator pentru industria bancard, intrucét bancile vor trebui sa faca fata
unor schimbari importante ce I5l vor lsa amprenta pe termen lung asupra Industriei bancare, respectlv
procesulul de mutatil §i transforméri ca urmare a proceselor de digitalizare si competitie, fluctuatiilor de pe
piata fortei de munca, coroboratd cu necesitatea unei resurse umane bine pregétitd si deschisa la schimbare
sl masurilor de reglementare si fiscale cu Impact asupra mediului economic romanesc.

Sunt sigurd cd impreuns vom face lucruri bune bine si In acest an.
Mioara Popescu,

Presedinte Executiv
IDEA::BANK S.A.
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2.3. Structura Comitetului de Directie

Comitetul de Directie este compus din persoanele imputernicite s& conduch si s3 coordonaeze activitatea
zilnicd, fiind organul colectlv compus din directori in intelesul prevederilor Legil nr. 31/1990 privind
societdtile comerciale, coroborate cu cele ale Ordonantei de Urgent3 a Guvernului Ramaniei nr. 99/2006
privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, si indeplineste functia de conducere executivi
{superioard) in sensul Regulamentului BNR 5/2013. Comitetul de Directle exercitd responsabilititile
prevdzute prin Actul Constitutiv si pe cele delegate de Consillul de Administratie in vederea conducerii s
coordonarii activitatii curente a Bancii.

Conducerea activitdtll curente a IDEA::BANK este asiguratd de citre Comitetul de Directie, respectiv
Presedintele Executiv (CEO) 5l Vicepresedintii Executivi, care la 31.12.2018 este urmitoarea:

1. Mioara Popescu, Presendinte Executiv din data de 26.04.2016, a2 absolvit Academia de Studil
Economice Bucurestl, Facultatea de Planificare si Clberneticd Economicd in 1985. Si-a inceput
activitatea ca analist programator in anul 1985, urménd ca in anul 1995 s3 opteze pentru sistemul
bancar. Mioara lucreazd in Industria financiar-bancard de peste de 24 ani si a avut o crestere
graduald in cariera sa de manager, ocupdnd succesiv pozitille de Director Sucursald, Vicepresedinte
Executiv si Presedinte Executiv.

2. Gabriela Andrei, Vicepresedinte Executiv Financiar din data de 02.05.2018, absolvent3 a
Universitstil Politehnice Bucuresti {1994) 5i a Academiel de Studil Economice Bucuresti (1997), are
o experlentd profesionald de peste 24 de ani in demeniul financiar-bancar, in audit intern si
management financiar-contabil. Anterior functiei de Vicepresedinte Executiv Financlar, a detinut
functia de Director Audit IDEA::BANK, este certificatd C.E.C.C.A.R. si C.A.F.R. si formator acreditat
I.B.R..

3. Maria Bdiasu, Vicepresedinte Executiv Operatiuni din data de 04.10.2017, absclventd a
facultdtil de Inginerie Alimentard in 2005, are o experientd cuprinzétoare in domeniul operatiunilor
sl strategiilor de risc de creditare. Activeazd cu succes in domeniul financiar-bancar de peste 23
ani, anterior functiel de Vicepresedinte Executiv Creditare si Operatiuni a detinut functia de Director
Coordonator Credite si Operatiuni IDEA::BANK. Maria a dobéndit o experlentd complexd de
business in companil internationale de prestiglu si a avut o evolutie pas cu pas in carlerd.

4. Alin-Daniel Fodoroiu, Vicepresedinte Executiv Business din data de 21.09.2017, absolvent al
Academiel de Studii Economice Bucuresti, Facultatea de Finante, Asigurdri, B&nci si Burse de Valori
in 2001, are 0 ampid experientd in domeniul creditdrn 51 activeazd in domeniul hinancliar-bancar de
peste 16 ani. Anterior functiei de Vicepresedinte Executiv Business a detinut functia de Director
Coordonator Produse si VAnzdrl in cadrul IDEA: :BANK S.A.. Expertiza lul Alin in domeniul business
acoperd atdt segmentul de creditare persoane fizice cit si IMM si a fost dobénditd in timpul
dezvoltdrii de prolecte pe termen lung in bénci din top 10. Alin a contribult activ la dezvoltarea si
lansarea brand-ului IDEA:;BANK in Romania prin dezvoltarea unul nou portofoliu de produse si

servicil.

5. Levon Khanikyan, Vicepresedinte Executiv Risc din data de 9.11.2015, absolvent al
Institutului Economic din Yerevan in 2001, are o experientd managerial3 internationald in domeniul
bancar, managementul riscurilor, microfinantare IMM-urilor si a institutillor financiare nebancare.
Levon are un MBA in Management International obtinut la Universitatea de Stiinte Aplicate
Pforzheim, Germania, dezvoltdndu-se in mod constant prin participarea la diverse cursuri, cel mai
recent filnd sustinut de CFA Institute, Charlottesville, VA, Statele Unite ale Americli.
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2.4. Mesajul Presedintelui Consiliului de Administratie

Stimati actionari,

in contextul apropiatei Adundri Generale a actionarilor 1DEA::BANK S.A. pentru aprobarea situatiilor
financiare 2018, in numele Consliliului de Administratie al IDEA::BANK S.A., sunt bucuros sé raportez un
alt an pozitlv in activitatea bancii si al grupului din Roménia, marcat de rezultate financlare solide si de
progrese semnificative in atingerea obiectivelor noastre strategice.

IDEA::BANK a demonstrat o experientd pozitivd in furnizarea de servicii de bund calitate clientilor s&i,
colaborarea cu parteneril sl generarea de valoare ad3ugat& pentru partile Interesate.

Banca si-a realizat planurile de crestere organica prin Implementarea strategiel de dezvoltare, accentul fiind
pus pe transformarea si simplificarea digitalizérii, precum si pe gestionarea atentd a riscurllor sl a costurilor.
Am continuat s3 investim in nol tehnologli $1 am ficut primul pas citre furnizarea produselor on-line in
partea a doua a anului 2018, prin produsul WebDepo, precum si pentru 2 dezvolta In acest an un proces
complet de vanzari on-line pentru produsele noastre de creditare pentru persoane fizice.

IDEA::BANK a reusit, de asemenea, s3 finalizeze cu succes o primd emisiune de obligatiuni subordonate,
admise la tranzactionare la Bursa de Valori Bucurestl, o tranzactie de referintd pentru piata de capital din
Romania.

Roménia a confirmat c& este un mediu de afaceri atrigator, cresterea consumului si a investitiilor fiind
matoarele cresteril Produsului Intern Brut.

Cu toate acestea, boom-ul economic care a inceput in Romaéania in 2017 a incetinit in 2018. Cresterea PIB-
ulul pentru anul 2018 este estimat3 Ja 4,1%. Chiar dac# PIB-ul a crescut, Inflatia raméane ridicat8, tar piata
fortei de muncd rdmane sl va fl din ce in ce mal mult o provecare, cu salarii in crestere semnificativd si
nivel scazut al somajulul.

in plus, evolutia mediului in 2019 va depinde in mare misurd de impactul pollticilor fiscale introduse in
decembrie 2018 asupra sectorului bancar si a altor sectoare ale economiet,

in calitate de presedinte al Consiliulul de Administratie al Idea::Bank, m# angajez s& asigur o guvemare
adecvatd si aplicarea de standarde etice cele mai inalte In cadrul institutiel. De asemenea, ne-am angajat
si vom continua s3 mentinem un set de competente si experiente divers in cadrul consiliulul, Cred ci o
astfel de diversitate este vitald pentru a aslgura realizarea potenttalulul IDEA::BANK. Consiliul de
Administratie a fost informat periodic cu privire la activitatile desfisurate in cursul anulut 2018, in timp ce
procesul de |uare a decizlilor a fost fundamentat in mod corespunzétor.

Vom continua s8 investim in capacititile noastre digitale si s dezvoltam solutli inovatoare sl simple pentru
clientil nostri. Sunt increzétor ¢ modelul nostru de afacerl si echipa profesionista sl implicatd ne vor permite
sd generam profit sl 58 credm valoare addugatd pentru toate pdriile interesate.

in.numaele_ Consiliului.de. Administratie. al_ IDEA::BANK,. as. dori s¥_multumesc echipei_de management sl
tuturer angajatilor pentru angajamentul ! eforturile lor remarcabile, cred cu térie c8 impreund vom putea
depasi toate provocdrile care ne asteaptd si ne vom atinge obiectivele.

Piotr Janusz Kaczmarek,

Presedintele Consiliului de Administratie

IDEA::BANK
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2.5, Structura Consiliulul de Administratie

Consiliul de Administratie este un organ colectlv de conducere care stabileste directille principale de
activitate i de dezvoltare ale Béncii 5 supravegheaz# activitatea Bincil si a conducerii executive, avénd
de asemenea responsabllitatea finald pentru operatlunile si soliditatea financiard a Bincil. Consiliul de
Administratle decide asupra sistemulul contabil si de control financiar st aprob3 planificirile financiare.
Conslliul de Administratie indeplineste functla de supraveghere, respectiv desfisoard ansamblu! atributiilor
de monitorizare si control a indeplinirli strategiei gl obiectivelor B¥ncli, in limitele tolerantei la risc aprobate.

La 31 decembrie 2018, Consiliul de Administratie al Béncii este format din urmStorii membri:

1.

Piotr Kaczmarek, Presedintele Consiliului de Administratie al IDEA::BANK S.A. din data de
23.06.2015, este absolvent al Facultdtii de Drept din Wroclaw, cu o experientd de peste 25 de ani
in domeniul financiar-bancar (European Lease Fund, Credit Agricole, Alfa Bank Grup). in prezent
este membru al Consiliului de Administratie al Getin Holding S.A. si in companii din Grupu! Getin
Holding (Carcade Russia, Getin International S.A, PSA Idea Bank 5.A., Seret Invest si New Finance
Service din Ucraina).

Adriana Dutescu, membru independent al Consiliului de Administratie al IDEA::BANK S.A.
din data de 14.04.2016, absolvent3 a Academiei de Studii Economice Bucuresti si a Universititii de
Stilnte Sociale din Toulouse Franta, cu o experlentd academic3 de 26 de ani {profesor universitar
doctor in economie) si profesionald Internationald de 15 ani, certificaty CECCAR si CAFR, este
presedintele Comitetului de Audit si Risc al IDEA::BANK Romania S.A,

Krzysztof Jaroslaw Bielecki, membru al Consiliului de Administratie al IDEA::BANK S.A.
din data de 23.03.2017, absolvent al Universitatli Tehnologice din Wroclaw, Unlversititlii Economice
din Wroctaw, MBE al Universitatii din Rotterdam, cu o experientd de peste 25 de ani in domeniul
financiar-bancar (ING Leasing & Factoring in diverse téri). in prezent este membru al Cansiliului de
Administratie al Getin Holding S.A. s in companil din Grupul Getin Holding {Getin Noble Bank S.A
5l Idea Bank S.A Polonia, Carcade Russia, PSA Idea Bank S.A. Ucraina).

Krzystof Florczak, membru al Consiliului de Administratie al IDEA::BANK S.A. din data de
14.04,2016, absolvent al Universitétii Economice Queens din New York, cu o experientd de peste
20 de anl in domeniul financiar-bancar (GMAC Bank Polska S.A., Raiffeisen Bank Polska S.A) In
prezent este membru al Constliului de Administratie al Getin Holding S.A. sl in companii din Grupul
Getin Holding (ZAO Idea Bank Belarus, Getin International S.A., Carcade Russia).

Levon Khanikyan, membru al Consiliului de Administratie al IDEA::BANK S.A. din data de
08.05.2014, absolvent al Institutulul Economic din Yerevan in 2001, are o experient managerials
Internationald in domeniul bancar, managementul riscurilor, microfinantare IMM-urilor si a
institutiilor financiare nebancare.
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2.6, Relatia cu actionarii/investitorii

Desfasurarea Adundrilor Generale a Actionarilor, precum si reglementdrile privind drepturile gl obligatiile
actionarilor, sunt cele reglementate prin Legea nr. 31/1990 a socletdtilor comerciale, Legea nr. 297/ 2004
privind piata de capital, Regulamentul nr. 5/2018 privind emitentil de instrumente financiare $i operatiuni
de piatd emis de Autoritatea de Supraveghere Financiard, Legea nr. 24/2017 privind emitentii de
instrumente financiare si operatiuni de piatd, precum si prin celelalte reglementari legale n materie.

Banca emite rapoarte informative periodice, prin care totl actionarii Béncil sunt informati promt si corect
asupra oriciror modificiri semnificative intervenite in situatiile financiare, componenta managementului
sau activitatea Bancli prin care sunt informati actlonarii Bancil, precum §l investitoril.

in ceea ce priveste Relatia cu Investitoril banca a desemnat ca persoand de contact:
Simona Caraghiaur - Director Directie Juridicd

Telefon mobil: 0729 618 153

Telefon fix: +40 21 318 95 15

Fax: +40 21 318 95 16

Email: simona.caraghiaur@idea-bank.ro
https://ro.idea-bank.ro/despre-idea-bank/relatii-cu-investitorii

IDEA::BANK S.A. pregiteste in fiecare an un calendar de comunicare financlard, pentru informarea
actionarilor s3I, acest calendar fiind publicat atdt site-ul Bursei de Valori Bucuresti cat si pe site-ul:
https://ro.idea-bank.ro/despre-idea-bank/relatii-cu-investitoril/calendar-si-rezultate-financiare

Calendarul pentru anul 2019 este urmdtorul:
_ Prezentarea situatillor financlare anuale 2018 | 30 Aprille 2019 |
Prezentarea situatiilor financiare semestriale 2019 30 Septembrie 2019

2.7. Repartizarea profitului pentru exercitiul financiar 2018

Consiliul de Administratie al IDEA::BANK S.A. supune spre aprobarea Adundrii Generale a Actionarilor
decizia de a nu distribui dividende cétre actionari, din profitul anului 2018, intreg profitul in suma de
8.356.909 lei urmdnd a fi capitalizat.

Banca emite rapoarte informative periodice, prin care toti actionaril Bancii sunt informati promt §i corect
asupra oricdror modificari semnificative intervenite in situatlile financiare, componenta managementulul
53u activitatea Bancli.
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3.1. Climatul macroeconomic

Anul 2018 este marcat de temperarea cresterii economice, care a fost de 4,1%, desi dinamica acestela a fost
afectatd, conform celor mal recente date statistice, de manifestarea unul soc apreciabil de ofertd pe segmentul
productiel agroalimentare.

Romania este aproape de a atinge doud praguri majore in acest an in cursul s3u de dezvoltare, decarece rata
de crestere a PIB inregistratd in 2018 si-a sporlt sansele de a atinge dou# oblective majore: un PIB de 200
miliarde EUR si un PIB pe cap de locultor de 10.000 EUR.

Cregterea economicd a scdzut de la 6,9% in 2017 la 4,4% in al treilea trimestru al anulul 2018, dup# un
inceput slab de 4% in trimestrul I al anului 2018 si de 4,1% in al dollea trimestru.

Anul 2018 a inceput cu o ratd a Inflatiel de 4,32%, ajungénd la un nivel maxim de 5,41% in lunile matl si iunie.
In conformitate cu tralectoria projectatd a BNR, Inflatia anuald IPC si-a majorat tendinta de scidere in ultimul
trimestru al anulul 2018. Indicele a scdzut la 3,4% Tn luna nolembrie si apol a sczut la 3,3% in luna decembrie.

Piata EUR/RON FX a crescut cu 2% in ianuarie, de la nivelurile de 4,66, stabil in cursul anului 2018 la 4,76
in urma miscérilor speculative privind ordonanta guvernamental’ prin care s-a introdus impozitu! pe asupra
activelor bancilor, care ar putea pune in pericol stabilitatea sistemulul financiar.

Rata somajulul a avut o tendintd descrescitoare in 2018 de la 4% in ianuarie la 3,3% in ultimul trimestru al
anului 2018.

Rata de politica monetard a BNR a fost mentinutd |a 2,5% din luna Mal 2018 (de la 2% in lanuarie 2018 si
2,25% in perioada Februarie-Aprilie).

Modelul de afaceri al banciler continué s3 vizeze, in special, creditarea de tip retail, pe fondul unui Istoric mai
favorabil al randamentelor ajustate la risc. Procesul de consolidare a sectorulul bancar s-a mentinut, fard
afectarea concurentei, lar aceastd tendintd ar putea continua. Indicatorii de risc ai sectorului bancar conform
Raportului asupra Stabilitétil Financlare Decembrie 2018 sunt prezentati in tabelul de mai jos:”
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Table 2 - Indicatori de risc ai sectorului bancar (BNR)
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Sistemul bancar din Romania a ajuns in 2018 la active de 451,1 miliarde let (97 millarde eura}, un nou maxim
istoric, evolutia fiind sustinutd de ascensiunea creditérii. Rentabllitatea activelor (ROA) si rentabilitatea
capitalulul (ROE) erau la sfirsitul anulul trecut de 1,59% sl respectiv 14,85%, in crestere fatd de sfargitul
anulul 2017 si comparabile cu valorile raportate pentru anul 2008 de boom economic gi explozie a creditérli.

Indicator : Dec-18 Jun-18 Dec-17 Dec-16
Numdr institutil de credit | (nr.} 34| 35 35 37
| (i, '

| Total active nete le) | 431144 | 434597 | 427.793| 393.648
Indicatorul de solvabilitate {>8%) {%) 19,66 20,09 19,97 19,68
ROA {%) 1,59 1,66 1,3 1,08
ROE . i ) | (%) 14,85 15,71 12,51 10,42
Rata rentabilittii activitdtii de bazd (Venituri |
operationale/Cheltuieli operationale) (%) S per? 178,77 181,62 188’57H
Credite acordate / Depozite atrase de la clienti | (%) 73.56 75,22 74,74 79,05
Rata creditelor neperformante potrivit definitiel ABE : (%) 4,95 5,71 6,41 9,62

Figure 1 - Indicatori sistemul bancar
Total active nete, mid s — RO A
Lew L7% 1.8% Lex Hu
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Figure 2 - Total Active 5i ROA sistem bancar

Sursa: BNR

3.2. Scurta descriere a Bancii

-18 18 Dec- 18

IDEA::BANK SA (fosta Romanian International Bank S.A., "RIB” pénd la data de 20.04.2015) sau "Banca”,
perscana juridicd roman3s, este o bancd roméneascd, societate comerciald pe aciiuni, infilntatd Tn"anul 1998
st care sl desfdsoara activitatea printr-o retea de 34 de sucursale si agentil (31 decembrie 2017: 34 sucursale
sl agentil), localizate in Bucurest! sl in celelalte judete ale Romaniel.

Banca este detinutd de cdtre grupul polonez Getin Holding Spolka Akcyjna situat in Polonia, Wroclaw, 66
Gwiazdzista, care a devenit actlonar din data de 4 decembrie 2013.

Datele de identificare ale IDEA::BANK SA sunt:

Cod unic de inregistrare: RO 10318789;

10

Numadrul si data inregistrarii in Registrul Institutitior de credit: P.).R. 40-043, PDCP769;
Capital social subscris si varsat:; 237.210.685,90 lal.

Sediul sccial al Bancii: Bulevardul Dimitrie Pompelu, numarul 5-7, et. 6, sector 2, Bucuresti, Romania;
Tel/Fax: 021.318 9515/ 021.318 9516;
Numadr unic de inregistrare la Reglstrul Comerfului: J40/2416/1998;
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Structura actionariatului

La 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017 actionaril Béncii erau urmétoril:

Nume actionar, cetatenie Procent detinere e
e —= = ol 31decembrie 2018 | 31 decembrie 2017
% | %0
Getin Holding Spolka AKCYJNA, Polania 99,59999995784 99,99999995570
Getin International SA, Polonia 0,00000004216 0,00000004430
Total 100,00 100,'_00'

Table 3 - Actionariat IDEA::BANK

Getin Holding, este un grup financiar din Palonia listat la bursa din Warsovia, speclalizat3 in gestionarea
operatiunilor bancare sl de leasing in numeroase tari europene.

La data de 31 decembrle 2018 capitalul social al IDEA::BANK S.A. era structurat dup3d cum urmeazi:
Lei

31 decembrie 2018 31 decembrie 2017

‘Capltal subscris vrsat R — sl | 237.210.686 225.710.686
Ajustari ale capitalului social (efect hiperinflatie) 42.174.505 42.174.505
Prime de emisiune [ 32.644.500 32.644.500
Total capital social 312.029.691 300.529.691

Table 4 - Structura capitalului social

Madificirlie de capital social in decursul anului 2018 sunt redate in tabelul de mal jos:

Capitabsocial-{tei y——————————Numardeactiun

Sharcholder
20.09.2017 20.06.2018 20.09.2017 20.06.2018 20,09,2017 20.06.2018

Catin Holding S.A, 710, 7.210, 7 . 09,0959092557

Getin International 0,00000004430% | 0,00000004216%

Total 225.710.685,50 237.210.685,90 2.257.106.859 | 2,372.106.260 100%

Table 5 - Modificdrile de capital social in decursul anului 2018

Actionarul 2 majorat capltalul socizl in cursul anuiui 2018 cu suma de 11.500,000 lei (2017: 30.500.000 lei).
Pentru dezvoltarea activitatii sale, Banca are in prezent un numéir de:

« contracte de Tmprumut subordonat acordate de Idea Bank Spolka, in valocare de 5.320.000 EUR
(echivalentul 3 24.811.948 lei)

= obligatiuni subordonate emise pe plata din Polonia in valoare de 5.000.000 EUR (echivalentul 2 23.319.500
lel) cu scadenta de S ani

+ obligatiuni subordonate emise pe piata din Roménia in valoare de 5.000.000 EUR {echivalentul a
23.319.500 lei) cu scadenta de 6 ani

11
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Valoare totald amorttzatd a imprumuturilor si obligatiunilor subordonate la 31.12.2018 este de 38.42B.646 lei.
Tabloul obligatiunilor subordonate in sold la 31 decembrie 2018 se regaseste mal jos:

Detinator de obligatiuni Data Data Numar de Valoarea Valuta Rata

acordare maturitate obligatiuni in valuta dobanda

Investitor 1 21-Jul-17 21-Jul-22 2.500 | 2.500.000 10,50%
Persoana fizica 1 21-Jul-17 21-Jul-22 750 750.000 | EUR 10,50%
Perscana fizica 2 21-1ul-17 21-Jul-22 1.000 1.000.000 | EUR 10,50%
Persoana fizica 3 21-Jul-17 21-Jul-22 750 750.000 | EUR 10,50%
Investitor 2 18-Dec-18 18-Dec-24 3.000 | 3.000.000 | EUR 8,50%
Investitor 3 18-Dec-18 18-Dec-24 1.250 | 1.250.000 | EUR 8,50%
Investitor 4 18-Dec-18 18-Dec-24 500 500.000 | EUR 8,50%
Investitor 5 18-Dec-18 18-Dec-24 250 250.000 | EUR 8,50%

Table 6 - Obligatiuni subordonate 2018

in prezent, Banca deruleaza operatiuni bancare sl alte servicli financiare cu persoane fizice sl juridice. Acestea
includ: conturi pentru depozite, plati interne si extermne, operatiuni de schimb valutar, finantarl pentru
activitatea curentd, finantdri pe termen medtu, credite de nevoi personale, scrisori de garantie, acreditive
documentare sl servicii de depozitare, inclusiv servicili de depozitare on-line, o solutie de tip platforma dedicat3
produselor de economisire pentru clienti si non-clienti: Idea::WebDepo.

3.3. Principalele linii de activitate, produse si servicii, piata

Anul 2018 a fost marcat de o evolutie crescatoare a activititii bancil, cu impact pozitiv semnificativ in
rezultatele financiare, banca imbundtdtindu-si pozitia pe platd ajungdnd pe locul 22 din 34 cu o cotd de piata,
dupa total active, la 30.09.2018B, de 0,45% de |a 0,43% la sfarsitul anului 2017,

Obiectivele bdncii din cursul anului 2018 s-au axat pe cresterea organics s8n&toasd, digltalizare, continua
imbunatétire a relatiilor cu cllengli existenti, a fluxurllor 5i proceselor, cresterea calitdtli serviclilor oferite
clientilor, cresterea nivelului de pregatire al angajatilor, a gradulul de inovare si invétare precum si extinderea
colaborérii cu noi clientl.

Conditiile macroeconomice si presiunile ridicate pe plata bancard prin concuren{d au determinat Banca sa
reacticneze incd de la inceputul anulul 2018 prin: actiuni de imbunititire a lotalitdtii si retentiel clientilor,
imbunét3tirea sl relansarea produselor IMM. De asemenea, Banca a continuat s3 sporeasc eficienta proceselor
bancare si controlul costuriler prin implicarea echipel, folosind resurse Interne pentru prolecte obligatorii si
proiecte de afaceri.

Canale de distributie:

In conformitate cu liniile de activitate si segmentele de clienteld deservite, banca a dezvoltat o structurd de
canale de distributie dupd cum urmeazi:

1) Reteaua de unitdti proprii: 34 de sucursale. Unit3tile sunt imp&rtite in 3 regluni, pornind de la asezarea
lor geograficd. Din cele 34 de sucursale ale bancli, 16 sunt localizate in Bucuresti s 1B in orase mari ale
téril. Reprezentarea este inc3 redusd pentru o bancd de retail, de aici necesitatea dezvoltdrii canalelor
alternative de distributie.

2) Brokerii: in momentul de fatd, banca desfasoara relatil de afaceri cu un numér de 18 brokerl in segmentul
promovérli creditelor pentru persoane fizice si testeazd posibilitatea extinderii colabordrit in domeniul
promovérli creditelor pentru IMM-uri. Banca T5i propune mentinerea relativd a numarului de brokeri si, prin
urmare, exinderea colabordril numai cu acel brokerl care pot aduce volume de afaceri semnificative la un
risc de credit sub strict control.

3) Agenti de Vanzdri Directe: in prezent, in numér aproximativ 45 activi in zonele cu reprezentare
IDEA::BANK.
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4) Canale de vdnzare electronice:

a. Internet banking - prin aplicatia de Internet Banking, persoanele fizice pot deschide conturi sau
depozite nol, persoanele juridice pot efectua operatiunile curente;

b. Platforme pe Internet - Idea::WebDepo, Idea::WebCredit.

5) Telemarketing: o echipd de call-center specializatd in preluarea clientilor interesatl de produsele
IDEA::BANK (pe Google, social media, telefon direct, etc), verificarea eligibilititll acestora sl transferul
contactelor cétre unitdtile teritortale in scopul finalizéril vanzarli;

6) Punctele de Vanzare (POS): create ca un concept de punct de vanzare specializat in brokerajul in credite,
fara activitate operationald sau cu cash; dacd vor atinge parametrll bugetati, proiectul se va extinde de la
3 unititi la 20.

Projectele principale dezvoltate pe parcursul anului 2018

in conditlile unei plete puternic competitive, Banca a continuat digitalizarea §i Inovarea prin simplificarea
accesului la solutlile bancare, in prima jumatate a anulul 2018, fiind lansate doud proiecte inovatoare:

- imbunédtdtirea Calculatorului cu Dorinte pentru a creste rata de conversie a celor care doresc si
acceseze un credit online, serviciu disponiblil pentru toate cele 4 tipuri de credite de nevol personale
{Idea::selfie/+, Idea::click/+), cu dobanda fix4/variabil3;

- lansarea Proiectului WebDepo, o platformé de depozite online, prin care oricine poate deschide online
un depozit la termen, fard niciun drum la banc3, singura conditie fiind aceea de a detine deja un cont
curent la o altd banca (incluslv la IDEA::BANK),

Alte dezvoltdri facute de Banca de-a lungul anului 2018 au fost:

- Upgrade-ul aplicatiei de credite, dezvoltand posibilitatea cresterii deciziilor automate si a internalizini
managementului;

- Cresterea vizibilitdtii pe piatd prin relocarea a 3 unita}l teritoriale, precum si prin renovarea altor 5
unitati teritoriale;

- Implementarea noului modul de provizionare in conformitate cu Standardul TFRS 9;

Upgrade-ul sistemului core-banking in vederea imbun&tatirll performantei, flexibilititif in definirea
produselor §i a sustinerii cresterii afacerlt sl a planurilor viltoare;

Premii obtinute in anul 2018
in decursul anului 2018 IDEA::BANK a primit urmétoarele premii:

"Best use of technology in banking", ca semn de recunoastere a inovatiei pe care am adus-o in serviciile
bancare digitale, prin lansarea platformel ldea::WebDepo, care permite unui non-cllent al bancli s3
deschidd un depozit full online, la cea de-a XVIII-a editie a galel "Financial Leaders' Hall of Fame
2018" organizatd de Business Arena Magazine;

- "Cel mai bun raport credite/depozite” sl "Cea mal bund dinamlicd a activelor” la cea de-a XI-a editie a
Galei Bancheri de Top,

- “Best Performance in Online Banking 2017", produsul premiat filnd aplicatia de internet banking,
Idea::iBank pentru persoane fizice. la cea de-a X-a editie a Galei Online Banking organizatd de citre
trustul de presa FinMedla;

- "Cel mai bun flux”, |acea de-a treia editie a evenimentului anual, Gala ARBC Experient3,

Excelentd si Viitor in Servicii Financiare, organizatd de citre Asociatia Romand a Brokerilor de
Credite, acordat in urma exprimarii votulul a peste 400 de membril ai comunitdtil financiare si de business.
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in anul 2018, cresterea de business s-a realizat in condltii de utilizare opttma a capitalulul, Prin urmare, Banca
a continuat sa isl imbunatateascd eficienta:

- Vanzarile de credite proprii au crescut cu 14% comparativ cu anul anterior;

- Portofoliul de credite s-a majorat cu 15%;

- Marja neté de dobandd a crescut de 3,4% (de la 2,3% in 2016 sl 3,0% in 2017);

- Venitul net din exploatare s-a majorat cu 11% (9,3 milioane lei) comparativ cu anul precedent;
- Cheitulelile administrative au crescut usor, cu 7% fatd de anul 2017;

- Profitul net s-a majorat cu 11% (0,8 mllicane lei} comparativ cu anul precedent.
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veme di dobnzi 66254 BT a0sad 3y secursate u 3 o%
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r
CheRulel cu speze ¢l camisioane R LTI X T I R T U U T M 51 PP 1%
e Neth SIS N s 15288 1248 2B0S AN canejurldice {mil} 71 71 o%
e e w1 L) 5% 1 g conturt de satl 1936 2494 1%
Toel voni T e azx| tilizator| da nternat banking (mH) 137 11 2%
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Figure 3 - Realizdri 2018
in-anul 2018; comparativ cu'anul 2017; Activele totale ale BAncll ‘s-ali majorat cu15%.

2,476.6
2,180.7 2,131.0
1,845.1

2017 2018
W Active totale RO Group, Mil RON B Active totale Idea Bank, mil RON

Figure 4 - Active totale Bancd vs. Grup
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Principalele linli de activitate ale Bancil Tn anul 2018 stabliite prin strategia generald de afacerl, au fost

1. Activitate bancara de retail {persoane fizice);
2. Activitate bancara dedicata companiilor;

3. Linia de activitate - Operatiuni dedicati ambelor segmente retail si companii

3.3.1. Activitatea de vanzare de credite
Soldurile de credite ale B3ncil in 2018 au fost in suma de 1,341 milioane lel fati de 1,162 milioane lel 2017
(15%).

mll Lei

1,341,471
1,162,155
672,079
602,080 i
: 669,391
I 5_60,0755] - .‘.E:,_,J
2017 2018

WPF m Pl

Figure 5 - Solduri credite final de perioad3

Activitatea de creditare, relansatd in iulie 2014, prin creditul Selfie, a inregistrat pana [a finalul anului 2018
un volum de credite acordate persoanelor fizice de 486,92 milioane lei, din care credite Selfle 265,32
milioane lei, credite Selfle+ 210 milioane lel. Comparativ, in anul 2017 volumul total de credite Selfie

acordate a fost in valoare de 165,43 milioane lei, iar Selfie Plus, credit de nevol personale cu asigurare
obligatorie Idea::Safe+, a fost de 221,96 milioane lel.

Au fost analizate peste 21 mii de dosare de credite de tip cash loan pentru persoane fizice, gradul de
aprobare filnd de 68% (65,66% in anul 2017).

Cota de piafa incrementaid® pentru creditele de consum (Selfie 51 Seifie plus) a crescut in decursul anilor
2017 si 2018, evolutia lunard a acestela fiind redatd in graficul de mai jos:

New volumes in the market
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2.7% z.m 26 'O\z 6% zsng%
0‘ e 2.2%2, zx zo%z 1% 2 é’jz ) ul,,_ .2%,;
' 15%1 sx
] 2245 13

B 15 £ 17 18 18 16 15 ;. s W WE e 147
m 1 ; i 210 9,125 ¢ :
r~ M~ r~ r~ [ r~ - r~ r~ r~ ™~ P~ wm =] @ i ES @K o3 o el 0 o &0
E¥ 58§22 758852885832 588:58%¢

Figure 6 - IDEA::BANK Cota de piata incrementald credite de cons

! Cota de piata Incrementald {%) = Idea::Bank vol. noi credite de consum/ Total volume piata bancara*100
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imbunatitirea performantei a fost posibild ca urmare a urmatoarelor actiuni intreprinse :

- Finalizarea Prolectulul WebDepo, ¢ platforma de depozite online, prin care oricine poate deschide online un
depozit la termen, férd niciun drum la banc3, singura conditie fiind aceea de a detine deja un cont curent
la o altd banci (inclusiv la IDEA::BANK);

- Imbunitdtirea Calculatorului cu Dorinte {Web credit) pentru a creste rata de conversie a celor care doresc
sa acceseze un credit online, serviciu disponibil pentru toate cele 4 tipuri de credite de nevol personale
{1dea::selfie/+, Idea::click/+), cu dobandi fixd/variabild;

- Introducerea Serviciului de schimbare a conturllor de plati s a Contului de plati cu servicii de bazi, ca
cerintd legislativd, in scopul aplicérii Legli nr. 258/19.12.2017 privind comparabilitatea comisioanelor
aferente conturilor de pidti, schimbarea conturilor de pl&ti 5i accesul la conturile de plati cu servicii de baza,
cu intrare in vigoare din data de 27.01.2018;

- Implementarea unor masuri aferente procesului de interogare la Biroul de Credit, ca urmare a solicitarilor
transmise de catre Biroul de Credit {BC);

- Lansarea Campaniei de Credite Pre-aprobate (Top-Up), Campaniel de refinantare externa si a Campaniei
Happy Quarter aplicabild creditelor de consum Idea::Selfie+;

- Lansarea a doud nol produse: Idea::click (produs fir3 asigurare) si Idea::click+ (produs cu asigurare);

- Lansarea produsulul nou "Cont Curent pentru plata defalcatd a TVA” pentru a veni in sprijinul clientiler care
lucreaza cu agentiile statului;

- Semnarea Actului Aditional nr. 7 si B la Conventia Cadru Plafon de Garantare nr 141/2011 cu FNGCIMM
pentru diversificarea ofertei de credite IMM.

Activitatea desfasuratd de Departamentul Antifraud3 in 2018 a dus |a descoperirea a peste 371 de tentative
de fraudd (159 in 2017).

Pe linta administrérii creditelor, a fost asiguratd implementarea tuturor decizillor de creditare; de subliniat
aportul la proiecte de imbunatdtire a produselor de creditare existente, precum sl la testarea unor noi
produse/caracteristici de creditare. Administrarea de credite a presupus implementarea a 15,514 credlte nou
acardate in 2018 sl managementul intregului portofoliu in sum3 de 1,341 milioane lel.

Activitatea in domeniul IT si Managementul Proiectelor a vizat, in principal, participarea si coordonarea
proiectelor aferente nollor dezvoltdri din sisternu! Informatic principal al Bdncli, sistermul de carduri, aplicatiile
conexe sistemulul informatic principal, Infrastructura pentru unitdtile teritortale si Centrald, comunicatii de
date sl voce.

Princlpalele prolecte strategice realizate in 2018 au fost:

a) Up-grade-ul modulelor din sistemul Informatic Absolut;

b) Implementarea IFRS 9;

c) Introducerea aplicatiel Tezauri ca solufle de Datawarehouse, BI si raportari legale;

d) Asigurarea suportulul necesar implement&ril inltiativelor de business (solutii, programe si protecte):
Collection application, Web Selfie, actualizare modul popriri, implementarea aplicatiei CRM,
implementarea aplicatiei de credite pentru persoane juridice, migrarea cardurilor de credit in Absolut
pentru reducerea costurilor cu Mastercard si constituirea bazel pentru nol functionalltdtl ale cardurllor
de credit, migrarea sistemelor Regis Safir de la Transfond la BNR, modificare ordine rambursare
credite, automatizarea generadrii graficelor de rambursare a creditelor, etc;

e} Implementarea de proiecte de Infrastructurd: inlocuire blade enclosure, upgrade Infrastructura HQ,

modificarea tipcloglel retelei, relocarea centrului de dezastru, depo-online, upgrade/finlocuire de
echipamente de retea, etc.
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3.3.2. Activitatea de Operatiuni
fn anul 2018 comparativ cu anul 2017:

- Numdrul tranzactlilor efectuate cu cardurile a crescut cu 54,6%, coroborat cu cresterea valorli
tranzactilor cu 67,8%, toate acestea ducand la o crestere a taxelor si comisioanelor incasate cu 27%;

- Numirul pl&tilor valutare a inregistrat o crestere cu 16%, lar valoarea tranzactlilor a crescut cu
21,8%;

- Numadrul mesajelor SWIFT a inregistrat o usoara crestere cu 1,6%;

- Numérul popririlor procesate a scdzut cu 14,1%; cu toate acestea, valoarea taxelor si comisioanelor
incasate a crescut cu 11,3%;

- Numérul operatiunilor domestice a crescut cu 51,8%, valoarea total a platllor si incasarilor (ordine de
platd si instrumente de debit) a crescut cu 4,6%. Toate acestea au condus la o crestere a valorii
taxelor si comisioanelor incasate, cu 22,4% (in special datoritd parteneriatului cu ZebraPay).

- Nivelul total al comisioanelor din operatiuni a fost de 12,2 milioane lei in 2018 fat3 de 11 milicane lel
in 2017.

3.3.3. Finatare si lichiditate
Depozitele de la clienti au inregistrat o crestere cu 14% (227.,93 mil lei) in anul 2018 comparativ cu anul

2017, ajungénd la nivelul de 1.836.345 miii lei, 72% din acestea reprezentind depozite atrase de Ia
clienti persoane fizice (in crestere cu 1 p.p. comparativ cu anul 2017 cind reprezentau 71%).

Lei

diferenta
2018 /2017

31 decembrie
2017

31 decembrie

Tip client 2018

Zice _1._326.200.-_3_5‘7_4". ~1.144.222.140 | /181.978.217 |
I_P_t_agsoane juridice N 510.144.258 | 464,184,325 | 45.959.933

| Total | 1.836.344.615 | 1.608.406.465 227.938.150 |

Table 7 — Depozite de la clienti (tip client)

In structurd, depozitele de Ia clienti ta 31 decembrie 2018 comparativ cu 31 decembrie 2017, se pot
prezenta astfel: Leij

% from

Depozite atrase de 31 Decembrie 31 Decembrie diff 2018 vs % from total total depo

la clienti 2018 2017 2017 (abs) depo 2018 2017
Total conturi si
depozite la vedere  303.273.470  246.854.249  56.419.221 16,52%  15,35%
Depozite |a termen si conturi de economti
Depozite la termen cu maturitate scadentala: =~~~ —— N _
- 0 luna 361.163.404 361.269.094 -105.690 19,67% 22,46%
- trei luni 375:317.856 -325.448.034 | 49.869.822 20,44% '20,23%
- sase luni 404.368.495  341.897.601  62.470.894 22,02%  21,26%
- un an 332.084.528 276.535.273 55.549.255 18,08% 17,19%
- doi ani 44.526.308 43.120.982 1.405.326 2,42% 2,68%
Depozite pentru
emitere de scrisori
de garantie _ i 1.324.788 | 1.418.312 -93.524 0,07% 0,09%
Depozite colaterale 5.253.825 4.655.071 598.754 0,29% 0,29%
Total 1.524.039.204 1.354.344.367 | 169.694.837 82,99% 84,20%
Dobanda atasata 9.031.941 7.207.849 1.824.092 0,49% 0,45%
Total depozite
-atrase de la clienti. 1.836.344,615  1.608.406.465 227.938.150 100,00% 100,00%

Table 8 - Depozite de la clienti {tip depozit)
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3.4. Situatia bilantiera

Activul Bilantier

- Activele totale s-au majorat cu 15% in anul 2018, fatd de anul 2017 (2.131.001 mii lel vs. 1.845.131

mii lel);

- Creditele st avansurile acordate clientilor au inregistrat o crestere cu 15% fatd de anul anterior, de

la 1.162,155 mii lel la 1.341.471 m

ii lel;

- Soldul creantelor din leasing a crescut cu 15% (76.177 mii lel) comparativ cu anul anterior (570.254

mii lel vs. 494.077 mii lel);

- Numerarul si echivalentele de numerar s-au majorat cu 112,936 mii lei (33%) fatd de nivelul din

2017, de la 376.824 mii la 499.760 mii lei;

Pasivul bilantier

Depozitele de la clienti s-au majorat cu 227.938 mii lei {14%) de la 1.608.406 mil [el la 1.836.345 mil lei.

31 decembrie

31 decembrie

Lej

diferenta

Bilantul, lei 2018 2017 2018 /2017
Active | ] {
Numerar s5i echivalente de numerar ' 499.760.120 376.823.863 | 122.936.257 |
Active financiare la valoare justd prin [
|_contul de profit si pierdere 1.246.843 76.587 1.170.256 |
| Active financiare la valoarea justd prin |
kalte elemente ale rezultatulul global 188.803.213 - 188.803.213 |
| Active financiare disponibile pentru '
_vénzare e fpn -  184.332.138 -184.332.138 |
| Plasamente la banci | 12.847.388 | 31.672.341 | -18.824.953 |
| Credite sl avansuri acordate clientilor | 1.341.470.946 |  1.162.155.014 |  179.315.932 |
| din care: creante leasing : 570.254.520 | 494,077.501 | 76.177.019 |
;Investn in fillale B | 4.426.795 | 3.740.355 | ___686.440
| Imobilizar corporale | 26.790.179 | 29.604.043 | -2.813.864 |
| Imobiliziri necorporale | 11.724.516 | 9.845.998 | 1.878.518 |
| Creante privind impozitul pe profit | ] ' |
| aménat 8.580,305 9.952.879 -1.372.574 |
| Active detinute in vederea vanz3ril 5.428.060 5.586.781 -158.721 |
Alte active 29,922.958 31.341.056 -1.418.098 ,
| Total active —— 2,131.001.323 1.845.131.055 285.870.268 |
J'r—Datorll-ﬁnanclare-la—valoare‘justéaprln' ],
contul de profit si pierdere | 247.812 730.352 | @ -482.540 |
| Depozite de |a bancl 28.812.971 25.915.239 2.897.732 |
| Tmprumuturi de !a banci si alte instituti : _ |
| financiare R 17.530.577 = 17.530.577
|_Obligatiuni emise 5| datoril subordonate | 71.022.939 47.774.304 | 23.248.635 |
| Depozite de la clienti 1.836.344.615 1.60B.406.465 |  227.938.150 |
ILAIte datorli 14.899.227 15.134.261 -235.034 )
| Total datoril 1.968.858.141 1.697.960.621 270.897.5204
Capital social '312.029.691 300.525.691 11.500.0004
| Peficit acumulat | -161.299.293 | -164.640.822 | 3.341.529 |
| Alte rezerve | 11.412.784 | 11.281.565 | _ 131.219
[ Total capitaluri proprii | 162.143.182 | 147.170.434 | 14.972.748 :
Total datarii i capitaluri proprii 2.131.001.323 1.845.131.055 285.870.268

Table 9 - Bilantul
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La 31.12.2018 capitalurile proprii ale BAncil au fost in sumd de 162.143 mii lei, in crestere cu 10% (14.973
mii lel) fatd de nivelul anulul 2017, din care:

o Capltal social 312,030 mii lei, cu 4% {11,500 mii lei) mal mare comparativ cu anul 2017;
o Deficit acumulat: -161.299 mii lei {2017 -164,640 mil lel);
o Alte rezerve: 11.413 mii lei, cu 131.219 mii lei mal mari fatd de nivelul anului 2017 (11.281 mii lei).

La data de 31 Decembrie 2018, capitalui social statutar al Bancii este compus din 2,372.106.850 actiuni
{31 decembrie 2017: 2.257.106.859 actiuni} cu valoarea nominal de 0,1 RON fiecare.
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Gestionarea capitalului

La 31 decembrie 2018, nivelul fondurilor propril ale Bancil este de 188.195.147 lei, rata fondurllor proprii
totale este de 15,37%, lar rata fondurilor proprii de nivel 1 este de 12,23%, peste nivelurile minime
reglementate de Regulamentul Béncii Nationale a Romaniei nr, 5 din 20 decembrie 2013 privind cerinte
prudentiale pentru institutlile de credit si totodatd peste nivelurile minime solicitate de BNR in urma
Raportului de Supraveghere aferent anului 2017 respectiv 12,715% (8% reglementat + 2,84% cerinta
suplimentard +1,875% amortizor de capital) pentru rata fondurilor proprit totale si 10,005% (6%
reglementat + 2,13% cerinta suplimentara + 1,875% amortizor de capital) pentru rata fondurllor proprii
de nivel 1.

fn cursul anului 2018, actionarul majoritar al Bancti, Getin Holding Spolka Akcyjna, a majorat fondurile
propril prin aport de caplital soclal cu suma de 11.500.000 lei. Banca este dependentd de sprijinul financiar
oferit de actionarul majoritar al acesteila, in vederea indeplinirii cerintelor de adecvare a capitalului conform
reglementdrilor in vigoare, dar reinvesteste si profitul obtinut pentru cresterea activitatil.

Pozitia BAncli referitoare [a capitalul reglementat? la 31 decembrie 2017 si 31 decembrie 2016 a fost, dupa

cum urmeazi: Lei
31 decembrie 31 decembrie
2018 2017
Basel III Basel III

Fonduri proprii de nivel 1
Capital social 279.385.191 267.885.191
Prime de emisiune 32.644.500 32.644.500
Plerdere reportata -169.238.357 -171.722.472
Profit/Pierdere 8.356.909 7.503.998
Alte rezerve 7.111.225 7.084.683
Fonduri pentru riscuri bancare generale 3.412.635 3.412.635
Imobilizarl necorporale -5.884.377 -4,927.802
Creante privind impozitul amanat -9.194.159 -8.315.327
Alte ajustari reglementate_ 4.172.934 -5,146.651
Total 149.766.501 128.418.755

31 decembrie 2018 31 decembrie 2017

A Basel_III Basel III.

Fonduri proprii de nivel 2
Obligatiuni emise st datoril subordonate 38.428.646 34.406.500

Alte ajustari reglementate -5.146.651
Total 38.428.646 29.259.849
Total fonduri proprii 188.195.147 157.678.604
Cerinte calculate de capital 85.222.066 73.607.501
Cerinta calculata de capital pentru riscul de credit 12.205.437 9.510.012
Cerinta calculata de capital pentru riscul operational 423.937 542.038
Cerinta calculata de capital pentru riscul de piata 133.414 85.482
Cerinta calculata de capital pentru riscul de ]
ajustare a evaluarii creditului 97.984.854' B83.745.033
Indicatori de capital (%)

Rata fondurllor proprii totale 15,37 15,06
Rata fondurilor proprii de nivel 1 12,23 12,27

Table 10 ~ Gestionarea capitalului

2 Cifrele raportate reprezinta sumele prudentiale prezentate in rapoartele de solvabilitate care vor fi retransmise la Banca
Nationala a Romaniei pentru 31 decembrie 2018.
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3.5. Contul de Profit i Pierdere

Veniturile din dobanzi s-au majorat cu 21.179 mii lei (32%) faté de nivelul anulul 2017 (66.659 mii lei);

Cheltulelile cu dobénzile au inregistrat o crestere cu 29% comparativ cu anul anterior, de la 20.128 mil

lel la 25,888 mil lel;

Veniturile nete din dobénzl s-au majorat cu 15,418 mii lel (33%) fat3 de anul 2017 ajungénd la nivelul

de 61.949 mil lei;

Veniturlle din comisioane au inregistrat o usoard scidere, cu 9% (1,89 mll lel) fatd de anu! anterior de

la 21.854 mii lei la 19,958 mii lei;

Cheltuiellle cu comisioanele s-au majorat cu 17% (855 mii lei) comparatlv cu anul 2017 péni la nivelul

de 6.030 mli lei;

Schimbul valutar (Veniturile nete din tranzactionare) s-au majorat cu 5% (761 mii lel) comparativ cu

anul 2017 péné la nivelul de 17.495 mii lei;

Veniturile operationale s-au majorat cu 8,125 mii lei (9%) fatd de anul anterior (88.807 mii lei vs.

96.933 mii fel).

Cheltuielile cu personalul s-au majorat cu 1% (363 mii lel) fatd de nivelul din anul 2017 fiind in valoare

de 35.758 mii lei;

Alte cheltuieli operationale au inregistrat o scadere fatd de anul anterior cu 1.786 mii lei (6%) de la

32.253 mii let la 30.466 mil lel;

Profitul net al exercitiului financlar 2018 a fost de 8.357 mii lei {2017: Profit net 7.504 mit lei),

Lei

diferenta
018 0

21.178.762 |

| Venituri din dobéanzi | 87.837.462 66.658.700
| Cheltuieli cu dob&nzile -25.888.226 -20.127.673 -5.760.553
Venituri nete din dobénzi 61.949.236 | 46.531.027 15.418.209 ‘
| Venituri din speze si-comisipane | 19.958.323. 21.854.153 -1.895.830 |
Cheltuieli cu speze si comisioane ! -6.030.946 : -5.175.728 | -855.218
| Venituri nete din speze si comisioane i 13.927.377 16.678.425 | -2,751.048
| Venituri nete din tranzactionare 17.494,982 16.733.543 761.439 |
;_Allg venituri operationale | 3.561.425 |  B.864.424 -5.302.999 A
| Venituri operationale 96.933.020 | 88.807.419 8.125.601 |
[ . |
| Cheltuieli cu personalul -35.758.072 -35.394.918 | ~363.154
| Cheltuiell cu amortizarea -4.965.701 -4.461.560 | -504.141
| Alte cheltuleli operationale -30.466.650 |  -32.252.803 | 1.786.153 |
| Cheltuieli cu ajustdri pentru deprecierea
activelor -16.019.433 -8.251.176 -7.768.257 |
| . . 1
| Profit/{pierdere) inainte de impozitare 9.723.164 8.446.962 1.276.2&
| Cheltuieli cu impozitul pe profit -1.366.255 -942.964. -423.291 |
| Profitul / (pierderea) net al exercitiului
| curent 8.356.909 7.503.998 852,911 |

Tabel 11 - Contul de Profit si Pierdere
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Veniturile nete din dobénzi:

- Ponderea majoritard in total venlturl din dobénzl In anul 2018 {94,55%) apartine venituriior din
dobénzi aferente creditelor acordate clientilor;

- Cheltuiala cu dobanzile aferente depezitelor clientilor a reprezentat 81,61% din total cheltuleli cu

dobénzile;
Lei
diferenta
2018 2017 2018 /2017
Venituri din dobinzi X - ) ]
| Veniturl din dobanzi si venituri asimilate din: '
| Conturi curente, credite si avansuri'acordate :
| bancilor 1.563.073 549.038 1.014.035 |
Active financiare (a valoarea justd prin alte '
i elemente ale rezultatului global [ 3.228.059 - | 3.228,059 |
| Active financiare disponibile in.vederea vanzrii | - 2.692:247 | -2.692.247 |
:, Credite sl avansuri acordate clientilor * | 83.046.330 | 63.417.415 | 19.628.915 .
| Total venituri din dobinzi . B7.837.462 | 66.658.700 21.178'.76;_‘
i Cheltuleli cu dobanzile si cheltuieli asimilate
din: |
| Depozite de la clienti 21.128.553 17.583.536 3.545.017 |
| Degozite de la b3nci 354.731 107.162 247.569 |
Imprumuturi de la banci si alte institutii
| financiare [ 86.468 - 86.468 |
Imprumuturi subordonate | 1.659.382 |  1.322.720 | 336.662 |
| Obligatiuni emise 2.659.092 1.114.255 1.544.837
Total cheltuieli cu dobanzile 25.888.226 | 20.127.673 5.760.553
Venituri nete din dobanzi | 61.949.236 | 46.531.027 | 15,418.209

Tabel 12 - Venituri nete din dobanzi
Veniturile nete din speze si comisioane:

- Veniturile din tranzactli cu clientil au scdzut cu 17% comparativ cu anul precedent, de la 18,450 mil
lei la 15,302 mii lel;

- Veniturile din administrare credite au crescut cu 41% comparativ cu anul 2017, de la 3,054 mii lei Ja
4,321 mii lel.
Veniturile nete din speze si comisioane sunt prezentate defalcat in tabelul de mai jos:
Lei
diferenta

2018 /2017

Venituri nete din speze sl comisicane l

Administrare de credite { 4.320.748 |  3.053.551 1.267.197 |
| Alte comisioane | -335.542 350.977 -15.435 |
:l Venituri din tranzactii cu clientii | 15.302.033 18.449.625 -3.147.592 |
Cheltulell din tranzactli cu clientil | -6.030.946 _-5.175.728 -B855.218 |

Total venituri nete din speze si
| comisioane | 13.927.377 | 16.678.425 | -2,751.048

Tabel 13 - Venituri nete din speze si comisioane
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Profitul net din tranzactionare este prezentat defalcat in tabelul de mai jos:

Lei
diferenta
2018 2017 2018 /2017
] | |
| Céstig net din reevaluarea activelor sl pasivelor in |
| valutd o 449.103 | 12.158.488 -11.709.385
Castig net din tranzactii de schimb valutar cu
clientii I 12.892.807 |  11.499.48B8 | 1.393.319
(Plerdere net#)/Castig net din tranzactii de schimb | [ [
| valutar cu bancile 2.806.747 -4.314.824 7.121.571 |
| (Plerdere net3)/Castig net din alte tranzactil de |
| schimb valutar 1.346.325 -2.609.609 3.955.934 |
i 1
| Total = 17.494.982 16.733.543 761.439 |
Tabel 14 - Profitul net din tranzactionare
Alte venituri operationale:
Lei
diferenta
2018 2017 2018 /2017
| Venituri.din dividende ! 582.468 499,568 l 82.900 .
| Venituri / (Pierderi) din cesiunea activelor | '
| financiare disponibile in vederea vanzarii 3.581.301 | -3.581.301 |
| Venituri din'inchirierea casutelor de valori 702 63.327| = -62.625 |
| Alte venituri ! 2.978.255 4.720.228 |  -1.741.973 |
| Total | 3.561.425 | 8.864.424 -5.302.999 |
Tabel 15 - Alta vanituri oparationale

| Cheltuieli cu salariile B 1 33.724.130 27.935.744 | 5.788.386

Contributii la asigurarile sociale, din care ! 1.076.046 | 6.513.098 | -5.437.052
| Alte cheltuieli cu personalul | 957.8396 i 946.076 | 11.820
| Total i 35.758.072 | 35,394.918 363.154

Tabel 16 - Cheltuieli cu personalul
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Cheltuieli operationale:

- Totalul cheltuieliior operationale s-a diminuat cu 1.786 mii lei (6%) comparativ cu anul 2017, ¢hiar
dacé dimensiunea portofoliulul a crescut.

Lei
diferenta

2017 2018 /2017
IL Cheltuiell cu chiria l 7.416.231 7.236.594 179.637 |
Cheltuleli cu comunicatiile | 1.907.942 1.819.597 88.345 |
;_ChéItUIell'cu combustibilul | 254.048 237.519 16.529 |

|_Cheltuieli cu securitatea [ 264.349 266.341 | -1.992

| Intretinere si reparatii —m— Jr__‘ 956.136 [  977.691 _ -21.552
| Cheltuieli cu utilitdtile | 1.254.633 1.206.898 47.735 |
| Protocol sl publicitate I 2.126.689 738.477 1.388.212 |
| Cost din vénzarea activelor recuperate 128.615 5.805.886 _-5.677.271 |
| Cheltuieli cu alte Impozite, taxe si virsdminte !
| asimilate 1.031.957 716.422 315.535 |
: Alte cheltuieli operationale 15.126.047 13.247.378 1,878.669 1
Total 30.466.650 ~32.252.803 ~1.786.153 |

Table 17 - Alte cheltuieli operationale

* Linia “Alte cheltulell operationale™ include taxele plitite de Banca citre auditorul statutar si alte entitat
din grupul acestuia: auditul situatiifor financiare statutare individuale si consolidate si al pachetului de
raportare catre grup al Bancif si entitdtifor controfate de aceasta: lei 592 mif (Decembrie 31, 2017: el 425
mif).

3.6. Participatii

La 31 decembrie 2018, Banca a inclus in categoria activelor financiare la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatulul global, titluri emise de Ministerul Finantelor Publice in lei in valoare de 188.803.213 lel cu
scadenta intre 25 februarie 2019 si 19 decembrie 2022 si rate ale dobdnzil intre 1,25% sl 5,95%.

La 31 decembrie 2017, Banca a inclus in active financiare disponibile pentru vanzare, titlurl emise de
Ministerul Finantelor Publice in lel in valoare de 184.144.574 lei, cu scadenta intre 17 lanuarie 2018 5l 18
decembrie 2022 si rate ale dobanzii intre 1,35% si 5,95%.

La 31 decembrie 2018 Banca detinea urmdtoarele active financiare nedestinate tranzactionarii in suma de
318.106 lel evaluate la valoarea justa prin contul de profit sl pierdere:

Natura Activitatii

Participatii (%)

Transfand S.A. | Decontare si compensare transferuri interbancare 2,38%
Casa de Compensare

Bucuresti S.A. | De decontare si compensare piata de tip OTC __0,3800%
Biroul de Credit S.A. 'Rating de credit pentru persoane fizice 0,0280343%

SW.LFET Servicii transfer date 7 actiuni

Table 18 - Participatii 2018

*) Urmare a implementaril IFRSS, incepand cu data de 1 fanuarie 2018, titlurile de participare sunt
clasificate ca "Active financiare necotate Ia valoarea justd prin contul de profit sl pierdere”
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La 31 decembrie 2017 Banca detinea urmatoarele active financlare disponiblie pentru vinzare:

Natura Activitatii Participatii (%)
| Transfond S.A. Decontare sl compensare transferuri Interbancare 2,38%

Casa de Compensare

Bucuresti 5.A. ._De decontare si compensare piata de tip OTC. ___0,3800%
Biroul de Credit S.A. Rating de credit pentru persoane fizice | 0,0280343%
Valoarea totald a participatiilor

(in lei) . 187.564

Obligatiuni emise de Guvernul

Roméniei 184.144.574

TOTAL 184.332.138

Table 19 - Participatii 2017

3.7. Noi obiective strategice

IDEA::BANK isi adapteaza principlile strategice s directiile generale de activitate si de dezvoltare in
concordantd cu evolutiile generale ale pietei sl ale mediului de afaceri, in vederea aslguriirii unei evolutii
echilibrate, sustenabile si coerente.

Liniile Strategice Generale de Afaceri in perioada 2020-2021 sunt:

= Cresterea eficientei activitétil desfisurate de IDEA::BANK in condltiile unel politici structurate de
control a costurilor sl a respectdrii cerintelor de prudentialite;

* Realizarea planufui de capltal;

= Banca va mentine lichiditatea la un nivel de cel putin 30%, conform reglementarilor in vigoare;

= Principala sursd de finantare este reprezentatd de sursele atrase de la clienti la care se adaugd
sursele de finanjare adijionaie reprezentate de imprumutun subordonate §i imprumuturi

interbancare;

* Adecvarea numarului de angajati cu oblectivele de imbunétatire permanentd a eficientet activit#til,
pentru incadrarea in media sistemulul bancar.

Activand intr-un business de servicii financlare, comportamentul IDEA::BANK contureazd in mod direct
succesul grupulul, cu rolul de a crea $i sustine In primul rand, o banca si o companie de leasing moderne,
cu un apetit speclal pentru simplitate.

Obiectivele strategice cantitative pentru perioada 2019 sunt urmatoarele:

s cresterea sustenabild a activelor cu 8% in 2019, corelatd cu cresterea creditelor nete cu 12%;
astfel, finta strategicd pentru nivelul activelor este de 2.311 milioane lel in 2019.

» cresterea volumului resurselor atrase de la cllenfl cu 8% in 2019, resurse necesare sustinerii
activitatii de creditare planificatd; finta stategica pentru nivelul surselor atrase este de 1,989 mil
lei pentru 2019, asiguréndu-se astfel un nivel adecvat al raportului credite/depozite.

* cresterea eficientei activitétil bancil si realizarea unui profit de 7,8 milioane lei in 2019;

» Imbun3titirea indicatorilor de eficientd, respectiv a Marjel Nete Comerciale {NIM}, a Ratei de

rentabilitate a capltalului (ROE), si a Indicatorului CIR, Cost/Venituri, dar sl a indicatorilor de
prudentialitate, asa cum este detaliat in tabelul de mai jos:
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Bank individual

Key KPIs Realizat 2017 Realizat 2018 Buget 2019

PLNRON s at 3112 0; 091 091
Vanzarl [ anual], incl.: o RONm 149 B48 861
Own sailen ROM m 455 520 490

Financing br LRO RONm 2% w7 n

Credite nete [31112} RON m 1,162 1,341 1514
Depozite da la clienti [34/12) RON m 1,608 1,836 1,589
Raport Credie/Depozte T23% 31% 76.1%
Profit net [anual | RON m 5 L] 18
NIM [Venit net din dobani annualiMsda actvelor purtatoare de dobanzi | u 30% 34% 5%
COR [rezultatul din provizioans / media credite nate | % 1.1% 1.2% 12%
CR [Chetuisii administrative / Total vanit nat] % 75.6% 72.4% T.6%
ROE [Profit net annual / Capitaiuri propni medi | ® 56% 54% 8%
Caphtal [31712] RONm 147 K 174
Iﬂ_rrl" capital { srual | RON m 05 0o 00
Dtorit subordonata [arsl ] RONm 25 00 4]

Tabel 20 - KPI IDEA::BANK 2019
Obiectivele strategice calitative in perioada 2020-2021:

Principalele oblective sunt reprezentate de continua imbunatatire a relatiilor cu clientil existent, cresterea
calitdtii servicillor oferite clientilor, continua imbunatitire a fluxurilor st proceseior, cresterea nivelului de
pregdtire al angajatilor, a gradului de inovare si invitare precum si extinderea colaborrii cu noli clienti.

Pentru a facilita accesul la credite, IDEA::BANK va introduce posibilitatea acces3rii 100% online a creditelor
de nevoi personale, va creste rata de decizie automat3 pentru grupul de produse Selfie de la 14% la 50%.

De asemenea, din punct de vedere al profitabilit3tii, banca se va orienta citre cresterea veniturilor
operationale, non-risc s5i pentru a sustine aceast3 cregtere se va concentra pe campanli, noi produse s
dezvoltarea noului Internet Banking, destinate IMM-urilor,

Unul dintre cele mal importante proiecte IT va fi digitalizarea, atat cea internd cét si cea externs, ce va
presupune:

'« Digltalizarea” proceselor Intefné pentru scurtarea timpului de r¥spuns Ia solicitirile clientilor si
furnizorilor, prin implementarea unui sistem de amagament electronic al docurnentelor;

* accesarea creditelor de nevol personale 100% online, noua aplicatie de internet banking pentru
persoane juridice, semndtura digitals;

* Lansarea noului serviciu de Internet Banking pentru IMM-uri, va fi un mijloc de sporire a veniturilor
operatlonale;

» Cregterea portofoliului de clienti IMM-uri, consideradnd ca acesta este un driver pentru diversificarea
fluxurilor de venlturi,
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4. MANAGEMENTUL RISCULUIL

Conslliul de Administratle al B3ncil, impreund cu comitetele sale, are responsabilitatea generald pentru
supravegherea gestionarii riscurilor chele si revizirea politicilor sl procedurilor sale de gestionare a riscurilor,
precum si aprobarea riscurilor semnificative.

Politicile s1 procedurile de gestionare a riscurilor sunt revizuite periodic pentru a reflecta schimbdrile in
conditille pietel, produsele si serviciile oferite 5i cele mal bune practici. Consiliul de Administratie 5i Directia
Risc sunt reponsabile de monitorizarea si implementarea mdsurilor de reducere a riscurilor cu care se
confruntd IDEA::BANK S.A., stabilirea unor limite si controale adecvate de risc si monitorizarea continud a
nivelurllor de risc i respectarea limitelor.

Consiliul de Administratie colaboreazd cu Comitetul de Audit si Risc care are functie de consultativd in
scopul gestion¥ril riscurilor, a evaluéril periodice a adecvirii capltalulul si a eficacitdii cadrulul de control
intern al bancil:

« Evaluarea eficacititil si caracterului adecvat al cadrului de contro! intern al bancli, in special: a)
sistemul contabil si de raportare, controlul riscurllor si ¢) functionarea functiel de audit Intemn.

« Verificarea eficacititii cadrulut de control intern si conformitatea acestula cu legile aplicabile si cu
regulamentele locale aplicablle , obtindnd actualizéri regulate de la Comitetul de Directie;

« Verlficarea Independente! si pregdtirea adecvatd a tuturor functillor de control {Risc, Audit Intern,
Conformitate) pentru indeplinirea atributiilor ce le revin;

= Varificarea, in colaborare cu functia de audit competentd a GETIN HOLDING, a conformitdtii cu
cerintele de independentd si competentd a auditorului extern si orice alt aspect relevant;

« Examinarea activititilor desfisurate de auditorul extern si evaluarea rezultatelor prezentate in
raport si in scrisoarea conducerdi, discutdnd aspectele relevante;

» Examinarea procesului de comunicare citre angajati a Codului de Conduitd §i monitorizarea
respectarii acestuia,;

s Monitorizarea sl promovarea initiativel pentru dezvoltarea unei culturi corporative bazatd pe
cunoasterea si controlul riscului.

Obiectivul principal al activitdtii de gestionare st administrare a riscurilor este acela de a se asigura ca toate
riscurite sunt gestionate intr-un mod corespunzator pentru a raspunde intereselor tuturor partilor implicate.

Guvernanta admlnistrarii riscurilor se bazeazd pe modelul celor trel niveluri, avind la bazd separarea
responsabilitdtilor intre diversele functii de control:

1. Primul nivel este reprezentat de supravegherea permanentd, responsabilitate a tututor structurilor
si unitdtilor operationale,

2. Al doilea nivel este reprezentat de functiile cu rol de supraveghere a riscurilor, ce oferd sprijin
structurilor operationale in exercitarea respensabilititilor acestora. Departamentele cu
responsabilitdti in administarea riscurilor sunt: Directila Risc prin intermediul celor doud
departamente, respectlv Departamentul Administrarea Riscurilor Semnificative si Departamentul
Risc de Credit, Directia Conformitate, Direcfia Juridicd. Rezultatele procesufui de administrare a
riscurilor sunt formalizate in cadrul rapoartelor furnizate catre Consiliul de Administratie, Comitetul
de Directie, Comitetul de Audit si Risc si citre autoritétile de reglementare.

3. Al treilea nivel este reprezentat de controlul independent furnizat de cétre functia de Audit Intern.
Functia Audit Intern raporteazé cétre s! functioneazd sub mandatul Consiliului de Administratie.
Principiile, procedurile si mijloacele de administrare a riscurilorsi implementarea acestora sunt
anallzate si monitorizate in mod independent de citre Auditul Intern.
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Politicile Bancii de gestionare a riscului sunt stabllite pentru a identifica st analiza riscurile la care este
expusd Banca, pentru a stabili limitele adecvate de risc s control, sl de a monitoriza riscurile sl aderenta la
limitele de risc. Politicile si sisternul de gestionare a riscurilor sunt revizulte perlodic pentru a reflecta
schimbdri In conditiile pletel, produse si servicli oferite. Banca isi propune prin cursuri de instruire la
standarde adecvate si proceduri de gestionare, sd dezvolte un mediu de control disciplinat si constructiv,
in care toti angajatil isi inteleg rolurile sl responsabilititile,

Banca este expus& urmdtoarelor riscurl ca rezultat al folosirll instrumentelor financiare: riscul de credit,
riscul de lichiditate, riscul de plata (riscul valutar si riscul de pret), riscul de dobdnds , riscul reputational,
riscul strategic, riscul operational, riscul de impozitare.

4.1, Riscul de credit

Cadrul general privind administrarea riscului de credlt este reglementat in cadrul IDEA::BANK de politica
de risc de credit. Aceasta descrie principiile generale pe care se bazeazd administrarea riscului de credit,
precum si instrumentele utilizate, aplicate in procesele de acordare, administrare, colectare, restructurare
credite. Politica stabileste astfel un cadru pentru ciclul de viatd al unul produs de credit in IDEA::BANK, in
scopul maximizdrii profitului si optimizaril cheituielilor si, Implicit, a ajustdrilor pentru depreciere.
Structura de administrare a riscurilor este responsabild pentru calitatea portofoliulul de credite al Bincil,
Oblectivul esential al structurii de management al riscului il reprezinti maximizarea profitului pe fondul
mentinerii delincventei la nivel de portofollu sub tinta de apetit la risc.

Calitatea si performanta portofoliului sdu de credit dar st controlul si monitorizarea tuturor riscurilor de
credit din portofoliul Bancli este monitorizats de citre Directia Risc.

Departamentul de Audit Intern efectueazd atat verificdri periodice ale fiecirei sucursale/agentii, dar si
actiuni de audit al portofoliului de credit si al riscurilor asociate.

Oblectivele principale a managementulul riscului de credit sunt:
* Punerea in aplicare procese solide de aprobare a creditului pentru asigurarea unor proceduri
adecvate de identificare, evaluare, moniterizare sl control.
» Gestlonarea si controlul risculul de credit prin utilizarea unor parametrii prudenti, stabiliti in
Bugetul de Venituri si Cheltuiell, concomitent cu optimizarea costulul risculul.
4.2. Riscul de rata a dobanzit (banking book)
Riscul de ratd a dobénzil se datoreazd posibilelor modificiri ale ratelor dobdnzilor de pe piata care pot
afecta negativ valoarea activelor si pasivelor financiare ale IDEA::BANK. Acest risc poate rezulta din
neconcordanta scadentelor dintre active si datorii, precum si din caracteristicile de reevaluare a acestor
active si pasive.
Obiectivele administrarii riscului de ratd a dobénzii in cadrul IDEA::BANK Romania sunt:

= s& pund in practicd procese sollde pentru asumarea de riscuri informate $i proceduri pentru
identificarea, monitorizarea si mdsurarea eficient3 a ratel dobinzil;

= s3 gestioneze §i s8 controleze expunerile la riscul de ratd a dobdnzii in parametri acceptabili,
optimizénd in acelasi timp rentabilitatea.

Pentru a reduce riscul de rata a dobanzil IDEA::BANK Romania:

+ stabileste limitele adecvate 5i monitorizeaza respectarea limitelor;

= monitorizeazd sensibllitatea activelor si pasivelor financiare la riscul ratel dobénazil,
IDEA::BANK Romdnia analizeaza riscul de doband4 utilizand urmitoarele instrumente:

e analiza GAP, care prezintd diferenta dintre actlve si pasive si anallza datelor de reevaluare;
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= analiza de sensibilitate si teste de stres care reprezintd i) riscul reevaludril, (i1} riscul de curb3 a
randamentului.

4.3. Riscul valutar

IDEA :: BANK Romé&nia este expusa risculul valutar care rezultd din schimbarea potentlald a cursurilor de
schimb valutar, ceea ce poate afecta valoarea unul instrument financiar. Acest risc provine din pozitiile
valutare deschise create din cauza neconcordantelor dintre activele si datorille in valut3 straina.

1) Qbiectivul managementului riscului valutar in IDEA :: BANK Romania este
¢ s3 pund in practicd procese solide pentru asumarea de riscurl informate si proceduri pentru
Identificarea, monitorizarea si masurarea eficient® a riscului valutar.
« 58 gestioneze §l s3 controleze expunerile la riscul valutar in parametri acceptablli, optimizénd in
acelasl timp randamentul riscului

2) Managementul riscului valutar in Idea Bank Roménia realizeaza
= Consiliul de Supraveghere stabileste limitele nivelulu! de expunere in functie de moneda 5i de pozitia
agregatd totald,
e ALCO este responsabild pentru implementarea politicilor si procedurilor in cadrul Idea Bank
Romania
+ Compatibllitatea Bancii cu aceste limite este monitorizata zilnle de catre conducatorii Trezoreriei si
a Unitatilor de Management al Riscului de Piata si este raportata periodic catre ALCO, Consiliul de
Administratie, Conslliul de Supraveghera si Comitetul de Risc st Audit.

3) Pentru a diminua riscul valutar Idea Bank Romania este definirea sl mentinerea politicilor si a
procedurilor, a modelelor si prognozelor si efectuarea testelor de stres.

4) Idea Bank Roméania analizeaza riscul valutar folosind urmatoarele masurl:
o Estimarea pozitiel monetare deschise monetare st agregate,
o0 Estimarea VaR,

Frintipalete pozilii valulare dejinule de Bancg sunl EUR RON si USD RON. Banca isi yeslivnieasa riscul
provenit din expunerea la variatiile de curs valutar prin modificarea proportiel activelor sl datorillar, adica
prin tranzactil FX Spot si FX Forward.

Controlul expuneril bancli la riscul valutar este realizat prin definirea unor limite Interne de expunere |a
riscul valutar si prin monltorizarea respectarii acestora.

4.4, Riscul de lichiditate

Oblectivul managementului riscului de lichiditate in 1dea Bank Roménia este:

e Asigurarea disponibilitatii fondurilor pentru acoperirea creantelor rezultate din totalul pasivelor si
angajamentelor extrabilantiere, atat efective, cat si contingente, la un pret economic;

« Detectarea oricdrel neconcordante structurale existente in situatia financiard a Idea Bank si stabilirea
Indicatorilor de monitorizare pentru a gestiona finantarea in conformitate cu cresterea echilibratd a banch;

e Monitorizarea lichiditd¢ll si a finantdrii pentru a asigura indeplinirea obiectivelor de afaceri fird a
compromite profilul de risc al Bancii,

Banca opereazd pe baza unei strategil de prevenire si gestionare in conditii bune a crizei de lichiditate, in
conformitate cu reglementdrile in vigoare ale BAncii Nationale a Roméniel. Ca si in anil precedentl,
gestionarea lichiditBtii in cadrul Bancii pentru anul 2018 se bazeazd pe mentinerea unui nivel adecvat al
ratelor de lichiditate, echilibrénd raportul lichiditate / profitabilltate cu mentinerea unul grad adecvat de
lichiditate tmediat, rezerva de lichiditati si LCR.

Banca acordd nol imprumuturi fird a afecta pozitia de lichiditate a bancli si respectd standardele de
prudentialitate.

Banca a continuat politica de atragere a depozitelor, concomitent cu urmarirea fintelor de buget pentru

anul 2018, in plus, Banca a utilizat in cursul anulul 2018, o primé trans3 din facilltatea de finantare cu
Fondul European de Investitii in suma de 3.750.000 EUR ce vor fi utilizati in 2018-2019 pentru finantarea
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activititt IMM-urilor. In decembrie 2018, IDEA::BANK S.A. a obtinut un imprumut obligatar subordonat,
emisiune privatd, in suma de 5.000.000 EURO ce urmeaza a fi listat la BVB in cursul anului 2019,

Avand in vedere cele de mal sus strategla managementulul lichiditdtll pentru anul 2018 s-a axat pe
urmérirea indicatorilor de mat jos:

» Acordarea de credlte in lei cu incadrarea in indicatorii de lichiditate si prudentialitate, stabiliti
in condittile asigurarii unei marje adecvate de dobanda;

e Achizitia de creante in EURO de la compania Idea Leasing IFN;
» Urmérirea atentd a evolutlel marjel de dobénd3;

» Punerea unui accent sporit pe eficientizarea actlvitdtii, reducerea costurilor, analiza eficientei
sucursalelor/agentiilor precum si impactul pe care I-ar avea asupra pozitiei de lichiditate s
profitabllitate a béncii, inchiderea sucursalelor ineficiente;

e Urmidrirea indicatorilor bancii in cadrul comitetelor specifice precum si la nivelul conducerii
executlve si consiliulul de administratie.

Departamentul Trezorerie mentine un portofoliv de active lichide, constituite in principal din obligatiuni si
titlurl de stat emise de Guvernul Romaniei, plasamente la b8nct, numerar, conturi de corespondent pentru
a se asigura cd este mentinut un nivel suficient de lichiditdti in cadrul Bancit, ca un intreg. Necesarul de
numerar ale upitatilor de afaceri si filialelelor este indeplinit, prin aliment&ri cu numerar de |a Directia Retea
- Departament Casieria Centrald.

Pozitia zilnicd de lichiditate se monitorizeazd la Directia Risc, aceasta efectudnd teste de sensitivitate pe
baza unor scenarii variate care acoperd conditii de piatd normale si conditi de piatd severe. Toate
procedurile si normele de lichiditate sunt inaintate spre revizuire si aprobare Comitetului de Directle.
Directla Risc emite rapoarte zilnice asupra pozitiei de lichiditate a Bancii.

4.5. Riscul operational

Riscul aperational este definit ca riscul de pierderi determinate fie de utilizarea unor procese, resurse umane
5au sisteme interne inadecvate sau care nu si-au indeplinit functia in mod corespunzétor, fie de evenimente
externe, incluzénd riscul juridic, 5i excluzénd riscul strategic st reputational.

Obiectivul managementului riscului operational In cadrul Idea Bank Romanla este

e s3 pund in practicd procese si proceduri solide pentru identificarea, monitorizarea, masurarea si
atenuarea eficientd a riscurilor operationale.

« 53 gestioneze si 58 controleze expunerile de risc operational in parametrl acceptabili, asigurand in
acelasl timp un nivel de control intern.

Responsabllitatea pentru managementul proceselor revine proprietarilor de proces, a ciror misiune in
procesul de administrare a riscului operational implica:

s (aracterizarea evenimentelor de pierdere operaticnald capturate in contextul proceselor pentru care
sunt responsabili;

s Efectuarea autoevaludril riscurilor;

¢ Identificarea sl implementarea de mésuri adecvate pentru diminuarea expuneriior la risc, contribuind
astfel la intdrirea sistemulul de control Intern;

e Identificarea sl monitorizarea indicatorilor cheie de risc.

Banca utilizeazd urmatoarele Instrumente pentru Identificarea, evaluarea si monitorizarea risculul
operational:
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1, Cofectarea datelor privind pierderile
2. Autoevaluarea riscurlior
3, Indicatori cheie de risc

Indicatorii cheie de risc sunt revizuiti cel putin o datd pe an, prin aceasta intelegand schimbarea limitelor
de risc, metodelor de calcul, identificarea unor Indicator! nol, etc,

in functie de profilul de risc, Banca implementeaza diverse strategil pentru diminuarea riscului:

¢ Evitarea riscului - prin neangajarea in actlvitdtl ce conduc la risc si prin anticiparea unor
evenimente ce pot determina plerder! viitoare, prevenind aparitia acestora (ex. intreruperea unor
activitdtl riscante);

» Reducerea riscului - prin reducerea aparifiel sau impactului unui anumit eveniment specific (ex.
intensificarea actiunilor de control, restructurarea proceselor, inlocuirea sistemelor IT,
managementul situatiilor neprevdzute, activitati de training);

¢ Transferul risculul - prin asigurarea transferului consecintelor citre terte partl (ex. asigurari si
contracte de externalizare);

e Acceptarea risculul - prin nedesfasurarea niciunei actiuni asupra riscurilor evaluate cu expunere
scazutd,

4.6. Riscul reputational

Politicile b3ncil vor urmari monitorizarea atentd a plangerilor semnalate de clienti, a articolelor negative
si/sau pozitive aparute in mass-media, precum si ameanzile aplicate Bancil.

Pentru Tndeplinirea obiectivelor, Banca se va concentra pe realizarea urmitoarelor actiuni:

Consolidarea pozitiel pe piatd prin diversificarea produselor sf imbunatatirea calitat!] servicilor;
Gestionarea atentd a reclamatiilor si luarea de masuri rapide de remediere;

Urmérirea articolelor din presa locald si centrald privind intregul sistem financiar-bancar;
Aplicarea masurilor corective In urma amenzilor semnalate.

4.7. Riscul strategic

Nivelul de risc strategic pe care banca este dispus3 s il accepte este stabilit prin oblectivele strategice de
afaceri din prezentul materlal, fiind monitorizate urméatoarele masuri:

- Asigurarea resurselor umane necesare indeplirii planurilor bugetare;

- Lansarea unor produse de credltare care s asigure profitabilitatea estimata in bugetul de venituri
sl cheltuiell, prin controlul atent al indicatorllor de risc;

- Monitorizarea atentd a costurilor,
4.8. Procesul Intern de Evaluare a Adecvirii Capitalului (ICAAP)

in conformitate cu Articolul 148 din Ordonanta de Urgentd nr. 99/2006 privind institutiile de credit si
adecvarea capitalului, cu modificiriie si completérile ultericare si Regulamentul BNR nr, 5/2013 privind
cerintele prudentiale pentru institutiile de credit, IDEA::BANK a implementat un proces intern de evaluare
a adecvirli capitalului la riscurf,

Banca realizeazd periodic o evaluare a adecvérii capitalului la riscuri prin compararea fondurilor proprii
disponibile cu cerintele interne de capital. Cadrul general privind ICAAP este actualizat anual, iar
monitorizarea adecvdrlii capitalului se realizeaz3 trimestrial.

Procesul de evaluare a riscurilor are loc trimestrial, si implicd evaluarea tuturor riscurilor la care Banca
poate fi expusd si identificarea riscurilor semnficative.
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Adecvarea internd a cerintel de capltal la riscuri este determinaté utllizdnd abordarea “Pilonulul I Pilonul I1
+”", care presupune addugarea la cerintele de capital reglementat, a cerintelor de capital pentru riscurile
care decurg din aplicarea unor abordari mail putin sofisticate, subestimarea pierderii accentuate in cazul
neramburséril, riscul rezidual legat de tehnicile de diminuare a riscului de credit, riscurile care decurg din
actlvitatea de creditare in valutd a debitorilor expusi risculul de schimb valutar, riscul de ratd a dobénzii
din activitattle din afara portofoliulul de tranzactionare, riscul de concentrare, riscul de lichiditate, riscul
utllizérii excesive a efectului de levier, riscul reputational si riscul strategic.

fn scopul evaludrii adecvirii capitalulul, se considerd c& fondurile proprii disponibile coincld cu fondurile
proprll reglementate, excluzand filtrele prudentiale.

in conformitate cu Strategia de Administrare a Afacerilor si Riscurilor si in functie de apetitul la risc, Banca
elaboreazd proiectli pentru fondurile proprii si cerintele de capital reglementat sl intern pe un orizont de
timp de un an, pentru a se asigura de mentinerea unui nivel adecvat al acestora, atat in conditii normale
cat si n situatii de stres.
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5. MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

5.1, Activitatea in domeniul resurselor umane

Banca a incheiat anul 2018 cu un efectiv de 384 de angajati pe statul de plat (31 decembrie 2017; 380
persoane). Numarul mediu de angajati at IDEA::BANK in anul 2018 a fost de 384 persoane {in anul 2017:
381 persoane).

Numarul mediu al angajatilor activi ai IDEA::BANK in 2018 a fost de 349 angajati (2017: 349 angajati).
Vérsta medie a angajatilor in 2018 a fost de 38 ani (in 2017 - 37 ani). Distributla pe genuri 2018: 74%
femei si 26% barbati {(in 2017 - 75% femel si 25% barbatl).

in 2018, priorititile activititilor de resurse umane au vizat motivarea sl retentia angajatilor, dezvoltarea
culturii organizationale st crearea unui mediu de lucru ce oferd perspectiva de crestere si dezvoltare a
colegilor, facilitdnd astfe! cresterea businessulul.

5.2. Motivarea si implicarea angajatilor

Sistemul motivational ce a fost implementat la nivel de banci a fost menit s3 creascd aderarea si
angajamentul colegllor fatd de cuitura si valorile de brand IDEA::BANK, printr-o structurd Integratd a
factorilor motivationali, pornind de la remuneratie si continudnd cu oportunititi de formare, crestere si
dezvoltare, precum §i cu diverse activitdtl menite sd sustind spiritul de echipd, recunoasterea meritelor,
implicarea in comunitate si impartdsirea habby-urilor,

Cresterea ratel de retentie a personalului, precum si a ratei de mobilitate Internd si dinamici a personalului
n organizatle In anul 2018, comparativ cu anul precedent, a reprezentat un obiectiv urmirit cu prloritate
de activitatea de resurse umane, lar indeplinirea acestuia s-a reflectat in rezultatele obtinute |a nivel de
banca.

Utilizénd transferurile interne si promovarile ca instrumente de crestere si dezvoltare a personalului,
aplicdnd principiul promovdril prioritare din resurse interne in speclal pe posturi vacante superioare, s-a
obtinut 0 Grestere a gradului de mulivare si implicare ¢ angajatiior.

Prin organizarea de evenimente recurente de Impact social s-a facilitat inter-relationarea si crearea de
micro-comunitati ale angajatiior avate pa interasa comuna ¢f impSrtisite da acestia, cum ar fi voluntariatul,
evenimentele caritabile, evenimente sportive $i culturale, precum si organizarea de concursuri cu diverse
premili pentru colegi.

5.3. Cultura organizationala si mediul de lucru

Directia de Resurse Umane sl-a propus 53 ofere o experientd optim& colegilor, ficdnd din IDEA::BANK un
loc de muncd apreciat, unde colegil s& vind cu placere 5i s& simt3 ¢3 se dezvoltd atdt profesional, cét si
personal.

Crearea unei culturi organizationale si a unul mediu de lucru motivante s-a realizat prin initiative ce au
vizat recompensarea performantel colegilor prin acordarea de premii pentru diverse realizéri.

Totodatd, recunoasterea acelor colegi care isi insusesc in activitatea de 2i cu zi valorile brandulul IDEA::
BANK, precum si recompensarea acestora prin programe special dedicate, au venit in sprijinul dezvoltdrii
unei culturi meritocratice.

5.4. Instruirea si dezvoltarea angajatilor

Instruirea si dezvoltarea angajatilor au avut in prim plan continuarea dezvoltaril abilititilor de leadership
prin implementarea sesiunilor de coachlng de grup si indlvidual; continuarea investitlilor in programe de
instruire pentru angajati ce au vizat dezvoltarea abilltatilor tehnice sl de vBnzari; organizarea evenimentelor
anuale in vederea asimilarii strateglel si obiectivelor de afaceri, seslunilor de lucru in vederea impart3sirti
bunelor practici intre totl colegii implicati.
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Continuarea dezvoltérii abilititilor de leadership a contribuit 1a sedimentarea unel culturi organizationale
solide, bazate pe transparentd, deschidere si implicare cu scopul indeplinirii strategiel de afaceri.

Dezvoltarea abilit8tllor manageriale au sustinut cresterea performantel bancli, prin motivarea si loializarea
anagajatiior, crednd un mediu de lucru meritocratic, angajant si responsabil.

5.5. Politica de remunerare in cadrul IDEA::BANK S.A.

Politica de remunerare este aprobatd de Censiliul de Administratie IDEA::BANK, in baza recomandarilor
Comitetului de Remunerare. Comitetul de Remunerare este subordonat Conslliuiui de Administratie si are
rol consultatly, oferind asistentd si consultantd Conslliului de Administratie cu privire la indeplinirea
responsabilitétilor aferente politicilor si practicilor de remunerare.

Politica de remunerare corespunde strategiel de afaceri, obiectivelor, valorilor sl intereselor Grupulul
IDEA::BANK ROMANIA. Politica de remunerare a IDEA::BANK este corelatd atdt cu strategla generald de
afaceri a béncii, cat sl cu linlile strategice pentru anii urmatori aprobate de cétre Consiliul de Adminlstratie
al Bancii.

Remuneratla totald a angajatilor este compusd din remuneratia fixd gl variabild. Componentele fixe si
variabile ale remuneratiel totale sunt corelate si echilibrate in mod corespunzator, lar componenta fixd
reprezinté o proportie suficient de mare din remuneratia totald, astfel incat sd permitd aplicarea unei politici
pe deplin fiexibile privind componentele remuneratiei variabile.

Componenta fixd a sistemului de remunerare reflectd in primu! rdnd experienta profesionald relevantd si
responsabilitatea organizationald, tindnd seama de importanta obiectivelor si pozitia acestora.

Componenta variabild a sistemului de remunerare reflectd performanta sustenabild si ajustatd la risc
precum si rezultatele care indeplinesc sau dep3sesc performanta necesard pentru a indeplini atributiile
prevazute in fisa postulul.

Conform prevederilor legale, Banca efectueazi anual o autoevaluare pentru a Identifica totl membril
personalulul ale cAror activititi profesionale au sau ar putea avea un impact major asupra profilului de risc
al institutiei.

5.6. Responsabilitate sociald si protectia mediului

IDEA::BANK a continuat s3 se implice in viata comunit3tii gi In 2018, participdnd la programe de educatie
financiard & antreprenorfald, sport, culturd si cauze soclale:

- Campania Idea::donors s-a desfisurat in 2018 in doud sesiuni distincte si a adunat 141 de
participanti, 85 de donatori (persoand céreia i s-au recoltat 450 ml de sdnge/factiune). De la infiintarea
campaniel Idea::donors pina la data de 31 decembrie 2018 s-au colectat 116,4 de litri de sdnge;

- Idea::run este campanie cu o componentd majord de comunicare internd, intérire a spliritulul de
echipd, de incurajare a salariatiior s& atbd obiceluri doud sesiuni {mai, octombrie 2018). 34 de
reprezentanti Idea::Bank au alergat peste 316,165 KM, actiune in urma céreia s-au plantat 102 puieti
in P&durea Copiilor (34 de copaci adultl);

- 1dea::education este una dintre principalele linii definite de Implicare sociala a IDEA::BANK, in 2018
sutindnd Olimpiada Micilor Bancheri, editia a V a organizatd de cétre Asoclatia Promovarii Performantei
in Educatie in parteneriat cu Ministerul Educatiei Nationale la care au participat autoritdtl, cadre
didactice, reprezentatl ai mediului de business si cei peste 120 de finalisti de varstd scolar, Olimpiada
Micilor Bancheri face parte din derularea proiectulul national de implementarea la nivelu!
invatdmantulul primar a discliplinel optionale “Educatie financiard”, aprobatd de Ministerul Educatiel
Nationale prin Ordinul nr. 4887/26.08,2013 al ministrulul educatiel, conceputd a se desfisura pe o
perioadd de 1-2 ani (cls. a Il a sifsau a IV a), o ora pe sdptdmana. Prin acest prolect zecl de mii de
copii au acces la educatia financiara in faza de educatie timpurie.

IDEA::BANK acordd atentie respectirii legislatiei de mediu sl a legislatiei sociale in vigoare, utilizéril

practicilor de mediu sl soclale adecvate, reprezentdnd factori relevanti in demonstrarea unui management
eficient al afacerilor.
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6. GUVERNANTA CORPORATIVA

Guvernanta corporativd reprezintd setul de responsabilit3t si practici ale conduceril, avind drept scop
oferirea unei directii strategice sl a unel asigurdrt c3 oblectivele acesteia vor fi atinse, respectiv asigurarea
cd riscurile sunt gestionate corespunzitor $i ci resursele companiel sunt utilizate responsabil. Altfel spus,
guvernanta corporativd reprezintd ansamblul principiilor ce stau |a baza cadrului de administrare prin care
banca este condusé si controlata.

Banca se organizeaz3 §i functioneazd in conformitate cu legislatia raman, aplicabild societitilor comerclale
sl institutiilor de credit. Potrivit Actului Constitutiv, obiectele de activitate ale B3ncil pot fi rezumate ca fiind
desfasurarea de activititi bancare.

6.1. Declaratia IDEA::BANK privind Guvernanta Corporativa

Avénd in vedere admiterea la tranzactionare pe Sistemul Alternativ de Tranzactionare al BVB (AeRO) a
seriei obligatiunilor subordonate Tn valoare de 5.000.000 euro emise de IDEA::BANK in decembrie 2018,
banca intocmeste prezenta autoevaluare a gradulul de indeplinire a “prevederilor de indeplinit” din
Principlile de Guvernantd Corporativd pentru AeRO, astfel:

Cu privire la Responsabiititile Consiliului de Adminsitratie:

Consiliul de Administratie al IDEA::BANK sl desfdsoard activitatea in conformitate cu prevederile cadrului
de reglementare aplicabil iar, la nivel intern, in conformitate cu prevederile Actului Constitutlv. De
asemenea, banca dezvoltat si aprobat un Regulament de Organizare s Functionare care aratd separarea
claré a responsabilititilor intre Consillul de Administratie si conducerea executivd si, in acelasi timp,
detaliazd responsabilititile fiecarei structurl a bincii si ierarhia organizationald a acestora.

in cursul anului 2018, Consiliul de Administratie al IDEA::BANK a fost compus din 5 membri, fiecare dintre
acestia obtindnd aprobarea Bancil Nationale a Roméniei anterior inceperii exercitirii responsabilltitilor.

Administrarea conflictulul de interese la nivelul Consiliuvlul de Administratie este reglementatd atat in cadru!
Regulamentului de Organizare 5l Functlonare cét si printr-o politicd inlerna special dedicatd acestui subiect.
IDEA::BANK pastreaza evidenta actualizatd a tuturor angajamentelor profesionale ale membriior Consiliuiui
de Adminsitratie, acestia obligdndu-se s& aducd la cunostinta béncil orice modificare in situatia

angaiamentelor profasionale.

Independenta membrilor Conslliulul de Administratle in luarea deciziilor si, in special, independenta
decizionald a acestora fatd de actionari fac obiectul Politfcli privind administrarea conflictului de Interese la
nivelul membrilor organulul de conducere. In aceastd Politicd sunt reglementate si obligatille de informare
si de abtinere ale membrilor Conslliulul de Administratie cu privire la posibile conflicte de interese rezultate
din legatura lor cu unul sau mai multt actionari.

in anul 2018 au avut loc 34 de sedinte ale Consiliulul de Administratie, un numar considerat a fi suficlent
de mare pentru indeplinirea eficientd a sarcinilor. Evaluarea adecvirii membrilor Consiliulut de Adminsitratie
are loc o datd la dol anl, in conformitate cu prevederlle Ghidulul EBA nr. 12/2017 privind evaluarea adecvéril
membriler organului de conducere 51 a persoanelor care detin functil cheie. Rezultatele si situatla bancil
sunt anzlizate lunar gl trimestrial pe baza informatlilor la zi despre situatia bdncil i pe baza raportirilor
functiilor de control intern.

in legaturd cu obligatiile de raportare ale IDEA::BANK, in calitate de emitent al unei serii de obligatiuni
subordonate admise la tranzactionare pe AeRO, banca beneficlazd de consultantd din partea BT Capital
Partners care, in calitate de Consultant Autorizat, sprijind banca cu privire la obligatiile de raportare
prevazute in reglementdrile aplicabile, ori de cAte ori este necesar, pe toatd durata derul3ril emisiunii de
obligatiuni.
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Cu privire la sistemul de control intern:

In cadrul IDEA::BANK, orice tranzactle a bincii cu o societate afiliat¥ este aprobatd Iz nivelul Consiliului de
Adminsitratie,

in cadrul IDEA::BANK, auditul intern este realizat prin Directia Audit Intern care este subordonatd
functional Conslliului de Administratie §i administrativ Presedintelul Executlv, beneficiazd de gradul necesar
de Independentd care le permite s&-sl indeplineasca oblectivele.

Cu privire la recompense echitabile $i motivare:

IDEA::BANK aplics o politicd riguroasi de remunerare, politic dezvoltatd in conformitate cu intregul cadru
de reglementare aplicabll, inclusiv cu Ghidurile EBA in materie.

Pollticile sl practicile de remunerare ale b&ncii sunt analizate si la nivelul Comitetului de Remunerare, inainte
54 fie dezbitute de cdtre Consiliul de Adminsitratie.

in anul 2018, banca a pl&tit membrilor Conslliului de Administratie remuneratil totale de 143,165 lel Brut.
Cu privire la conducerea executivl, remuneratia total3 platitd de banca acestora Tn 2018 a fost de 3.682.442
lel brut, din care 384.199 lei brut reprezinta componenta variablld, stabilitd si platitd in functie de gradul
de Tndeplinire a indicatorilor de performantd stabliliti de Consiliul de Administratie, in concordantd cu
strategia de dezvoltare 2 bancii.

Cu privire la relatia cu investitorii

Pagina de Internet a IDEA::BANK are o sectiune dedicatd Relatiel cu investitorii (https://ro.idea-
bank.ro/despre-idea-bank/relatil-cu-investitorii). In cadrul acestei sectiuni, se regdsesc informatii despre
guvernanta corporativd a bancii (prezentarea membrilor conducerli, Actul Constitutlv, auditorul financiar,
memorandumul aferent emisiunii de obligatiuni din decembrie 2018, consultantul autorizat al acestei
emisiuni, datele de contact ale Ofiterului de Relatil cu Investitoril), rezuitatele financiare ale bancii si alte
informatil relevante.

Politica de dividend a IDEA::BANK, aprobatd de Consiliul de Administratie in data de 01.03.2019, este
publicatd pe pagina de internet a bancii.

Politica IDEA::BANK privind prognozele, aprobat3 de Consiliul de Adminsitratie in data de 01.03.2018, este
publicatd pe pagina de internet a bancii.

6.2. Structura organizatorica a Bancii

IDEA::BANK a definit o structurd organizatoricA coerentd, realizatd intr-un mod care s8 promoveze
eflcacitatea, dar st s8 demonstreze prudenta conduceril Bancil atét la nivel individual, cat i la nivelul
grupului.

Structura organizatoricd a Bincii este elaboratd astfel incit s& asigure administrarea efectivé §i prudentd
sl asigurd o separare adecvatd a atributillor, avand ca scop prevenirea conflictelor de Interese, cum ar fi
cele generate de responsabilitdti duale ale acelelasi persoane.

Structurile Bincii sunt organizate incét s3 asigure un flux de Informatii de calitate, o separare adecvata a
atributiilor si o monltorizare independentd exercitatd de persoane neimplicate direct In activitdtile
respective, a ciror Informare este efectuatd pe baza unor linli de raportare stabilite in mod corespunzator.

IDEA::BANK S.A. este organizatd la nivelul central prin Centrala Bancil si teritorial prin 34 de sedii
secundare de tip sucursale si agentil {unitsti teritoriale). La nivelul Centralei, Banca este organizatd intr-o
structura cuprinzand: Directii si Departamente. Structura organizatoricd este aprobatd de Consiliul de
Administratie. Departamentele pot fi organizate si ca unitati independente fara sd facd parte din structura
unei Directii.
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La 31 decembrie 2018, Banca avea un numar de 384 angajati (31 decembrie 2017: 380 angajati) si era
organizatd conform organigramel llustrata mai jos:

IdeassBank
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Figure 7 - Organigrama IDEA::BANK
Conducerea si administrarea Bancii

in conformitate cu prevederile Actului Constlitutiv, conducerea sl administrarea IDEA;:BANK sunt asigurate
de:

6.3. Consiliul de Administratie (CA)

Consiliul de Administratie este un organ colectlv de conducere care stabileste directlile principale de
activitate s de dezvoltare ale Bancli si supravegheazd activitatea Bincii si a conducerii executive, avand
de asemenea responsabilitatea finald pentru operatiunile s soliditatea financiard a Bincii. Consillul de
Administratie declde asupra sistemulul contabil si de control financiar si aprobd planificirile financiare.
Consiliul de Administratle indepiineste functia de supraveghere, respectiv desfisoar¥ ansamblul atributiilor
de monitorizare si control a Tndeplinirti strategiel st oblectivelor Bancii, in limitele tolerantei la risc aprobate.
Conslliul de Administratie aprobd strategla generald de dezvoltare a Bincli, de tdentificare a riscurilor
semnificative si de gestiune a acestor riscuri si se asigurd c3 activitatea conducerli executive se
conformeaza stateglel si politicilor aprobate.

Dintre atributitle Consiliului de Administratie enumerdm: aprobarea structurii organizatorice a Bancii, a
politicilor generale 5l specifice, numirea si revocarea conducitorllor executivl st stabilirea remuneratiei lor,
supravegherea efectivd a activititil conducdtorilor executivi, pregdtirea raportului anual si organizarea
adundril generale a actlonarilor si implementarea hot#rarilor Adunirll Generale a Actlonarilor, aprobarea
achizitilor de proprietdtt imobiliare sau mobiliare in scopul folosirii lor de citre Banc3 pentru un pret care
53 nu depaseascd 20% din capitalul soclal al Bancii etc.

Consiliul de Administratie se intruneste, de reguld, de dou ori pe luni sau ori de cate orf activitatea Bincli
o Impune.
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Convocdrile pentru intrunirile Consiliului de Administratie cuprind locul unde se va tine sedinta, data si
prolectul ordinii de zi. La flecare sedintd se intocmeste un proces-verbal, care cuprinde numele
participantilor, ordinea dellberdrilor, deciziile luate, numarul de voturi intrunite si opinitle separate.

Pe ordinea de zi a Consillulul de Administratie au fost incluse urm3toarele subiecte: strategia generald
privind dezvoltarea Béncii, identificarea si gestlonarea riscurilor semnificative in 2018, administrarea
risculul de lichiditate al B#ncli, politica de remunerare a IDEA::BANK, rapcarte privind rezultatele
inventarierit patrimoniului, rapoarte privind cadrul de control intern, Raportul privind Procesul Intern de
Evaluare a Adecvirll Capitalulut la Riscurl - ICAAP, rapoartele privind rezultatele Bancii/Grupulul, note
privind modIficiri in conducerea Bancli/Grupului, modificdrl ale reglementérilor interne, convocarea AGA sl
toate notele aferente punctelor de pe ordinea de zl a acestela.

fn cadrul reuniunilor, Consiliul de Administratie este informat, cu regularitate, cu privire la mediul economic,
monetar sl financiar, la evolutia reglementarilor in vigoare, la riscurile semnificative, la principalele
evenimente ce au avut loc in cadrul B3ncll, si la activitatea comitetelor constituite in sprijinul acestula.

La 31 decembrie 2018 sl 2017, Consiliul de Administratie al Bancii era format din urmétorii membri:

Nr. Pozitie 31 decembrie 2018 31 decembrie 2017

1 ' Presedinte | Piotr Kaczmarek Piotr Kaczmarek

2 Membru Krzysztof Jarostaw Bielecki Krzysztof Jaroslaw Bielecki
3 Membru Levon Khanikyan Levon Khanikyan

4 Membru Adriana Dutescu Adriana Dutescu

5 | Membru Krzystof Florczak Krzystof Florczak

Tabel 21 - Consiliul de Administratie

in subordinea directd a Consiliului de Administratie se afli: Comitetul de Directle, Comitetul de Audit si
Risc (CAR) si Comitetul de Remunerare {CR}.

6.4. Comitetul de Audit si Risc

Comitetul de Audit si Risc este un comitet permanent al Bancll numit prin decizia Consllivlui de
Administratie, compus din 3 (trei) membri, lar Presedintele CAR este un membru independent, nefdcand
parte din conducerea executivd a Bancil,

La 31.12.2018 si 31.12.2017 Comitetul de Audit si Risc, avea urmdtoarea componenti:

. Comitetul de Audit si Risk

Pregedinte | Adriana Dutescu
Membru | Piotr Kaczmarek
Membru Krzystof Florczak

Table 22 - Comitetul de Audit si Risc

in cursul anulut 2018, Comitetu! de Audit si Risc al IDEA::BANK a sustinut un numir de 24 sedinte (26 de
sadinte in 2017). Presedintele acestui comitet - Dna Adriana Dutescu este membru independent al
Consillului de Administratie.

in baza regulamentulul Comitetul de Audit si Risc are atributiuni in zona de contabilitate si situatii
financlare si in zona cadrulul de control intemn. In sedintele comitetului au fost analizate, avizate gl aprobate
rapoarte 5| documente prezentate de functiile de Contabllitate, Risc, Conformitate si Audit. In ceea ce
priveste raportarea citre Consiliul de Adminsitratle, Presedintele Comitetulul de Audit si Risc raporteazd
Consiliuluf de Administratie activitdtile intreprinse de comitet, aspectele relevante sl toate recomanddrile
in baza evaludrit sale. fn conformitate cu programa3rile stabilite, sedintele Comltetului preced intélnirile
Consiliul de Administratie.
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6.5. Comitetul de Remunerare

Comitetul de Remunerare (CR) este un comitet subordonat Consiliulul de Administratie avand componenia,
atributiile, competentele si normele de functionare stabilite in Termenl) de Referintd (Regulamentul de
functionare) proprli.

Comitetul de Remunerare este o structurd cu rol consultativ infiintatd prin decizia Consiliulyi de
Adminlstratie, in subordinea cruia se afld. Comitetul de Remunerare este format din 3 membri neexecutivi
al Consiliului de Administratie, dintre care unui independent, astfel: Presedinte - Plotr Kaczmarek, Membru
- Adriana Dutescu, Membru - Krzysztof Jarostaw Blelecki.

Principalele responsabilitdti ale Comitetului de Remunerare sunt:
- inlegaturd cu remunerarea:

o Acorda asistentd sl consultantd Consillului de Administratie prin emiterea de opinil competente
51 independente asupra politicilor si practicilor de remunerare si asupra stimulentelor create
pentru administrarea risculul, capitalului si lichidit&tii,

o Analizeaza i se asigurd c& principiile generale ale politicilor de remunerare si de beneficii ale
personalului corespund cu strategia de afaceri, obiectivele, valorile si interesele IDEA::BANK;

o Realizeazd o evaluare internd independents, la nivel centralizat, a implement3rii politicii de
remunerare;

o Supravegheazd in mod direct remunerarea conducerii executive sl a coordonatorilor functillor
de control independente, inclusiv a functillor de administrare a riscurilor, audit si conformitate.

- in legaturd cu nominalizarea:

o Asigurd asistentd si consultantd Conslliulul de Administratie cu privire la nominalizarea ]
evaluarea adecvarii membrilor Consilivlul de Administratie i al Comitetului de Directie.

fn cursul anului 2018 Comitetul de Remunerare s-a intrunit in 13 sedinte (3 sedinte in 2017).
6.6. Comitetul de Directie (CD)

Comitetul de Directle este compus din perscancle Tmputernicite 58 conducd si s& coordoneze activitalea
zilnicd, fiind organul colectiv compus din directorl in intelesul prevederilor Legii nr. 31/1990 privind
societatile comerciale, coroborate cu cele ale Ordonantel de Urgentd a Guvemulul Romaniei nr. 99/2006
privind institutiile de credit gl adecvarea capitalului, sl indeplineste functia de conducere executivi
(superioard) in sensul Regulamentulul BNR 5/2013. Comitetul de Directie exercitd responsabilititile
prevdzute prin Actul Constitutiv sl pe cele delegate de Consiliul de Administratle in vederea conducerii s
coardonarii activitatii curente a Bancil,

Conducerea activitatil curente a IDEA::BANK este asigurat3 de citre Comitetul de Directie, respectiv:
Presedintele Executiv (CEO) si Vicepresedintii Executivi.

La 31.12.2018, Conducerea executivd a Bancil era asiguratd de:

Comitetul de Directie

_Presedinte executiv _Mioara Popescu
VicePresedinte executiv Risc Levon Khanikyan
VicePresedinte executiv Businaess Alin Daniel Fodoroiu
VicePresedinte executiv Operatiuni Maria Béiasu
VicePresedinte executlv Financiar Gabriela Andrei

Table 23 - Comitetul de Directie
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la 31.12.2017, componenta Comitetului de Directle era urmdatoarea:

Comitetul de Directie* A

Presedinte executiv Mioara Popescu
VicePresedinte executiv Risc Levon Khanikyan
VicePresedinte executlv Business Alin Daniel Fodoroiu
VicePresedinte executly Operatiuni Maria Biiasu

* \ficePresedinte executiv Financiar, Gabriela Andrei, nominalizat3 in sedinta CA din 15.12,2017, in curs de
aprobare BNR.
Table 24 - Comitetul de Directie

Conducerea operativd si coordonarea activitdtit zilnice a Bancli este delegata de cdtre Consiliul de
Administratie catre conducerea executiva ai carel membri sunt alesi de cétre Conslliul de Administratie,
dintre administratori sau din afara Consiliulul, si formeaza impreund Comitetul de Directle.

Comitetul de Directie indeplineste functia de conducere superioard in sensul Regulamentului BNR
5/2013 si este subordenat Consiliulul de Administratie.

Principalele atributiii ale Comitetul de Directie vizeazid managementul eficient a organizatiel inclusiv
administrarea activelor sl pasivelor, managementul competentelor, relatia cu Consiliul de Administratie,
dar st managementul sistemului de control Intern, activitdtile afectate de riscuri, implementarea
recomand&rilor auditulul Intern s5i ale auditorulul financiar extern, corectitudinea sl credibilitatea
tnformatiilor financiare furnizate conducerii superioare, asigurarea Iintegritatii sistemelor contabile si de
raportare financiard, conformarea cu prevederile cadrului legal, cu actul constitutiv si cu normele stabilite
de Conslliul de Administratie, conformarea cu tintele strategice si apetitul la risc asumat de bancd.

Membrii Comitetului de Directie sunt responsablli cu luarea tuturor mésurilor aferente conduceril societatii,
in limitele ablectulul de activitate al companiel si cu respectarea competenfelor pe care legea sau actul
constitutiv le rezervd exclusiv Consiliului de Administratie s Adundrii Generale a Actlonarilor.

Fiecare membru al Comitetului de Directie este investit cu toate competentele de a actiona in numele Bancli
si de a o reprezenta in relatiile cu tertll, in orice circumstanté legati de activitdtile pe care le coordoneazd,
cu respectarea dispozitiilor legale, ale Actului Constitutiv sl ale Regulamentului de Organizare s
Functionare.

Sedintele Comitetulul de Directie sunt tinute de regul o datd pe sdptamana sau ori de céte orl activitatea
Bancil o impune.

in cursul anulul 2018 au fost organizate 96 de sedinte ale Comitetulul de Directie (62 in 2017).

Decizlile Comitetului de Directie se lau cu majoritatea absolutd de voturi a membrilor s3i. In cadrul
reunliuntior Camitetulul de Directie votul nu poate fi-delegat.

Procesul verbal al reuniunii este semnat de citre membril participanti la reuniune imediat dupd redactarea
acestuia.

Comitetul de Directie a furnizat Consiliului de Administratie, Tn mod regulat si cuprinzator, Informatil
detaliate cu privire la toate aspectele Importante ale activitdtii Bancii, inclusiv cele referitoare la
administrarea riscurilor, evaluarea riscurilor potentiale si la aspectele de conformitate, mésurile intreprinse
si cele recomandate, implementarea controalelor Interne, neregulile identificate cu ocazia Tndepiinirii
atributtilor pe care le are, proiecte dezvoltate. Orice eveniment de Importantd majord este comunicat
imediat Consiliulul de Administratie.

in subordinea direct a Comitetului de Directie sunt:
6.7. Comitetul de Administrare Active si Pasive (ALCO)
ALCO este un comitet permanent al Bancli, compus din cel 6 membri, desemnati de Comitetul de Directie

al Béncii. ALCO este responsabil cu optimizarea structuril bilantului prin elaborarea de strategii de finantare
si strategii de investitii, din punct de vedere al profitulul generat fa nivelul de risc acceptat si in concordanta
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cu Directia strategicd generald B&ncii. Activitatea ALCO se referd in principal la resursle sl plasamentele
Bancii, lichiditatea acestela, pozitia valutard, nivelul ratelor dobanzil atat pentru activ cét si pentru paslv,
preturile de transfer, dobédnda de referintd, riscul ratei dobénzii si lichiditate.

La 31 Decembrie 2018, componenta Comitetului ALCO a fost urmitoarea:

Comitetul ALCO
Presedinte executiv 1 ara Popescu, CEQ

m' Levon Khanikyan, VicePresedinte Executiv Risc
Membru [ Alin Fodoroiu, VicePresedinte Executiv/ Business:

' Gabriela Andrel; VicePresedinte Executiv Financiar
Mykhatlo Karpiuk, DIrecﬂa Controlling

[Andrei Pislaru, Director Directia Trezorerie

Table 25 - Componenta ALCO la 31.12.2018

La 31 Decembrie 2017, componenta Comitetulul ALCO a fost urmatoarea:

Comitetul ALCO

m Levon Khanikyan, VicePresedinte executiv Rich
Membru Cristina Olaru, Director Directia Risc
Membru Sorin Simionescu, Director Directia Controlling

‘Andrei Pislaru, Director Directia Trezorerie

Table 26 - Componenta ALCO ia 31.12.2017

Presedinte executiv [ Mioara Popesci, CEO

Comitetul de Credite este un comitet permanent al Banct infiintat prin decizia Comitetulul de Directie.
Comitetul de Credite este antorizat s aprobe sau s& avizezs operatiunile activitBtil de creditare, asa cum
sunt ele definite in procedurlle specifice, in conformitate cu atributiile sl in limitele de competentd delegate
acestuia de cdtre Comitetul de Directie. In anul 2018 au avut loc un numar de 197 de sedinte ale Comitetului
de Credite (149 in 2017).

6.9. Comitetul de Credite Neperformante

Comitetul de credite neperformante este un comitet permanent al Bincli, responsabll pentru urmérirea
nivelului recuperdrilor pe portofolllle de clienti persoane juridice 5| persoane fizice, pentru actualizarea si
eventual modificarea strateglilor de recuperare.

Alte elemente de guvernanti corporativd

Conflicte de interese

in 2018, nu au existat conflicte de Interese intre membrii consiliului de administratie si consiliul de
administratie si interesele béncii, In cazul in care s-au detectat posibile conflicte de Interese, au fost
abordate pe baza pasilor prezentatl mai jos:

a) obligatia de a actiona numal in interesul Bncii 51 de a lua decizil fard a se lasa influentati de eventuale
interese proprii care pot apérea in activitate;

b) obligatia de a pdstra confidentialitatea asupra oricéror fapte, date sau informatii de care au luat
cunostintd in cursul exercitdril responsabllititilor si inteleg c& nu au dreptul de a le folosi sau de a dezvilul
nici n timpul activitatli sl nict dupd incetarea acesteia;

c) obligatia de a instiinta pe cellalti membri ai Conslliului de Administratie si pe auditoril internt cu privire

la orice operatiune in care are direct sau indirect, interese contrare intereselor Bincii s5i de a nu Jua aparte
la nicio deliberare privitoare |a acea opertiune;
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d) membrii organulul de cenducere se abtin atuncl cdnd pe ordinea de zi a2 Consiliulul de Administratie 5i
a Comitetului de Directie sunt luate decizil cu privire la terfl cu care prin natura pozitiel lor se afla intr-un
conflict de interese.

6.10. Cadrul aferent Controlului Intern

Cadrul de control Intern al IDEA::BANK este structurat pe 3 niveluri:

1.

3

Primul nivel de control este realizat de unititite operationale, care sunt responsabile s3 se asigure
ca la nivelul fieclrei structurl/activitdti este constituit un mediu de control si prevenire a riscului,
ca parte a operatiunilor zilnice.

Cel de-al doilea nivel este reprezentat de functia de administrare a riscurilor si functia de
conformitate;

Cel de-al treilea nivel este reprezentat de functia de audit intern care asigurd o examinare
independentd a controalelor aplicate.

Nivelurile dol si trei de control sunt efectuate prin 3 functii independente de control, care raporteazs
Conslliului de Administratie si Comitetului de Audit si Risc, dupd cum urmeaza:

a) Functia de administrare a riscurilor asigurd gestionarea si controlul riscurilor identificate prin

b)

c)

procese de evaluare specifice. Riscurlle semnificative administrate la nivelul functiel de administrare
a riscurilor sunt: riscul de credit {inclusiv riscul de concentrare si riscu! rezidual), riscul de piata,
riscurile structurale (riscul de rat¥ a dobénzii sl riscu! valutar din activitatl in afara portofoliului de
tranzactionare, riscul de decontare, riscul de concentrare), riscul de lichiditate, riscul operational st
riscul strategic.

Functia de conformitate asigurd administrarea riscului de neconformitate.

Functta de audit intern asigur examinarea oblectivd a ansamblulul activititilor Bancil, in scopul
unei evaludri iIndependente a managementulul risculul, a sistemului de control Intern, a proceselor
de management si de executie, pentru sprijinirea realizaril obiectivelor propuse si emite
recomand3ri pentru imbunatétirea eficientel acestor activital.

Principalele Instrumentele implementate in cadrul IDEA::BANK pentru asigurarea un sistem eficient de
control intern sunt:

a)

b)

c)

d)

€)
f)
a)

h)

Transpunerea strateglilor/politicilor/proceselor B#ncii in reglementari scrise (norme, politici,
instructiuni, proceduri de lucru) si revizuirea lor periodica;

Senslbilizarea fiecérul nivel operational privind necesitatea de a controla operatiunile sl de a pune
in aplicare proceduri de lucru adaptate la natura si volumul de activitate, ludnd in considerare toate

-tipurile-de-riscuri;

Un proces decizional bine definit si alocarea clard a responsabllittiior si imitelor de autoritate, pe
niveluri lerarhice sl structurl organizatorice, inclusiv separarea adecvatd a sarcinilor la toate
nivelurile organizatorice, pentru a preveni atribulrea de responsabilitati contradictorii;

Un proces continuu de identificare, evaluare, masurare, diminuare, monitorizare $i raportare a
riscurtlor semnificative;

Un program de conformitate;

Un plan de audit bazat pe riscuri, astfel incat s& coincida obiectivelor strategice ale Bancil;
Informarea imediata a persoanelor cu functie de conducere de nivel adecvat asupra deficientelor
identificate in legaturd cu sistemul de control intern, acestea urmand sd ia mdsuri pentru

remedierea cu promptitudine a deficientelor;

Informarea structuril de conducere a Bancli asupra deficientelor majore ale sistemului de control
intern.
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6.11. Principii privind diverstitatea

IDEA::BANK promoveaza prin politicile sale de recrutare si management al resurselor umane diversitatea
in cadrul organelor de conducere (Consiliul de Administratle si Comitetul de Directle), recunoscénd sl
imbratisand beneficiile unor organe de conducere diversificate in vederea sporirii calititii performantelor
sale.

IDEA::BANK percepe cresterea diversitdtil la nivel de organ de conducere ca un element esential in
sprijinirea atingerii obiectivelor sale strategice, In prolectarea structurii organulul de conducere, avind in
vedere considerentele privind diversitatea, au fost avute in vedere incluslv, dar far3 a se limita la sex,
varsta, profile culturale sl educationale, etnle, experlenta profesionals, abilitati, cunostinte precum si
vechimea in munc. Toate numirile in cadrul organului de conducere se bazeaz pe meritocratie, Iar
candidatil vor fi luati in considerare pe baza unor criterli obiective, tindnd seama de beneficlile diversit#tii
acestui organ.

Membril Comitetulul de Directie 5i administratorll IDEA::BANK au ocupat functil de conducere in cadrul
b&ncii sau au experiente anterioare in sistemul bancar local sl international, demonstrand capacitatea lor
de a exercita atributil de conducere aferente posturilor de management la nivel de varf sau admintstraril
Bancii.

Aceste abilitdti precum si experienta acumulatd le permite s3 ofere o judecatd sinitoas3, asigurdnd
supravegherea activitatllor bancare.

Toti membrii organului de conducere au, de asemenea, o experientd semnificativd in guvernant3
corporativd si supravegherea afacerilor complexe prin statutul lor de directorl executivi, directorl,
administratori sau alte functii relevante in cadrul altor institutii mari.

Unli dintre administratorii Bancli au experiente relevante in domenii specifice Institutillor financlar-bancare,
cum ar fi audit, risc, plata de capltal. Toate aceste abilitsti si experiente sunt relevante pentru strategiile
actuale precum sl in vederea incurajérii dezvoltdrii Bancil, permitdnd administratorilor si membrilor
Comitetului de Directle s& ofere perspective de evolutie diverse, sfaturi valoroase si puncte de vedere critice
cu privire 1o nol oportunitdtl de afacerl, lanséri de produse, abordarea unor plete noi, solulii pentiu
problemele cu care se confruntd institutia precum si sistemul bancar atét la nivel local.

6.12. Principii privind respectarea drenturilor omului

Pentru a respecta standardele privind drepturile omulul prevazute in Declaratia Universald a Drepturilor
Omulul si Pactul International privind Drepturile Civile si Politice, ratificat de toate térile in care opereazd
si IDEA::BANK, precum si Conventia Europeana a Drepturilor Omului, banca respect¥ cele mal inalte norme
juridice, responsabilitate si integritate standarde. Sustinem, de asemenea, principlile Incluse in Conventiile
Organizatiei Internationale a Muncli si Orientérile OCDE pentru intreprinderile multinationale.

Ne angajim sd respectdm drepturile omulul recunoscute universal, in special drepturile omulul specificate
in reglementarile internationale prevézute in preambulul acestora. Ne angajdm s3 respectdm demnitatea
umané si egalitatea. Protejdm viata si sindtatea oamenilor prin asigurarea unui mediu de lucru s3nitos sl
stgur. IDEA::BANK se opune incdlcarii drepturilor fundamentale ale omului, in special in beneficiul muncil
copllului sau fortat sau beneficlilor indirecte sau sustinerli abuzului de drepturi ale omului.

Aslgurdm un tratament egal pentru fiecare angajat care oferd sanse egale si posibllititi si facem posibil ca
angajatil nostrl s& se asocleze liber. Principiile fundamentale pentru recrutare, angajare, plasare,
dezvoltare, instruire, compensare si imbunététire la IDEA::BANK sunt calificirile, aptitudinile, experienta
si performanta.

6.13. Practici privind combaterea coruptiei si a dérii de mit3

IDEA::BANK nu tolereazd nicio formd de mitd si/sau coruptie. Niciun angajat/membru al Organului de
Conducere din cadrul IDEA::BANK nu va accepta 5i nu va acorda niciun avantaj necorespunzitor de orice
fel (stimulente), indiferent dacl persoana care oferd sau solicitd un astfel de avantaj, lucreazi in sectorul
public sau cel privat. De asemenea, este interzisd oferirea sau primirea oricirei forme de mits, sau
practicarea traficului de influentd, direct sau prin interpusl.

Banca aplici cerintele prezentate mai sus in conformitate cu prevederile legale precum si in conformitate
cu normele si reglementdrile interne aplicabile.
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6.14, Proveniren spilérii banilor

1DEA: :BANK asigurd monitorizarea tranzactlilor prin intermediul aplicatiel core banking. in cadrul aplicatiel,
sunt implementate scenarii reprezentative care asigurd o protectle Imediatd impotriva activitatilor de
spalare de banl, printr-o manitorizarea adecvatd a:

a) entitdtilor cu grad de risc ridicat;

b) transferurilor rapide de fonduri;

c) tranzactiilor de mare valoare;

d) retelelor de conturi, entitati gi clienti;

e) structurdrii/evitarii pragulul de raportare.

Madul de derulare a activitdtll de prevenire si combatere a spalarii banilor este urmdrit gi printr-un proces
de control Intern al portofollului de clienti, in baza unor criterli prestabllite.

Avand in vedere cele mentionate in prezentul raport, supunem discutiel activitatea desfdsuratd de
IDEA: :BANK in anul de gestiune 2018 sl propunem Aduniril Generale a Actionarilor aprobarea urmatoarelar
situatli financlare individuale:

1. Contul de profit 5i plerdere indlvidual sl Sltuatia Individuald a altor elemente ale rezultatulul global;
2. Situatia Individuald a pozitiel financiare;

3. Situatia Individuald a modlficdrilor capltalurior proprii;

4. Sltuatia Individuald a Auxurilor de trezorerle;

intocmite In conformitate cu Ordinul BNR nr.27/2010 pentru aprobarea Reglementarilor Contablile conforme
cu Standardele Internationale de Raportare Financlard adoptate de Uniunea Europeand, cu modificrile s
completirile ulterioare, Legea contabilititii nr. 82/1991, republicatd si 0.U.G. 99/2006, insotite de Raportul
Conslillulul de Administratie si de Raportul Auditorulul Independent,

LR R

Plotr Janusz Kaczmarek

Presedintele Consiliulul de Administratie
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