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Asistenta Rutiera
Fisa informativa privind produsele de asigurare

Asigurator: AWP P&C S. A., Sucursala pentru Austria
sub denumirea comerciala Allianz Partners

Produsul: RO SALT Bank RSA onl
Aceasta fisa informativa ofera doar o prezentare generald a continutului esential al produsului de asigurare; nu face parte din contractul de asigurare.
Domeniul de aplicare complet al asigurarii poate fi gasit in documentele de asigurare ("Certificat de asigurare (referitor la asigurarea de grup)”, Conditii
generale si speciale de asigurare,. Va rugam sa cititi integral termenii si conditiile de asigurare si toatd documentatia precontractuald si contractuala furnizata
de AWP P&C S. A, sucursala pentru Austria, sub denumirea comerciala Allianz Partners.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea de Asistenta Rutiera si Asigurare de calatorie RO SALT Bank RSA only 2025 acopera Beneficiarii — detinatorii unui card activ SALT Bank, conform
contractului de asigurare de grup si a conditiilor de asigurare depuse.
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Ce se asigura? Ce nu se asigura?

Excluderi generale
x  Costuri suportate fara acord prealabil sau care nu sunt acoperite

Acoperiri pentru Asistenta Rutiera (RSA) conform conditilor politei T
in Romania, la o distantd mai mare de 50 km de cas3, si in restul Europei. X S'erwcnlorgamlzate fara a[)rf)bajga aS|guratqruIU| e
X Pierderi, furturi, daune, vatamari sau costuri care nu au legatura directa

v Costurile de interventie pentru a repara autovehiculul la fata locului, pana la 100 cu incidentul asigurat

€/ cAlstorie, inclusiv TVA X Radiatii ionizante, contaminare radioactiva, echipamente nucleare
v Costurile de tractare la cel mai apropiat service, pan la 100 Km pDencuItoase PR
v Autoturism de inlocuire dupa tractare, pand la 70 €/zi (max. 3 zile) / célatorie, i ZERIIUEEID LIS E O I U
inclusiv TVA X Consymul Qe droguri, abuzul de alcgol o -
v~ Continuarea calatoriei / reintoarcerea acasd, pana la 100 €/ persoana, inclusiv HLEE |n.teptlonate, fragquloase, neglul(.e 155 t.e WENEHD e
TVA x  Costuri fara facturi originale sau copii legalizate
v Costuri pentru innoptarea la hotel, max. 2 nopti in hotel de 3*** x  Cereri din afara teritoriului de acoperire sau dupa expirarea politei
v Recuperarea autovehiculului reparat, pana la 100 €/ calatorie, inclusiv TVA X In0|dentg In curse saulcompetlt,n nlotorlzate . I,
x  Costul pieselor de schimb (exceptand cele specificate in polita)
x  Combustibil, taxe de trecere sau alte costuri suplimentare
X Recuperare specializata pentru vehicule blocate in afara drumurilor
publice
X Asistenta pe sine sau drumuri inaccesibile
X Vehicul neconform pentru drumurile publice sau fara intretinere
corespunzatoare
X Imobilizari cauzate de rechemari ale producatorului sau operatiuni de
intretinere

x  Defectiuni nereparate dupa interventii anterioare in ultimele 28 de zile

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

Asistenta Rutiera

Principalele excluderi:

Excluderi legale cand daunele sunt cauzate de un sofer este minor
sau care nu detine permis de conducere valabil, transportul marfurilor
periculoase, transportul pasagerilor in conditii de siguranta
insuficiente, conducerea sub influenta alcoolului sau a drogurilor (daca
nu sunt prescrise medical)

Actele intentionate, furtul comis de un membru al familiei

Costurile pentru avariile care se produc ca urmare a intretinerii
defectuoase a vehiculului/costurile pentru avariile cauzate de
deficientele vehiculului care au existat si / sau au putut fi recunoscute
inca de la inceputul calatoriei

Costurile pentru avariile la care remedierea defectelor este rezolvata
de catre insasi persoana asigurata/ avariile cauzate de participarea la
o cursa oficiala (inclusiv practica), la teste sau raliuri

Costurile cauzate de pierderea dreptului de utilizare, deprecierea
masinii in timpul reparatiilor

Costuri platite in cazul in care dauna nu a fost constatata in realitate
Principalele restrictii:

in tara de inregistrare si in cazul in care soferul ajunge singur la dealer
sau in service, masina nu este considerata ca imobila si, prin urmare,
soferul nu va avea dreptul la niciun fel de prestatii

Dosare de dauna deschise dupa 3 luni de la data incidentului
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Unde beneficiez de asigurare?

v Serviciile de asistenta rutiera se aplica pentru evenimentele care survin pe teritoriul Europei in sens geografic, la o distanta mai mare de 50 km de localitatea
de domiciliu a persoanei asigurate (sau de un punct de trecere a frontierei), in timpul unei calatorii, pentru care aceasta a rezervat cel putin o innoptare.

Ce obligatii am?
Beneficiarului ii revine obligatia:

- de amentine prejudiciul la un nivel cat mai redus posibil si de a-I notifica fara intarziere;

- de aprezenta evenimentul care a cauzat prejudiciul conform realitatii si de a prezenta documente justificative corespunzétoare;

- de a sesiza prejudiciile cauzate ca urmare a actiunilor ilegale la cea mai apropiata autoritate competenta in domeniul sigurantei si de a prezenta
documente justificative in acest sens;

- de a preda mijloacele de proba in original (de exemplu: procese verbale intocmite de catre politie, facturi emise de catre medic sau spital, etc.);

- de a detine asupra sa, in responsabilitatea proprie, obiectele de valoare, respectiv de a le depozita cu valorificarea tuturor echipamentelor de
siguranta existente;

- de ainforma asiguratorul in cazul in care acesta beneficiaza si de protectia unor alte asigurari de la care poate solicita despagubiri partiale sau
totale.

Cand si cum platesc?
Acoperirea face parte integranta din serviciile si beneficiile aditionale oferite de cétre detinatorul politei SALT Bank S.A. pentru posesorii cardurilor active Salt
Bank. Nu exista nicio taxa suplimentara pentru beneficiari.

E Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?
Principalele conditii de eligibilitate pentru a beneficia de asigurare sunt:
Beneficiarii sunt tofi clientii SALT Bank S.A., care un card activ SALT Bank, persoane fizice, cetateni romani sau straini rezidenti in Roméania, care indeplinesc
conditiile de eligibilitate atat la momentul intrarii in asigurarea de grup, cat si pe toaté durata de desfasurare a contractului de asigurare de grup, detinatori ai
unui card activ SALT Bank.

Acoperirea pentru Asistentd rutiera incepe in data mentionaté in Polita de asigurare de grup, conform Certificatului de asigurare, si expiré in data in care
cardul Salt Bank este modificat sau reziliat de catre banca sau de cétre titularul contului.

m Cum pot sa incetez contractul de asigurare?
Beneficiarul este liber s& anuleze acoperirea asigurarii in orice moment prin inchiderea sau renuntarea la cardul SALT Bank.
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