Procesarea si decontarea platilor
Procesarea si decontarea pldtilor de tip credit transfer se efectueazd in functie de:
» Tipul tranzactiei;
=  Momentul receptiondrii (ord si zi);

» Orele limitd de primire si executare pldati.

Banca depune toate eforturile pentru a procesa instructiunile in aceeasi zi lucrdtoare, dacd
acestea sunt primite inainte de orele-limitd de mai jos:

Ordinele de platd in Lei, interbancare de micé valoare (<50.000 RON):

= Primite de la clienti pdnd la ora 13:40, vor fi procesate si decontate in aceeasi zi bancard
lucrdtoare;

» Primite de la clienti dupd ora 13:40 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdatoarea zi lucrdtoare bancarad.

Ordinele de plata in Lei, interbancare de mare valoare:

» Primite de la clienti pdnd in ora 15:00, vor fi procesate si decontate 1n aceeasi zi bancard
lucrdtoare;

» Primite de la clienti dupd ora 15:00 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancard.

Ordinele de platd in Lei, instant (<50.000 RON):
= Primite de la clienti 24/24, vor fi procesate si decontate imediat.
Ordinele de platd intrabancare si transferurile intre conturile proprii, indiferent de valuté:
= Vor fi procesate si decontate in aceeasi zi bancard.
Ordinele de plata SEPA EUR
*» Primite de la clienti p&dnd la ora 14:30, vor fi procesate si decontate in aceeasi zi bancard
lucrdtoare;

*» Primite de la clienti dupd ora 14:30 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.
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ordinele de platd instant EUR (<10.000 EUR clienti persoane fizice [ <20.000 EUR clienti persoane
juridice):

Primite de la clienti 24/24, vor fi procesate si decontate imediat.

Ordine de platd Target in EUR:

Primite de la clienti pdnd la ora 15:00, vor fi procesate si decontate in aceeasi zi bancard
lucrdtoare;

Primite de la clienti dup& ora 15:00 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancarad.

Ordine de platd SWIFT Standard:

GBP

usD

CAD

Primite de la clienti p&nd la ora 18:55, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 18:55 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancarad.

Primite de la clienti p&nd la ora 18:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 18:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 18:40, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 18:40 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

HUF / RON

Primite de la clienti pdnd la ora 10:55, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 10:55 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancarad.

DKK / NOK | SEK | CHF

Primite de la clienti pand la ora 12:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;
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PLN

EUR

Primite de la clienti dupd ora 12:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 11:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 11:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 16:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 16:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmadtoarea zi lucrdtoare bancara.

ordine de platd externe Low Cost Transfer

GBP

usD

CAD

HUF

CHF

Primite de la clienti 24/24, vor fi procesate zi pe zi.

Primite de la clienti pdnd la ora 22:40, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 22:40 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pand la ora 17:55, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 17:55 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancarad.

Primite de la clienti pdnd la ora 10:55, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dup& ora 10:55 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 11:55, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;
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Primite de la clienti dupd ora 11:55 sau 1n zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

SEK / NOK

PLN

DKK

Primite de la clienti pand la ora 12:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 12:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmdtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 11:25, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 11:25 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmadtoarea zi lucrdtoare bancara.

Primite de la clienti pdnd la ora 10:45, se proceseazd si deconteazd in aceeasi zi lucrdtoare
bancarg;

Primite de la clienti dupd ora 10:45 sau in zi nelucrdtoare, vor fi procesate si decontate in
urmatoarea zi lucrdtoare bancara.

Cursuri de schimb utilizate pentru calcularea comisioanelor:

Swift
Currency| Exchange Rate (RON) |min max
50 Lei 2500 Lei
EUR 5 10.00 500.00
usD 4.55 10.99 549.45
AED 1.24 40.32 2016.13
CAD 3.3 15.15 757.58
CHF 5.2 9.62 480.77
czK 0.17 294.12 14705.88
DKK 0.63 79.37 3968.25
GBP 5.85 8.55 427.35
HKD 0.6 83.33 4166.67
HUF 0.0125 4000.00 200000.00
IDR 0.00025 200000.00|  10000000.00
ILS 1.25 40.00 2000.00
Jpy 0.03 1666.67 83333.33
NOK 0.42 119.05 5952.38
NZD 275 18.18 909.09
PLN 1.15 43.48 2173.91
SEK 0.42 119.05 5952.38
THB 0.12 416.67 20833.33
TRY 0.13 384.62 19230.77
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