Termeni si conditii aplicabile Planurilor de cont destinate persoanelor fizice,
puse la dispozitie de Salt Bank prin aplicatia Salt Bank pentru persoane fizice
Versiuneal

Termenii si conditiile de utilizare a planurilor de cont curent cu plata oferite de Salt
Bank prin intermediul Aplicatiei Salt Bank (In continuare T&C Planuri), reprezinta un

contract incheiat intre:

1. SALT BANK S.A., institutie de credit constituitd conform legilor roméne, avand
sediul social in Bucuresti, B-dul Dimitrie Pompei, nr. 5-7, etaj 6, sector 2,
inregistrata  la  Oficiul  Registrului  Comertului  Bucuresti sub nr.
J1998002416408/1998, cod unic de inregistrare RO 10318789 si inregistratd in
Registrul Institutiilor de Credit sub nr. RB-PJR-40-043, in continuare Banca(d).
SI

2. Client!, persoana fizica, cetatean roman cu varsta de peste 18 ani care
acceseaza si utilizeaza Planurile de cont curent puse la dispozitie de Banca prin
intermediul Aplicatiei Salt Bank (denumit in continuare ,Clientul”).

Autoritati de Supraveghere:

- Banca Nationald a Romdaniei, cu sediul central in Str. Lipscani nr. 25, sector 3,

Bucuresti, tel. 021/313.04.10, 021/315.27.50, email: info@bnro.ro (Serviciul de

Informare Publicd, interior. 2455, 2454, 2474)

- Ministerul Comunicatiilor si Societdtii Informationale, Bd. Libertdtii nr. 14, sector

5, Bucuresti.

! Definit in CONDITII GENERALE DE FUNCTIONARE A PRODUSELOR S| SERVICIILOR BANCARE prin aplicatia Salt Bank

Versiunea in vigoare
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I. DEFINITII:
Aplicatia Salt Bank: o aplicatie mobila prin intermediul careia Banca ofera
utilizatorilor servicii bancare digitale, inclusiv gestionarea conturilor bancare,
efectuarea platilor, administrarea cardurilor si a economiilor, toate accesibile
printr-o platforma intuitiva si usor de utilizat pe dispozitivele mobile.
Plan/Planurile de cont oferite de SALT BANK reprezinta un grup de produse si
servicii bancare care au la baza un cont curent (“Plan/Plan de cont”) sub forma
unui abonament lunar. Produsele si serviciile incluse intr-un Plan de cont isi mentin
conditiile specifice de functionare descrise in contractele aplicabile fiecarui
produs/serviciu inclus in Plan. Fiecare tip de Plan include un numar de produse
obligatorii la deschidere sau/si pe durata de valabilitate a Planului respectiv.
Contul curent deschis de Client prin care se deruleaza operatiunile aferente
produselor si serviciilor din Plan este reglementat de Conditile Generale de
Functionare a Produselor si Serviciilor Bancare prin Aplicatia Salt Bank (in
continuare CG) pentru persoane fizice (varianta in vigoare), document ce
reprezinta cadrul general de desfasurare a raporturilor dintre Banca si clientii sai.
Card: Este instrumentul de plata emis de Salt Bank care permite Detinatorului sa
utilizeze fondurile disponibile intr-un cont deschis la Banca pentru plati de bunuri
si servicii la comercianti, inclusiv prin intermediul aplicatiilor de tip portofel digital
(wallet) acceptate de Banca.
Cashback: reprezinta orice premiu acordat in bani, fiecarui client activ care
indeplieste conditiile de eligibilitate specifice in conformitate cu prezentul
Regulament. Valoarea cashback-ului se va putea acorda cel tarziu in luna
urmatoare platii abonamentului la partenerii prin intermediul carora sunt
acordate beneficiile suplimentare conform prevederilor prezentului T&C Planuri.
Cont de investitii reprezinta contul individual deschis pe numele clientului in
cadrul Aplicatiei mobile Salt Bank, sectiunea Produse - Investitii, utilizat exclusiv
pentru transmiterea de ordine cu instrumente financiare, in vederea executiei de
catre Brokerul Executant, respectiv ETP-uri (ETF, ETC, ETN) si/sau actiuni

internationale, conform termenilor si conditiilor aplicabile.
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Client activ: persoana fizica cu varsta minima de 18 ani, care a incheiat un
contract de servicii financiare cu Banca si detine calitatea de Client conform CG
si utilizeaza serviciile si produsele acesteia. Prezentul T&C aferent Planurilor nu se
aplica clientilor cu rezidenta fiscala in strainatate, dovedita prin detinerea unui TIN
emis de o autoritate fiscala din afara Romaniei, respectiv clientilor incadrati in
segmentul Diaspora.

Fondator: reprezinta clientul activ care a aderat la campania denumita
<<Fondatori>> conform Regulamentului aplicabil, in perioada de lansare a Bancii
dobandind statutul de membru al comunitatii initiale de utilizatori ai Bancii si
beneficiind de avantajele exclusive oferite de aceasta.

Cod promotional: reprezinta un cod unic sau o combinatie de caractere
alfanumerice, generata si pusa la dispozitia Clientilor de catre Salt Bank si/sau
partenerii sai, in cadrul unor campanii promotionale, care confera titularului, in
conditiile stabilite, dreptul de a beneficia de anumite avantaje, facilitati sau
reduceri comerciale.

Extraoptiunea de personalizare Metal: reprezinta serviciul optional prin care
Clientul poate beneficia de emiterea unui card cu design fizic specific gamei
Metal, diferit de cele ale unui card standard, in conditiile stabilite de Banca si cu
aplicarea tarifelor aferente.

Card top-up: functionalitate disponibila in Aplicatia mobila ce permite
alimentarea contului curent in timp real din conturile deschise la alte Banci prin
intermediul unui card de debit. cu respectarea conditiilor, limitelor si
comisioanelor aplicabile.

App top-up: functionalitate disponibila in aplicatia mobila prin care clientul poate
alimenta contul curent in timp real din conturile deschise la alte Banci cu
respectarea conditiilor, limitelor si comisioanelor aplicabile.

Data aniversara: reprezinta data recurenta corespunzatoare zilei din luna in care
a fost activat Planul de cont oferite de SALT BANK, la care Banca percepe
comisionul lunar de administrare, in conformitate cu prevederile prezentelor
Termeni si Conditii si Lista taxelor si comisioanelor aplicate clientilor utilizatori ai
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aplicatiei Salt Bank (persoane fizice), in vigoare, disponibila pe site-ul bancii si in
Aplicatia mobila.

Perioada de retragere: reprezinta intervalul de 14 zile calendaristice calculat de la
data activarii sau contractarii Planului de cont curent, in cadrul caruia clientul are
dreptul de a renunta la planul ales. In aceasta situatie, banca va restitui clientului
sumele achitate aferente planului, cu exceptia comisionului perceput pentru
livrarea cardului fizic si a extraoptiunii de personalizare Metal . Dreptul de retragere
poate fi exercitat in mod efectiv si garantat o singura data pentru fiecare Plan de
cont curent oferit de Salt Bank, indiferent de numarul si cazurile de upgrade sau
downgrade.Dreptul de retragere poate sa fie exercitat oricand de Clientul activ, in
interiorul termenului de 14 zile calendaristice prin utilizarea operatiunii de
Downgrade la Planul Salt.

Upgrade: reprezinta optiunea prin care Clientul solicita si obtine trecerea de la un
Plan de cont oferit se SALT BANK inferior la un Plan de cont oferit se SALT BANK
superior (de exemplu, de la SALT la EVERYDAY sau PREMIUM, sau de la EVERYDAY la
PREMIUM), beneficiind de componentele si beneficiile aferente planului superior, in
conditiile prevazute de prezentele Termeni si Conditii.

Downgrade: reprezinta operatiunea prin care Clientul sau Salt Bank dispune
trecerea de la un Plan de cont oferit de SALT BANK superior la un plan inferior (de
exemplu, de la PREMIUM la Everyday sau de la EVERYDAY la Salt), cu incetarea
accesului la beneficiile si componentele specifice planului superior, la momentul
aniversarii, in conformitate cu prevederile prezentelor Termeni si Conditii.
Mecanism de tip subscriptie: reprezinta un mecanism de plata recurenta prin
care Clientul activi isi exprima acordul expres pentru debitarea automata, la
intervale regulate de timp, respectiv la Data aniversarag, a unei sume prestabilite
sau determinabile, aferente utilizarii unui Plan de cont oferite de SALT BANK sau a
unor servicii si/sau beneficii asociate, fara a fi necesara autorizarea fiecarei plati
individuale, pe intreaga durata a mentinerii serviciului activ. Debitarea se va
realiza din conturile deschise, active la Salt Bank, inclusiv Spaces, iar in cazul
inexistentei disponibilului suficient, Banca poate initia debitarea prin utilizarea

cardurilor inrolate in Aplicatie Salt Bank pe care le detine la alte banci, in ordinea
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stabilita la momentul inrolarii acestora. Pe parcursul derularii relatiei contractuale,
Clientul activ are dreptul de a elimina sau sterge cardurile inrolate emise de alte
institutii de credit, respectiv de alti emitenti.

Scutirea de la plata taxei (waiver): reprezinta facilitatea acordata de catre
Banca, in conditiile stabilite in documentatia contractuala si/sau in cadrul unor
campanii promotionale, prin care Clientul este exonerat, integral sau partial, de
la obligatia de plata a taxei aferente unui Plan sau serviciu, pentru o anumita
perioada determinata sau in functie de indeplinirea unor criterii de eligibilitate.
Perioada de gratuitate: 30 de zile calendaristice de la data activarii pachetului
ofera Clientului activ dreptul de a beneficia de serviciile incluse fara plata
abonamentului. Prin exceptie, Clientul activ datoreaza costurile aferente emiterii
si livrarii cardului fizic, precum si orice costuri aferente optiunilor suplimentare
selectate (extraoptiunii de personalizare card Metal), aceste sume fiind
nerambursabile, inclusiv in cazul renuntarii la pachet in interiorul acestei perioade
sau in termen de 14 zile calendaristice.

Salariu/Remuneratia salariala: reprezinta totalitatea drepturilor banesti si, dupa
caz, a beneficiilor acordate de angajator salariatului, in temeiul raportului de
munca, cu titlu de contraprestatie pentru activitatea prestata, incluzand, fara a
se limita la, pentru evitatarea oricarui dubiu: salariul de baza; sporurile,
indemnizatiile si alte adaosuri salariale; bonusurile si alte componente variabile,
conditionate sau neconditionate de performanta; beneficii acordate in natura
sau echivalentul lor banesc, conform politicilor interne si legislatiei aplicabile.
Aceasta se stabileste si se acorda cu respectarea legislatiei in vigoare, a
contractului individual de munca, a contractului colectiv de munca, precum si a
reglementarilor interne aplicabile.

Tranzactie de investitii reprezinta executarea cu succes a unui ordin de
cumparare sau vanzare de instrumente financiare prin intermediul Contului de
investitii deschis in cadrul Aplicatiei Salt Bank Suplimentar, tranzactie de investitie
reprezinta si subscrierea/rascumpararea de unitati de fond ale fondurilor
mutuale distribuite prin aplicatia Salt Bank si totodata si subscrierile de titluri de

stat Fidelis. Data tranzactiei reprezinta data la care este inregistrata operatiunea
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in extrasul de cont, nu momentul subscriereii de unitati de fond/titluri de stat sau
rascumpararii de unitati de fond.

Aceasta tipologie de tranzactii implica mai multe categorii de riscuri, acestea pot
fi consultate in sectiunea Informatii legale disponibila la https://salt.bank/info-
legale, precum si in termenii si conditiile aferente serviciilor de investitii oferite prin
intermediul aplicatiei Salt Bank.

Plafon aplicabil schimburilor valutare: valoarea maxima cumulata, exprimata in
lei sau in echivalent lei la cursul de schimb al Bancii de la data tranzactiei, pana
la atingerea careia operatiunile de schimb valutar efectuate de Clientul activ intr-
o luna calendaristica beneficiaza de un curs excelent, stabilit conform politicilor
interne ale institutiei. In acest sens, plafonul: se aplica la nivel agregat, incluzand
toate tranzactiile de schimb valutar realizate de Clientul activ pe parcursul
aceleiasi luni calendaristice; este determinat si actualizat in conformitate cu
prezentele Termeni si conditii, regulile interne, conditiile comerciale aplicabile si
legislatia in vigoare; conditioneaza aplicarea cursului excelent exclusiv pana la
atingerea limitei stabilite, ulterior tranzactiile urmand a fi procesate la un curs
diferit, al carui nivel se va dafisa in aplicatia mobila poate face obiectul
modificarilor unilaterale de catre Banca , cu respectarea cadrului contractual si
a obligatiilor de informare aplicabile Clientului. Plafonul constituie, astfel, un
mecanism de limitare a beneficiului aferent cursului excelent, corelat cu volumul
operatiunilor de schimb valutar efectuate de Client intr-un interval determinat de
timp.

Il. MODIFICARE T&C PLANURI
Banca isi rezerva dreptul de a modifica, in tot sau in parte, prezentele T&C Planuri
oricand considera necesar.
In cazul in care Clientul activ nu accepta modificarile T&C Planuri, acesta are
dreptul de a denunta contractul si de a inchide Planul detinut, inclusiv contul
curent si serviciile asociate, pana cel tarziu cu o zi inainte de intrarea in vigoare a

modificarilor, fara perceperea de costuri suplimentare.
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Clientul activ are dreptul sa solicite, in orice moment, versiunea actualizata a T&C
Planuri, a Conditiilor specifice si a Listei taxelor si comisioanelor aplicabile
Planurilor, pe un suport durabil pus la dispozitie de Banca in mod gratuit.

lll. DESCRIERE GENERALA
Planurile de cont oferite de Salt Bank includ un ansamblu de produse si servicii
bancare grupate intr-o Oferta unitara, puse la dispozitia clientilor persoane
fiziceactivi prin intermediul Aplicatiei Salt Bank, in functie de Planul ales expres de
client, conform Anexa 1. In cadrul prezentei oferte sunt disponibile exclusiv
urmatoarele planuri:
e Planul SALT - disponibil gratuit
e Planul SALT EVERYDAY - plan destinat utilizarii curente, cu functionalitati si
beneficii extinse
o Planul SALT PREMIUM - plan care include servicii si beneficii suplimentare,
aferente unui nivel superior de utilizare
« FONDATOR Salt — Pachet de cont curent (gratuit) cu beneficii, disponibil
exclusiv pentru clientul activ care detine calitatea de Fondator.
FONDATOR Salt, disponibil exclusiv pentru clientul activ care detine calitatea
de Fondator, are o serie de beneficii specifice individualizate in Anexa 1de la
prezentele T&C Planuri. Extrabeneficiile (Goodies) specifice acesui plan sunt
disponibile daca sunt indeplinite conditile cumulative privind nivelul si
volumul tranzactiilor si cele referitoare la realizarea unei investitii. In ipoteza
in care, una sau oricare dintre aceste conditii nu este indeplinita clientul
activ FONDATOR nu va putea beneficia de extra beneficii.

Planurile SALT EVERYDAY si SALT PREMIUM includ beneficii specifice, stabilite de
Salt Bank in functie de caracteristicile fiecarui Plan. Aceste beneficii sunt afisate si
disponibile nelimitat si gratuit Clientului activ in Aplicatia Salt Bank si pe site-ul
Bancii si pot include, dupa caz, servicii bancare cu/sau fara comision, limite
preferentiale, functionalitati suplimentare, discount-uri sau mecanisme de tip
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cashback lunar acordate la comercianti parteneri, sau orice alte beneficii
specifice.

Planurile SALT EVERYDAY si SALT PREMIUM sunt supuse unei taxe lunare, pe care
Clientul activ are obligatia de a o achita pe intreaga durata a mentinerii Planului
activ, in conformitate cu prevederile din Lista taxelor si comisioanelor aplicate
clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bank (persoane fizice). Plata aferenta se va
efectua in conformitate cu Mecanismul de subscriere specific fiecarui Plan, astfel
cum acesta este definit de Banca, mecanism ce va fi selectat in mod expres de
catre Clientul activ prin intermediul Aplicatiei Salt Bank, la momentul exprimarii
optiunii contractuale corespunzatoare Planului ales.

Pentru primele 30 de zile de la momentul activarii oricaruia dintre aceste planuri
Banca ofera o Perioda de gratuitate.

Activarea Planurilor se realizeaza la finalizarea procesului de inrolare, in momentul
in care banca solicita plata taxei aferenta fiecarui plan, ales de Clientul activ si,
dupa caz, a costului livrarii cardului fizic, sub forma unui mecanism de tip
subscriptie, utilizand optiunea de alimentare a contului (card top-up [ app top-
up). Aceasta clauza nu se aplica ori de cate ori Banca ofera o perioada de
gratuitate in conditiile prezentului Regulament.

In situatia in care Clientul activ nu finalizeaza plata sau renunta la efectuarea
acesteiq, se va activa automat Planul SALT impreuna cu cardul standard digital,
fara perceperea taxelor aferente planurilor superioare.

Valoarea taxelor si comisioanelor aplicabile fiecarui Plan este disponibila in Lista
taxelor si comisioanelor aplicate clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bank
(persoane fizice) si poate fi consultata in orice moment de catre Clienti in
Aplicatia Salt Bank sau pe site-ul bancii: Tarife & Comisioane

Activarea planului de cont si accesul la functionalitatile aferente acestuia se
realizeaza prin intermediul Aplicatiei Salt Bank, sub rezerva indeplinirii conditiilor
de eligibilitate si finalizarii proceselor de activare aferente fiecarui produs inclus.

Clientul intelege si accepta faptul ca neactivarea sau utilizarea
necorespunzatoare a anumitor componente ale planului poate afecta

functionarea integrata a acestuia si/sau accesul la anumite beneficii incluse.
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https://salt.bank/storage/app/efsfiles/media/documents/lista-taxelor-si-comisioanelor-aplicate-clientilor-utilizatori-ai-aplicatiei-Salt-Bank-persoane-fizice.pdf

La momentul inrolarii Clientul activi isi exprima acordul expres, prealabil si

irevocabil (pe durata mentinerii serviciului activ) pentru mecanismul de

subscriptie, respectiv pentru debitarea automata, la intervale regulate de timp,

respectiv la Data aniversara, a unei sume prestabilite sau determinabile, aferente

utilizarii unui Plan de cont oferit de Salt Bank si/sau a serviciilor ori beneficiilor

asociate acestuiq, fara a fi necesara autorizarea individuala a fiecarei plati.

In scopul executarii obligatiilor de plata astfel asumate, debitarea se va realiza in

urmatoarea ordine si in urmatoarele conditii:

a) Debitare din conturile deschise la Salt Bank

@)

o

Debitarea se va initia din conturile curente deschise si active la Salt Bank,
inclusiv conturile de tip Spaces.

In masura existentei disponibilului integral intr-un singur cont, suma
datorata va fi debitata integral din acel cont.

In cazul unui disponibil insuficient intr-un singur cont, Banca este autorizata
sa efectueze debitari partial cumulative din mai multe conturi deschise la
Salt Bank, pana la acoperirea integrala a obligatiei de plata (mecanism de

tip “sweeping”/“curatare solduri”).

b) Debitare din cardurile inrolate in Aplicatia Salt Bank (emise de alte institutii
de credit)
o In situatia in care, dupa aplicarea mecanismului prevazut la lit. a), obligatia

de plata nu este acoperita integral, Banca este autorizata sa initieze
debitarea diferentei utilizand cardurile inrolate in Aplicatia Salt Bank, emise
de alte institutii de credit, respectiv emitenti.

Debitarea se va efectua in ordinea stabilita de Client la momentul inrolarii
cardurilor sau, in lipsa unei optiuni exprese, in ordinea determinata de

setarile aplicatiei.

c) Principii generale aplicabile debitarii

o

Banca este autorizata sa utilizeze mecanisme de debitare integrala sau
partiala, in mod succesiv, pana la stingerea integrala a obligatiei de plata

aferente subscriptiei.

SALT BANK S.A.
Q Bd. Dimitrie Pompei, nr. 5-7, etaj 6, @ office@salt.bank

sector 2, 020335, Bucuresti www) www.salt.bank



o In masura in care, la Data aniversara, nu exista disponibil suficient, Banca
poate efectua incercari ulterioare de debitare, conform politicilor interne.

o Eventualele costuri, comisioane sau diferente de curs valutar rezultate din
utilizarea cardurilor emise de alte institutii de credit vor fi suportate de Client,
in conformitate cu conditiile aplicabile.

d) Drepturile Clientului

o Pe parcursul derularii relatiei contractuale, Clientul activ are dreptul de a
elimina sau sterge cardurile inrolate emise de alte institutii de credit, prin
intermediul Aplicatiei Salt Bank.

o Eliminarea cardurilor nu afecteaza obligatia Clientului de a asigura
disponibilul necesar in conturile deschise la Salt Bank pentru executarea
platilor recurente asumate.

Beneficiile sunt acordate exclusiv unui singur utilizator (Client activ), respectiv
titularul Planului, si sunt destinate unei utilizari personale, in limite rezonabile,
corespunzatoare scopului planului. In acest sens, beneficiile nu pot fi utilizate in
mod repetitiv sau abuziv pentru a obtine avantaje nejustificate sau cumulative,
inclusiv prin contractarea sau utilizarea abuziva, cu rea credinta, a unor servicii
sau abonamente identice ori similare in scopul multiplicarii beneficiilor (cum ar fi
cashback).

Beneficiile aferente fiecarui Plan sunt disponibile exclusiv pe durata mentinerii
Planului activ si pot fi modificate, completate sau retrase de catre Banca in
conditiile prevazute de prezentele termene si conditii. Accesul la componentele si
beneficiile incluse in plan este conditionat de indeplinirea cumulativa a
urmatoarelor conditii: mentinerea Planului; achitarea costurilor aferente Planului,
acolo unde este cazul; respectarea prezentelor termeni si conditii.

In cazul In care anumite beneficii sunt conditionate de efectuarea unor tranzactii
de investitii, aceste conditii au exclusiv scop comercial si nu urmaresc stimularea
tranzactionarii excesive sau nejustificate.

Salt Bank isi rezerva dreptul de a interveni, in mod unilateral si in baza propriei
aprecieri, asupra regimului de acordare a beneficiilor aferente fiecarui Plan de

cont, putand dispune, dupa caz, limitareq, ajustareq, suspendarea sau refuzul
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acordarii acestora, in tot sau in parte, in situatia in care identifica existenta unor
circumstante de utilizare neconforma, nejustificata sau abuziva.ln acest sens, o
asemenea interventie poate fi determinata inclusiv de, dar fara a se limita la:
comportamente susceptibile de a genera avantaje necuvenite pentru Client sau
pentru terti; practici cu potential fraudulos sau care ridica suspiciuni rezonabile
din perspectiva prevenirii si combaterii fraudei, utilizari repetitive sau structurate
ale serviciilor, de natura a devia de la scopul economic si functional al Planului,
orice alte mecanisme ori conduite destinate eludarii conditiilor comerciale
aplicabile sau multiplicarii nejustificate a beneficiilor oferite. Aplicarea masurilor
mentionate anterior se realizeaza cu respectarea cadrului contractual si a
legislatiei in vigoare, in vederea protejarii intereselor legitime ale Bancii, mentinerii
echilibrului contractual si asigurarii utilizarii corecte a produselor si serviciilor
oferite.

In astfel de cazuri, masurile dispuse de Banca pot viza, dupa caz, restrictionarea
sau suspendarea accesului la beneficii, recalcularea, neacordarea sau retragerea
acestoraq, fara ca respectivele masuri sa afecteze valabilitatea planului de cont
sau a celorlalte componente contractuale.

In cazul efectuarii unui Downgrade sau al incetarii Planului, clientul va pierde
accesul la componentele si beneficiile specifice acestuia, ulterior datei aniversare.
Beneficiile incluse in planurile de cont, inclusiv natura, structura, valoareaq,
conditile de acordare sau limitele acestora, pot fi modificate, suspendate,
inlocuite sau retrase de catre Salt Bank, in orice moment, pentru motive justificate,
inclusiv, dar fara a se limita la, modificari ale conditilor de piata, ale
parteneriatelor comerciale, ale cadrului legal sau ale strategiei comerciale a
bancii.

Orice astfel de modificari vor fi comunicate clientului in conformitate cu
prevederile aplicabile privind informarea clientilor, iar utilizarea in continuare a
Planului de cont dupa data intrarii in vigoare a modificarilor va constitui
acceptarea acestora.

Produsele si serviciile de investitii incluse in Plan sunt oferite ca parte a unei optiuni
comerciale integrate si sunt disponibile si in mod individual, in conditii standard.
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Alegerea unui Plan nu limiteaza dreptul clientului de a accesa produsele de
investitii in mod separat, ci ofera o alternativa de utilizare in format pachet, cu
beneficii si conditii comerciale specifice.

In cazul tranzactiilor de schimb valutar daca valoarea cumulata a tranzactiilor
depaseste plafonul specific planului de cont, Banca aplica un curs de schimb
diferit de cel excelent pentru tranzactia/tranzactiile care determina depasirea
plafonului, precum si pentru schimburile valutare efectuate ulterior in aceeasiluna
calendaristica, conform conditiilor aplicabile pachetului de servicii.

Daca prima tranzactie de schimb valutar din luna respectiva este egala sau
depaseste valoarea plafonului, plafonul se considera depasit de la momentul
efectuarii acesteiq, iar cursul preferential nu se aplica pentru suma aferenta acelei
tranzactii si nici pentru tranzactiile ulterioare din aceeasi luna.

Pentru taote tranzactiile de schimb valutar Banca afiseaza in mod transparent
rata de schimb la care se efectueaza conversia valutara.

IV. EXTRA BENEFICII SPECIFICE PLANURILOR

Extrabeneficiile reprezinta avantaje comerciale, functionale sau financiare
acordate cu titlu optional si diferentiat, in functie de caracteristicile fiecarui Plan,
fiind supuse conditiilor de eligibilitate, limitelor, precum si regulilor specifice de
utilizare prevazute in Anexa nr.1siin documentatia contractuala aplicabila.
Acordarea, mentinerea si exercitarea acestor beneficii se realizeaza cu
respectarea termenilor si conditiilor stabilite de Banca, care isi rezerva dreptul de
a modifica, suspenda sau retrage, in tot sau in parte, extra-beneficiile, in
conformitate cu prevederile contractuale si cu legislatia in vigoare.

In baza unui Cod promotional valabil, Clientul poate beneficia de o reducere
aplicabila abonamentului lunar contractat prin intermediul site-ului partenerului,
cu conditia efectuarii platii utilizand un card SALT eligibil, emis de Salt Bank.
Beneficiul astfel acordat poate face obiectul unor campanii promotionale
derulate de Salt Bank si/sau de partenerii sai, in cadrul carora: conditiile de
eligibilitate, durata si valoarea reducerii sunt stabilite in mod specific pentru
fiecare campanie; utilizarea Codului promotional este conditionata de
respectarea termenilor si conditiilor aplicabile campaniei respective. Salt Bank isi
rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau inceta astfel de campanii
promotionale, in conformitate cu reglementarile aplicabile si cu conditiile
comunicate Clientilor. Aplicarea reducerii este conditionata de validitatea Codului
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promotional si de indeplinirea cumulativa a tuturor conditiilor prevazute in
documentatia aferenta campaniei.

Beneficiile acordate clientilor SALT prin intermediul partenerului pot fi modificate
de catre partener, in conformitate cu termenii si conditile aplicabile
abonamentelor achizitionate de client in relatia cu acesta.

Bancaisi rezerva dreptul de a modifica oricand beneficiile incluse in planurile SALT,
inclusiv prin modificarea listei de parteneri, a ofertelor disponibile sau a conditiilor
comerciale agreate cu partenerii.

V. ONBOARDING SI MODALITATI DE PERCEPERE A TAXEI PLANULUI
Prin acceptarea prezentelor Termeni si Conditii, Clientul isi exprima acordul expres

si neechivoc cu privire la modalitatile de incasare a taxei planului, astfel cum sunt
acestea descrise in prezentul document.

Odata cu activarea Planului ales, se stabileste data aniversara a taxei,
reprezentand data scadenta a obligatiei de plata recurenta, calculata prin
raportare la un interval de o luna calendaristica de la data activarii Planului,
aceasta constituind reperul temporal pentru efectuarea fiecarei plati ulterioare
aferente mecanismului de subscriptie.

Conditiile de eligibilitate pentru scutirea de la plata taxei (waiver) se evalueaza
incepand cu prima data aniversara, respectiv la implinirea unui termen de 30 de
zile de la data activarii planului. In prima luna de la activare, abonamentul planului
se achita integral, fara a fi necesara indeplinirea conditiei de incasare a salariului.
Incepand cu a doua luna, plata abonamentul devine gratuit cu conditia indeplinirii
criteriilor de eligibilitate.

Banca pentru primele 30 de zile calendaristice de la activarea planurilor SALT
EVERYDAY si SALT PREMIUM, ofera o perioada de gratuitate, in conditiile stabilite prin
prezentele T&C Planuri.

Pe parcursul derularii relatiei contractuale ce rezulta din prezentele T&C Planuri,
Banca poate oferi, cu titlu exemplificativ, fara insa a limita, urmatoarele cazuri de
scutire de la plata:
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» poate fi acordata cu titlu temporar sau conditionat, in baza unor criterii
prestabilite (ex. utilizare minima, incasari recurente, participare Ia
campanii);

e nNu genereaza drepturi dobandite pe termen nelimitat, aplicarea sa fiind
limitata la perioada sau conditiile comunicate de Banca;

» poate fi modificata, suspendata sau retrasa de catre Banca, in conformitate
cu termenii contractuali si legislatia aplicabila;

« nu exonereaza Clientul de alte obligatii contractuale aferente Planului sau
serviciilor utilizate.

Acordarea scutirii de la plata contravaloarii abonamentului lunar aferent
planurilor se realizeaza exclusiv in conditiile stabilite de Banca si comunicate
Clientului prin canalele oficiale.

Contravaloarea abonamentului lunar aferent planului nu va fi perceputa in
situatia in care clientul indeplineste, anterior datei aniversare, conditiile de
eligibilitate stabilite de Salt Bank pentru acordarea scutirii de la plata (waiver),
dupa cum urmeaza:

¢ PentruPlanul SALT EVERYDAY

— Clientii activi cu varsta sub 24 de ani, care efectueaza in luna anterioara cel putin
1 tranzactie de investitii;

sau

— Clientii acitvi cu varsta de peste 24 de ani inclusiv care incaseaza un salariu
lunar mai mare sau egal cu 2.500 lei si efectueaza in luna anterioara cel putin 1
tranzactie de investitii;

e PentruPlanul SALT PREMIUM

— Clientii activi care incaseaza un salariu lunar mai mare sau egal cu 5.000 lei si
efectueaza in luna anterioara cel putin 1 tranzactie deinvestitii.

Activarea Planurilor SALT EVERYDAY si SALT PREMIUM se realizeaza la finalizarea
procesului de inrolare, in momentul in care banca solicita plata contravalorii
abonamentului lunar aferent planului si, dupa caz, a costului livrarii cardului fizic,
sub forma unui mecanism de tip subscriptie, utilizand optiunea de alimentare a

contului (card top-up / app top-up).
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Prin acceptarea prezentelor termeni si conditii, clientul isi exprima acordul expres
si neechivoc ca debitarea sumelor aferente subscriptiei sa se realizeze automat,
la intervale regulate de timp, din conturile active deschise la Salt Bank, inclusiv
Spaces. In situatia in care debitarea se realizeaza din conturi denominate in alta
valuta decat lei, clientul accepta si mandateaza in mod expres Banca sa
efectueze conversia valutara la cursul de schimb aplicabil la data efectuarii
tranzactiei.

In cazul inexistentei sau insuficientei disponibilului in conturile deschise prin
Aplicatia mobila Salt Bank, clientul autorizeaza in mod expres banca sa initieze
debitarea sumelor aferente subscriptiei prin utilizarea cardurilor inrolate in
Aplicatia Salt Bank, emise de alte institutii de credit, in ordinea stabilita de client la
momentul inrolarii acestora. Debitarea prin intermediul cardurilor inrolate se va
realiza in mod automat, in limitele tehnice si operationale aplicabile, pana la
acoperirea integrala a sumelor datorate.

Clientul are dreptul de a revoca oricand acest mecanism, prin dezactivarea
cardurilor inrolate sau prin notificarea bancii, caz in care debitarea sumelor
aferente subscriptiei se va realiza din conturile deschise la Salt Bank, inclusiv
Spaces, fiind posibil ca neasigurarea disponibilului necesar sa conduca la
neindeplinirea obligatiilor de plata aferente planului.

In situatia in care clientul nu finalizeaza plata initiala sau renunta la efectuarea
acesteiq, se va activa automat planul SALT, impreuna cu cardul standard digital,
fara perceperea taxelor aferente planurilor superioare.

Aceasta sectiune nu este aplicabila Planului FONDATOR.

Vi. DREPTUL DE RETRAGERE
Clientul activ beneficiaza de o perioada de retragere de 14 zile calendaristice de
la data la care a optat pentru fiecare Plan, calculata de la data activarii Planurilor
SALT EVERYDAY si SALT PREMIUM. Acest drept se poate exercita prin utilizarea
operatiunii de Downgrade la Planul Sait.

Exercitarea dreptului de retragere se realizeaza prin notificarea Bancii de catre

Client, in interiorul termenului mentionat, prin oricare dintre canalele de
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comunicare puse la dispozitie de Banca, inclusiv prin Aplicatia Salt Bank sau prin
alte mijloace de comunicare.
Retragerea produce efecte de la data transmiterii notificarii si are ca efect:

« incetarea contractului aferent Planului de cont curent;

« inchiderea Planului si, dupa caz, a contului curent si a serviciilor asociate, in

conditiile prevazute de prezentele T&C Planuri.

In cazul in care, pana la momentul exercitarii dreptului de retragere, Clientul a
utilizat serviciile incluse in Plan, acesta va achita contravaloarea serviciilor efectiv
prestate pana la data retragerii, dupa caz. Aceasta obligatie nu se naste ca
urmare a Peroadei de gratuitate, conditionat de exercitarea acestui drept in
interiorul termenului aferent.
Perioada de retragere este valabila o singura data per tip de plan. In situatia in
care clientul se retrage in termen de 14 zile si ulterior achizitioneaza acelasi plan,
nu va mai beneficia de o alta perioada de retragere.
In situatia exercitarii dreptului de retragere in termenul mentionat, Clientul activ
are dreptul la rambursarea integrala a taxei achitate pentru plan, cu exceptia
taxei de livrare a cardului fizic si a extraoptiunii de personalizare Metal, conform
listei de tarife si comisioane.
Rambursarea integrala a taxei achitate pentru plan se va face de catre Banca in
ziua anularii planului.
Anularile, activarile si modificarile repetate ale planurilor in perioade succesive de
14 zile pot fi considerate utilizare abuziva. In astfel de situatii, Salt Bank isi rezerva
dreptul de a restrictiona accesul la planurile platite sau de a refuza reactivarea
acestora.
Perioada de retragere este aplicabila si in cazul unui upgrade de plan de la un
plan inferior la un plan superior si invers, in cazul unui downgradesituatie in care
Clientul poate beneficia de rambursarea integrala a taxei achitate, cu aplicarea
aceleiasi exceptii privind costul de livrare a cardului fizic, exceptie daca planul a
mai fost activat in trecut. Aceasta obligatie nu se naste ca urmare a Peroadei de
gratuitate, conditionat de exercitarea acestui drept in interiorul termenului aferent.
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Dupa expirarea perioadei de retragere, contravaloarea abonamentului lunar
aferent planului EVERYDAY sau PREMIUM nu mai este rambursabila, indiferent de

modificarile ulterioare ale planului sau de incetarea acestora.

VIl. MECANISMUL DE SUBSCRIBTIE S| COLECTAREA LUNARA A TAXEI AFERENTA
FIECARUI PLAN
La momentul activarii  Planurilor SALT EVERYDAY sau SALT PREMIUM, prin
acceptarea prezentelor termeni si conditii, clientul isi exprima acordul expres,
prealabil si neechivoc, Clientul mandateaza si autorizeaza Banca sa incaseze
automat contravaloarea abonamentului, inclusiv taxe, comisioane si orice alte
obligatii de plata asociate, la Data aniversarii, utilizand mijlocul de plata
desemnat, pe intreaga perioada in care Planul ramane activ. In aceste sens Banca
poate proceda la debitarea automata a sumelor datorate, la scadenta, fara o
autorizare suplimentara pentru fiecare tranzactie.
In acest sens, clientul intelege si accepta cq, in lipsa disponibilului suficient in
conturile deschise la Salt Bank sau Spaces, banca este autorizata sa incerce
colectarea sumelor datorate si prin utilizarea tuturor cardurilor inrolate in Aplicatia
Salt Bank, inclusiv a cardurilor emise de alte institutii de credit, in ordinea stabilita
de client la momentul inrolarii acestora.
In acest sens si pentru a clarifica mecanimsul de plata este urmatorul:

e debitarea contului curent principal aferent planului;

e in cazul inexistentei sau insuficientei disponibilului, debitarea sumelor
disponibile din produsele de tip spaces, cu exceptia celor afectate de
masuri de indisponibilizare (ex. popriri);

e in cazul inexistentei unui disponibil suficient, selectarea conturilor
denominate in alte valute decat LEl, ordonate in functie de valoarea
disponibila, si efectuarea conversiei valutare la cursul aplicabil la data
tranzactiei, cu cumularea sumelor rezultate pana la acoperirea integrala a
valorii abonamentului;

e in cazul in care disponibilul cumulat din conturi nu permite acoperirea

integrala a sumei datorate, abonamentul va fi inregistrat in restanta, iar
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banca va initia procesul de incasare prin utilizarea cardurilor inrolate in
Aplicatia Salt Bank, inclusiv carduri emise de alte institutii de credit;

e in situatie de restanta, banca va monitoriza zilnic, pe o perioada de
maximum 15 zile de la data scadentei, disponibilul existent si eventualele
incasari in conturile clientului si, dupa caz, va relua succesiv pasii anteriori,
in vederea recuperarii integrale a sumelor datorate.

Clientul va fi informat, cu periodicitate, cu privire la intrarea in restanta si nevoia
de a adauga bani in cont pentru acoperirea datoriei, prin intermediul
comunicarilor de tip Push-notification sau SMS

« Insituatiain care plata abonamentului nu este efectuata in termen de 15 de
zile de la data scadentei, Banca isi rezerva dreptul de a dispune de incetarea
Planului si trecerea automata a clientului la Planul SALT.

Neachitarea taxei poate duce la aplicarea unor restrictii, inclusiv limitarea
temporara a accesului la anumite servicii sau la downgrade automat al planului
de cont curent.

In situatia in care contravaloarea abonamentului lunar aferent planului nu este
achitata la data aniversara, Salt Bank poate initia proceduri de colectare
automata a taxei, dupa cum urmeaza:

a) incepand cu data aniversara si pana la cel mult 15 zile ulterior acesteiq,
incercarea de colectare a taxei se realizeaza din conturile detinute de Client la Salt
Bank, inclusiv din contul curent, spaces, conturi alta valutag, in limita fondurilor
disponibile.

b) in acelasiinterval, de pana la cel mult 15 zile de la data aniversara, Banca poate
initia zilnic tranzactii de colectare a taxei prin intermediul cardurilor de plata ale
altor banci salvate de catre client in Aplicatia Salt Bank.

d) In cazul in care contravaloarea abonamentului lunar aferent planului nu poate
fi colectata pana la ziua 15 inclusiv, de la data aniversara, Salt Bank poate proceda
la downgrade automat al planului catre Planul SALT.

In acest caz, Clientul nu va mai beneficia de perioada de retragere de 14 zile,
conform politicii Salt Bank.
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Banca poate acorda clientilor care au contractate Planuri, conditii de cost
preferentiale si pentru alte produse/servicii din oferta Bancii.

Prin Plan clientii vor obtine un card de debit care ofera acces la o serie de beneficii
extrabancare (reduceri si facilitate la diverse produse si servicii), oferite de
parteneri contractuali (comercianti). Aceste beneficii extra-bancare se pot
modifica si sunt actualizate periodic si pe site-ul Bancii.

Extrasele de cont aferente conturilor incluse in fiecare dintre Planuri sunt puse la
dispozitia Clientului, in mod continuu, prin intermediul Aplicatiei Salt Bank,
constituind documente oficiale ce reflecta operatiunile efectuate si situatia
soldurilor.

Aceasta sectiune nu se aplica Planului FONDATOR.

VIIl. DOWNGRADE, INCETAREA PLANULUI
Trecerea de la un plan de cont curent superior la un plan de cont curent inferior
(downgrade) poate avea loc fie la initiativa clientului, prin intermediul Aplicatiei
Salt Bank, fie la initiativa bancii, ca urmare a neindeplinirii de catre client a
obligatiilor contractuale.
Salt FONDATOR nu permite downgrade catre alte planuri.

i. Downgrade initiat de Client:
Clientul poate solicita downgrade-ul planului de cont curent, respectiv trecerea
de la un plan superior la un plan inferior (de exempluy, de la SALT EVERYDAY sau
SATL PREMIUM la planul SALT), direct din Aplicatia Salt Bank, in conditiile prevazute
de prezentele termeni si conditii.
In cazul solicitarii unui downgrade, cererea clientului va fi inregistrata si va
produce efecte la data aniversara a planului. La aceasta data, banca va verifica
existenta disponibilului necesar pentru perceperea taxei aferente planului curent,
urmata de actualizarea planului si, dupa caz, emiterea cardului corespunzator
noului plan.
In situatia in care nu exista disponibil suficient in cont, planul va fi modificat
conform solicitarii clientului, iar acestuia ii va fi emis un card digital, fiind inregistrat
in status de restanta pentru o perioada de maximum 15 zile. In cazul in care, la
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implinirea acestui termen, suma datorata nu poate fi recuperata, se va aplica in
mod automat un downgrade initiat de banca, clientul fiind trecut la planul SALT
(fara costuri), impreuna cu card digital.
ii. Downgrade automat initiat de Salt Bank

In situatia in care contravaloarea abonamentului lunar aferent planului nu poate
fi colectata de catre banca pentru o perioada de 15 zile de la data aniversara, Salt
Bank isi rezerva dreptul de a efectua in mod automat downgrade-ul planului
detinut de client la planul SALT (fara costuri), impreuna cu emiterea unui card
digital.

IX. DREPTURILE BANCII
Banca isi rezerva dreptul de a efectuq, in orice moment, toate verificarile pe care
le apreciaza ca fiind necesare sau oportune, in legatura cu exactitateq,
veridicitatea si completitudinea informatiilor furnizate de Client prin formularele,
declaratiile sau documentele transmise in cadrul relatiei contractuale.
Banca isi rezerva dreptul de a recupera toate sumele datorate de Client prin
debitarea directa a contului curent aferent Planului, incluzand, fara a se limita la:
e comisioanele si costurile aferente administrarii si utilizarii Planului
e comisioanele aferente operatiunilor efectuate de Client.
In situatia in care disponibilul existent in contul curent nu este suficient pentru
acoperirea costurilor aferente Planului, Banca isi rezerva dreptul de a dispune
inchiderea acestuiaq, fara a afecta dreptul de a recupera ulterior eventualele sume
restante.
Banca isi rezerva dreptul de a percepe si colecta comisioanele aferente Planului
chiar si in ipoteza in care Clientul decide incetarea sau retragerea unor produse
sau servicii componente ale acestuia, atat timp cat Planul ramane activ sau pana
la momentul incetarii sale integrale.
Banca isi rezerva dreptul de a modifica structura Planului detinut de Client, inclusiv
prin schimbarea tipului de Plan sau prin trecerea la un nivel inferior (downgrade),
nu doar in cazul neindeplinirii criteriilor de eligibilitate, ci si in alte situatii justificate,

cum ar fi
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e utilizarea neconforma a produselor si serviciilor;

e incalcarea obligatiilor contractuale;

e comportamente contrare cadrului legal aplicabil;

e necesitatea protejarii intereselor legitime ale Bancii, ale clientelei sale sau

ale stabilitatii operationale.

Banca are dreptul de a acorda, modifica, suspenda sau retrage beneficiile
asociate Planurilor de produse si servicii, inclusiv, dar fara a se limita la, reduceri
de costuri, mecanisme de tip cashback sau oferte furnizate de parteneri. Aceste
beneficii pot fi conditionate de indeplinirea unor criterii suplimentare si pot fi
modificate in orice moment, fara a afecta valabilitatea contractului principal, cu
respectarea cadrului legal aplicabil.
Banca isi rezerva dreptul de a suspenda temporar accesul la anumite
functionalitati, servicii sau beneficii aferente Planului, in situatia identificarii unor
operatiuni neobisnuite, a unor riscuri de natura operationala sau a unor
circumstante care pot afecta securitatea sistemelor sau integritatea serviciilor
oferite.
De asemeneaq, Banca este indreptatita sa solicite, in orice moment, furnizarea de
informatii sau documente suplimentare din partea Clientului, in vederea
actualizarii datelor, evaluarii profilului de risc, prevenirii fraudelor sau indeplinirii
obligatiilor legale si de conformitate aplicabile, inclusiv in materia cunoasterii
clienteleilBanca isi rezerva dreptul de a restrictiona utilizarea anumitor
instrumente de plata, canale tranzactionale sau functionalitati asociate Planului,
in functie de comportamentul tranzactional al Clientului, de profilul sau de risc ori
de cerintele impuse de cadrul legal si politicile interne.
Totodata, Banca poate implementa limite tranzactionale, inclusiv temporare, de
natura valorica sau numerica, in scopul protejarii intereselor Clientului, al prevenirii
utilizarii neautorizate si al asigurarii securitatii operatiunilor.iBanca are dreptul de
a recalifica anumite tranzactii sau operatiuni in functie de natura lor economica
reala, in vederea aplicarii corecte a comisioanelor, tarifelor si conditiilor
comerciale relevante.aln conditiile legii, Banca poate proceda la compensarea
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oricaror sume datorate de Client prin efectuarea de operatiuni de compensare
intre conturile detinute de acesta in cadrul Bancii.

De asemeneaq, Banca isi rezerva dreptul de a suspenda sau limita acordarea unor
facilitati ori beneficii, inclusiv de tip promotional, in situatia in care Clientul nu mai
indeplineste conditiile de eligibilitate sau acestea nu mai sunt incidente pe durata
relatiei contractuale.

Banca poate adapta sau modifica functionalitatile tehnice ale Planului sau ale
Aplicatiei Salt Bank, inclusiv in scopul alinierii la cerintele de securitate, evolutiile
tehnologice sau modificarile cadrului normativ aplicabil, fara a afecta substanta
obligatiilor contractuale asumate. In cazul identificarii unor suspiciuni de frauda,
utilizare abuziva sau incalcare a termenilor contractuali, Banca este indreptatita
sa initieze proceduri interne de investigare si sa dispuna, dupa caz, masuri
temporare de limitare sau suspendare a operatiunilor.

Bancaisi rezerva dreptul de a refuza executarea instructiunilor Clientului in situatia
in care acestea contravin dispozitiilor legale, reglementarilor aplicabile sau
politicilor interne, ori in cazul in care executarea acestora ar putea genera riscuri

pentru Banca sau pentru sistemul financiar.s

X. MODIFICAREA, SCHIMBAREA, SUSPENDAREA SI INCHIDEREA PLANULUI
Banca isi rezerva dreptul de a modifica structura Planului, inclusiv prin eliminarea
sau inlocuirea anumitor produse si/sau servicii, in situatia in care acestea nu mai
fac parte din oferta comerciala curenta a Bancii.

In situatia in care Clientul solicita schimbarea Planului detinut cu un alt Plan
disponibil in oferta Bancii la momentul solicitarii, se va proceda la inchiderea
Planului existent si la activarea unui nou Plan.

Produsele si serviciile aferente Planului initial vor fi mentinute si migrate pe
conditiile standard aplicabile noului Plan, cu exceptia situatiei in care Clientul
solicita in mod expres incetarea acestora.

Inchiderea unui produs sau serviciu inclus in Plan poate interveni fie la solicitarea
expresa a Clientului, fie la initiativa Bancii, in conformitate cu prevederile

contractuale si conditiile specifice aplicabile fiecarui produs sau serviciu. In
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situatia in care contul curent este utilizat pentru derularea unui credit activ,
inchiderea acestuia nu va putea fi realizata pana la stingerea obligatiilor aferente,
urmand a se aplica restrictile corespunzatoare prevazute de conditiile
contractuale ale produsului de credit.
In cazul inchiderii unuia sau mai multor produse/servicii incluse in Plan, care
conduc la imposibilitatea mentinerii conditiilor aferente Planului detinut, Clientul
va fi migrat automat la Planul Salt, pana la momentul incadrarii intr-un alt Plan
disponibil, conform criteriilor aplicabilei
Inchiderea unor produse sau servicii incluse in cadrul Planului poate produce
efecte diferentiate asupra valabilitatii acestuia, in functie de natura juridica si
functionalitatea elementelor respective, astfel incat, in cazul serviciilor auxiliare
sau complementare, Planul isi mentine valabilitatea si continua sa produca efecte
juridice, inclusiv sub aspectul aplicarii comisioanelor si conditilor comerciale
aferente, in timp ce inchiderea elementelor esentiale ale Planului, respectiv contul
curent sifsau cardul de debit asociat, care asigura suportul operational al
acestuia, determing, de drept si fara formalitati suplimentare, incetarea Planului,
in considerarea imposibilitatii obiective de continuare a raportului contractual in
absenta acestor componente fundamentale.
Clientul accepta aplicarea conditiilor standard de cost, conform Listei taxelor si
comisioanelor aplicate clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bak (persoane fizice) in
vigoare, in urmatoarele situatii:
e incetarea Planului ca urmare a inchiderii contului curent sau a cardului de
debit, la initiativa Clientului sau a Bancii;
e Clientul poate solicita inchiderea Planului prin transmiterea unei cereri catre
Banca, avand posibilitatea de a opta pentru:
o incetarea tuturor produselor si serviciilor incluse in Plan;
o mentinerea unuia sau mai multor produse ca servicii individuale, caz
in care acestea vor continua in conditiile standard de cost aplicabile
la data inchiderii Planului.
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Incetarea contractului aferent Planului produce efecte numai dupa stingerea
integrala a tuturor obligatiilor de plata scadente si neachitate ale Clientului fata
de Banca.

Banca isi rezerva dreptul de a suspenda temporar, partial sau integral, accesul
Clientului la Plan ori la anumite produse, servicii sau functionalitati ale acestuiaq,
fara o notificare prealabila, in masura in care o astfel de masura este justificata
de circumstante obiective si proportionale, in vederea protejarii intereselor
legitime ale Bancii, ale Clientului sau ale sistemului financiar.

Astfel de masuri pot fi dispuse, fara a se limita la, urmatoarele situatii:

« existenta unor indicii rezonabile privind utilizarea neautorizata a Planului,
tentative de frauda sau desfasurarea unor operatiuni cu caracter
neobisnuit ori suspect, contrare tiparelor normale de utilizare;

» identificarea unor riscuri legate de securitatea sistemelor informatice,
inclusiv, dar fara a se limita lg, incidente de securitate cibernetica,
vulnerabilitati tehnice, atacuri informatice ori alte evenimente care pot
afecta confidentialitatea, integritatea sau disponibilitatea serviciilor
electronice;

e« necesitatea efectuarii unor interventii tehnice, lucrari de mentenanta,
actualizari de sistem, implementari de noi functionalitati sau remedieri ale
unor disfunctionalitati, inclusiv in regim de urgenta;

« obligatii legale sau cerinte impuse de autoritati competente, inclusiv cele
care vizeaza prevenirea si combaterea fraudelor, spalarii banilor sau
finantarii terorismului;

» orice alte situatii exceptionale in care mentinerea accesului ar putea genera
prejudicii sau riscuri nejustificate pentru Banca, Client sau terti.

Suspendarea va fi mentinuta strict pe durata necesara remedierii cauzelor care
au determinat-o, Banca urmand sa restabileasca accesul in cel mai scurt timp
posibil, in masura in care conditiile care au condus la aplicarea masurii nu Mai
subzista.
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Banca poate informa ulterior Clientul cu privire la suspendare si motivele acesteiq,
in masura in care o astfel de informare nu contravine obligatiilor legale sau
intereselor legitime de securitate.

Banca isi rezerva dreptul de a restrictionqg, limita sau inceta, dupa caz, accesul
Clientului la Plan ori la anumite produse, servicii sau functionalitati aferente
acestuiq, in situatia in care identifica utilizari care se abat de la scopul economic
si functional pentru care Planul a fost conceput, ori care pot genera riscuri sau
prejudicii pentru Banca, Client sau terti.

In acest sens, Banca poate interveni, fara a se limita la, urmatoarele situatii:

o utilizarea Planului intr-o maniera care depaseste limitele uzuale sau
rezonabile de folosinta, raportat la profilul Clientului sau la natura
produselor si serviciilor oferite;

« efectuarea de operatiuni repetitive, artificiale sau structurate, care nu au o
justificare economica legitima ori care pot indica intentii speculative, de
arbitraj sau exploatare excesiva a facilitatilor puse la dispozitie;

» folosirea Planului in scopuri contrare destinatiei sale comerciale, inclusiv in
vederea obtinerii unor beneficii necuvenite, evitarii costurilor aplicabile sau
eludarii conditiilor contractuale;

« derularea de activitati care pot afecta buna functionare a sistemelor Bancii,
integritatea operatiunilor sau drepturile si interesele altor client;;

« incalcarea obligatiilor contractuale, a regulilor de utilizare stabilite de Banca
sau a legislatiei aplicabile.

Masurile adoptate de Banca vor fi proportionale cu natura si gravitatea situatiei
identificate si vor putea include limitarea anumitor functionalitati, blocarea
accesului la anumite servicii sau incetarea relatiei contractuale, dupa caz.

Banca poate informa Clientul cu privire la masurile adoptate si motivele care au
stat la baza acestora, in masura in care o astfel de informare este permisa de
cadrul legal aplicabil si nu aduce atingere intereselor legitime de securitate sau
prevenirii unor activitati neconforme.

Banca isi rezerva dreptul de a adopta, in orice moment, masuri adecvate de

interventie asupra Planului sau a produselor si serviciilor asociate, in vederea
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prevenirii, limitarii sau remedierii unor situatii care pot afecta securitateq,
functionalitatea sau conformitatea acestora.
In acest context, Banca poate dispune, dupa caz, actiuni precum restrictionarea
anumitor operatiuni, ajustarea limitelor de utilizare, blocarea temporara a unor
tranzactii sau functionalitati ori aplicarea altor masuri tehnice si operationale, fara
notificare prealabila, in situatii justificate.
Astfel de masuri pot fi determinate, fara a se limita lg, de:
« necesitatea protejarii Clientului impotriva unor riscuri de frauda, pierderi
financiare sau utilizare neautorizata;
o identificarea unor anomalii in comportamentul de utilizare sau a unor
tranzactii atipice;
« mentinerea integritatii si stabilitatii sistemelor informatice si a infrastructurii
digitale;
« conformarea cu cerintele legale, de reglementare sau cu standardele
interne de risc si securitate;
« protejarea intereselor legitime ale Bancii si ale altor clienti.
Masurile adoptate vor respecta principiile proportionalitatii si necesitatii, fiind
limitate la ceea ce este strict necesar pentru atingerea scopului avut in vedere.
In masura in care nu exista restrictii legale sau motive obiective de securitate,
Banca poate informa ulterior Clientul cu privire la natura masurilor aplicate si
ratiunile care au stat la baza acestora.

Xl. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Salt Bank prelucreaza datele cu caracter personal ale Clientului in conformitate
cu legislatia aplicabila in materia protectiei datelor cu caracter personal.
Informatiile privind modul in care Banca prelucreaza aceste date sunt disponibile
in Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal, publicata
la adresa: https://saltbank/privacy-hub/nota-de-informare-generalg,

precum si in Politica privind protectia datelor personale, disponibila la adresa:
https://saltbank/privacy-hub/politica-privind-protectia-datelor-personale.
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Xll. RASPUNDERE

Banca raspunde pentru obligatiile ce ii revin in temeiul prezentelor conditii
contractuale exclusiv in limitele si in conditiile prevazute de legislatia aplicabilg,
fiind exonerata de raspundere pentru orice prejudicii indirecte, pierderi de profit,
pierderi de oportunitati sau beneficii nerealizate, suportate de Client.

Fara a aduce atingere dispozitiilor legale imperative, Banca nu raspunde pentru
prejudiciile rezultate din utilizarea necorespunzatoare a produselor si serviciilor de
catre Client, inclusiv ca urmare a nerespectarii termenilor contractuali, a
instructiunilor sau a regulilor de securitate aplicabile.vBanca nu raspunde pentru
eventualele disfunctionalitati, limitari sau indisponibilitati ale serviciilor generate
de terti, inclusiv parteneri contractuali, furnizori de infrastructura, sisteme de plata
sau alti intermediari, precum si pentru orice prejudicii rezultate din astfel de
situatii.

In ceea ce priveste Planurile si beneficiile asociate acestora, Clientul ia la
cunostinta si accepta faptul ca anumite extra-beneficii sau facilitati pot fi
furnizate de terti, caz in care Banca nu isi asuma nicio raspundere pentru
continutul, calitatea, disponibilitatea, executarea sau conformitatea acestor
servicii ori beneficii, orice pretentii urmand a fi indreptate direct impotriva
furnizorului respectiv. De asemeneq, Banca este exonerata de raspundere pentru
orice pierderi sau daune generate de imprejurari aflate in afara controlului sau
rezonabil, inclusiv, dar fara a se limita la, evenimente de forta majora, caz fortuit,
disfunctionalitati ale retelelor de comunicatii sau alte evenimente externe.

In masura in care raspunderea Bancii este angajata, aceasta este limitata la
prejudiciul direct, cert si previzibil, dovedit de Client, si numai in cazul in care
acesta este consecinta directa a unei fapte imputabile Bancii, savarsita cu
incalcarea obligatiilor contractuale sau legale.

In ceea ce priveste extra-beneficiile asociate Planurilor, inclusiv cele furnizate de
terti, acestea sunt oferite ca atare si in limita disponibilitatii, fara nicio garantie,
expresa sau implicita, din partea Bancii, inclusiv, dar fara a se limita la, garantii
privind continuitatea, disponibilitatea neintrerupta, calitatea, adecvarea pentru

un anumit scop sau conformitatea cu asteptarile legitime ale Clientului.
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Banca nu isi asuma nicio obligatie de a asigura mentinerea in timp a acestor
extra-beneficii si nu garanteaza ca acestea vor functiona fara intreruperi, erori
sau disfunctionalitati, Clientul intelegand si acceptand ca furnizarea acestora
poate depinde de terti si de conditile comerciale stabilite de acestia, asupra
carora Banca nu are control. In consecinta, Banca nu poate fi tinuta raspunzatoare
pentru modificarea, suspendareq, limitarea sau incetarea extra-beneficiilor,
precum si pentru orice efecte sau prejudicii rezultate din indisponibilitatea sau
nefunctionarea acestora.

Banca nu raspunde pentru intarzierile sau neexecutarea obligatiilor contractuale
atunci cand acestea sunt cauzate de interventia unor factori externi, independenti
de vointa sq, inclusiv actiuni sau inactiuni ale unor terti furnizori de servicii,
infrastructura sau sisteme de plata, asupra carora Banca nu exercita control
direct. Banca este exonerata de raspundere pentru consecintele derivand din
utilizarea neautorizata a datelor de autentificare, a instrumentelor de plata sau a
dispozitivelor asociate contului, in masura in care aceasta utilizare nu este
imputabila Bancii si rezulta din nerespectarea de catre Client a obligatiilor de
confidentialitate si securitate.

Banca nu poate fi tinuta raspunzatoare pentru eventualele pierderi rezultate din
executarea cu buna-credinta a unor instructiuni aparent valide primite din partea
Clientului prin canalele agreate, chiar daca ulterior se constata caracterul
neautorizat al acestora, cu exceptia cazurilor in care legea prevede altfel. nBanca
nu raspunde pentru eventualele efecte negative determinate de indisponibilitatea
temporara a Aplicatiei Salt Bank sau a unor functionalitati ale acesteiq, atunci
cand aceasta indisponibilitate este determinata de lucrari de mentenanta,
actualizari tehnice sau incidente neprevazute, cu conditia depunerii de diligente
rezonabile pentru remediere intr-un termen adecvat. Banca este exonerata de
raspundere pentru orice consecinte rezultate din interpretarea eronata de catre
Client a informatiilor puse la dispozitie prin intermediul Aplicatiei sau al altor
canale de comunicare, cu exceptia situatiei in care asemenea informatii sunt in

mod evident incorecte din culpa Bancii.
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Banca nu garanteaza caracterul neintrerupt sau lipsit de erori al procesarii
operatiunilor initiate prin intermediul sistemelor electronice si nu raspunde pentru
eventualele intarzieri ori erori generate de limitari tehnice, congestii de retea sau
alte circumstante similare.din masura permisa de lege, Banca nu va fi tinuta
raspunzatoare pentru prejudiciile suferite de Client ca urmare a unor decizii
financiare sau comerciale adoptate pe baza utilizarii produselor si serviciilor
oferite, acestea neavand natura unor recomandari personalizate sau consultanta
financiara.

Banca nu raspunde pentru continutul si exactitatea informatiilor furnizate de terti
si accesate prin intermediul serviciilor sale, inclusiv in cadrul extra-beneficiilor, in

masura in care acestea nu sunt generate sau validate de Banca.

Xlll.  DISPOZITII FINALE:

Clientul are dreptul de a solicitg, in orice moment si in mod gratuit, versiunea
actualizata a documentelor aplicabile Planului, pe suport durabil, inclusiv in
format electronic, prin canalele de comunicare puse la dispozitie de Banca

In temeiul prezentului document este interzis Clientului activ sa cesioneze
drepturile sale derivand din acest contract catre terte persoane.

Banca nu raspunde pentru neexecutarea sau executarea necorespunzatoare d
obligatiilor sale, daca aceasta se datoreaza unor evenimente externe,
imprevizibile si inevitabile, inclusiv, dar fara a se limita la: disfunctionalitati ale
retelelor de comunicatii, atacuri cibernetice, restrictii impuse de autoritati sau alte
evenimente de forta majora.

Prezentele conditiil sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legislatia
romana aplicabila.

Partile vor depune toate diligentele necesare pentru solutionarea pe cale amiabila
a oricaror neintelegeri sau litigii decurgand din sau in legatura cu prezentele
conditii, prin negociere directa si de buna-credinta.

In situatia in care solutionarea amiabila nu este posibilq, litigiile vor fi solutionate
de catre instantele judecatoresti competente, in conformitate cu prevederile

legale aplicabile.
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Clientul beneficiaza de urmatoarele drepturi:

a) de a apela la mecanisme alternative de solutionare a litigiilor, fara a fi

necesara sesizarea instantelor judecatoresti, respectiv:

procedura de solutionare alternativa a litigiilor administrata de Centrul de
Solutionare Alternativa a Litigiilor in Domeniul Bancar (CSALB), in conditiile
prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 38/2015; care are sediul in Bucuresti,
Str. Sevastopol nr.24, et. 2, sector 1, iar adresa de e-mail: office@csalb.ro, in
conformitate cu Ordonanta nr. 38/2015 privind solutionarea alternativa a
litigiilor dintre consumatori si comercianti,

Entitatea de Solutionare Alternativa a Litigiilor in Domeniul Financiar
Nonbancar (SAL-FIN), in conditiile prevazute de Ordonanta Guvernului nr.
38/2015;.

procedura medierii, in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 192/2006 privind
medierea si organizarea profesiei de mediator;

b) de a sesiza Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor (ANPC)/

Comisariatele Judetene pentru Protectia Consumatorilor (dupa caz), in
situatia in care considera ca i-au fost incalcate drepturile conferite de
legislatia aplicabila in materia protectiei consumatorilor. ANPC are sediul in
B-dul Aviatorilor 72, sector 1, Bucuresti, e-mail: office@anpc.ro. De asemenea
Clientului ii este recunoscut dreptul de a se adresa Bancii Nationale a
Romaniei (sediul in Str.Lipscani nr. 25, sector 3, Bucuresti)

de a se adresa Bancii Nationale a Romaniei, in calitaote de autoritate de
supraveghere, pentru aspecte ce tin de activitatea institutiei de credit sau
de conformitatea acesteia cu reglementarile aplicabile;

d) de a se adresa Autoritatii de Supraveghere Financiara, in calitate de

e)

autoritate de supraveghere, pentru aspecte ce tin de activitatea institutiei
de credit in legatura cu serviciile de investitii financiare.

de a se adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal (sediul in B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, sector ],
Bucuresti, e-mail: anspdcp@dataprotection.ro)
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Clientul accepta faptul ca anumite servicii sau beneficii incluse in Plan pot fi
furnizate de parteneri sau terti contractati de Banca, in baza unor acorduri, cu
respectarea cadrului legal aplicabil.

Prin acceptarea prezentelor conditii, prin metodele puse la dispozitie de Banca
(inclusiv canale digitale), Clientul confirma ca:

« a citit si ainteles continutul acestora;

» intelege ca tranzactionarea instrumentelor financiare implica riscuri,
inclusiv posibilitatea pierderii partiale sau totale a capitalului investit si ca
performantele anterioare ale instrumentelor financiare nu reprezinta o
garantie a performantelor viitoare, iar Banca nu garanteaza obtinerea unor
profituri;

« intelege ca beneficiile aferente Planurilor nu sunt corelate cu performanta
investitiilor realizate;

« este de acord cu toate prevederile incluse;

» se obliga sarespecte integral sila termenele stabilite obligatiile asumate in
temeiul relatiei contractuale.
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Anexa 1 - Lista beneficii curente din cadrul
Planurilor de cont destinate persoanelor fizice

Categorie Caracteristici SALT SALT EVERYDAY SALT PREMIUM SALT FONDATOR
GRATUIT GRATUIT GRATUIT
1. pentru tineri sub 24 1. pentru clientii Activare
de ani care fac care incaseazd Goodies: doar
minimum 1 salariul* in Salt 2 pentru clientii
tranzactie de 5.000 LEI si fac care fac plati
investitie; minimum 1 eligibile cu
2. pentru clientii tranzactie de cardul 2 1.000 LEI
Plan Cost abonament GRATUIT peste 24 de ani care investitie/lun& si fac minimum 1
lunar incaseazd salariul* tranzactie de
in Salt > 2.500 LEI si investitie/lund
fac minimum 1
tranzactie de
investitie
Pret standard: 30 Pret stc‘:ndafd. 80
. lei/luné
lei/luna
Curd' v v v v
multicurrency . .
card Platinum card Platinum
. . Vv Standard + alte 4
Design special al . ] . .
A X variante cromatice Vv Versiune metal Vv Versiune
cardului T
digitale metal
Dobdandd cont
curent si Spaces X X 3% p.a.** 3% p.a.**
(campanie)
N Pand la 900 . . N P&nad la 3.000 Pand la 3.000
Retrageri ATM . . PaNd la 1.500 leiflun& X N . N
. .. lei/lund (sau 5 . lei/lund (sau 5 lei/lund (sau 5
féré comision: - (sau 5 retrageri) : }
retrageri) retrageri) retrageri)
Banking - dar
cum vrei tu L . Pand la
Pana la . . Pana la .
Curs valutar echivalentul a Pand la echivalentul echivalentul a echivalentul a
excelent a 15.000 lei/lung*** 100.000
5.000 lei/lung*** / 100.000 lei/lung*** o
lei/lung***
Plati gratuite in
L v v v v
LEI
incasari gratuite
. v v v v
in LEI
Plati gratuite in
g v v v v
EURO (UE)
incasari gratuite
v v v v

in EURO (UE)
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Categorie

Caracteristici

SALT

SALT EVERYDAY

SALT PREMIUM

SALT FONDATOR

Plati
internationale
gratuite in alte
valute decat

RON/EUR?

7 2 pléiti
gratuite/lun&

/2 plati
gratuite/lun&

Plati
internationale
low-costin alte
valute

Functionalitati

Automatic Saver

Subscription
Manager

RCA - oferté de la
mai multi
asigurdtori

Plata taxelor
(chiseul.ro)

Pay Bill - 4 facturi
lunare gratuite

v

v

v

v

Help Mama?®

2 luni gratuite

2 luni gratuite

Gratuit

Gratuit

Cashback

Cashback Martea
Mastercard
(discount la plata
taxelor)

Cashback Salt x
Priceless

Premium
Collection
(cashback la
comercianti
parteneri)

Yih cazulin care plafonul este depdsit, se va achita contravaloarea unui comision potrivit Listei Taxelor si Comisioanelor aplicabile

clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bank (persoane fizice).

2Tn cazul in care plafonul este depdsit, se va achita contravaloarea unui comision potrivit Listei Taxelor si Comisioanelor aplicabile

clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bank (persoane fizice).

31n cazul in care plafonul este depdsit, se va achita contravaloarea unui comision potrivit Listei Taxelor si Comisioanelor aplicabile

clientilor utilizatori ai aplicatiei Salt Bank (persoane fizice).
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Categorie Caracteristici SALT SALT EVERYDAY SALT PREMIUM SALT FONDATOR
Acces lounge -
1.800 de v v
aeroporturi X X s . L L
internationale pand la 10 intrdri pand la 10 intrari
(Priority, Pass) gratuite si 5 invitatii gratuite si 5
in 2026 invitatii in 2026
Travel
Asigurare de
cdldtorie in
Europa (asigurare
pa (asig X X v v
medicala,
sporturi de iarnd,
zbor intarziat)
Platesti Platesti Platesti
abonamentul lunar abonamentul lunar abonamentul
Promo VOYO X cu cardul Salt si cu cardul Salt si lunar cu cardul
primesti 25% primesti 50% Salt si primesti
cashback cashback 50% cashback
Client nou Yoxo: Client nou Yoxo:
Client nou Yoxo: o inrolox d te inrolezi cu cod
e Tnrolezi cu co -
te inrolezi cu cod promo si primesti | promo si
promo si primesti 1 . o primesti1lund
~ o lund gratuitd. o
lund gratuitd. gratuita.
Promo YOXO X . Platesti . .
Platesti b wull Platesti
’ abonamentul lunar
abonamentul lunar ) abonamentul
. cu cardul Salt si
cu cardul Salt si fimesti 50% lunar cu cardul
i i 259 P ’ ° Salt si primesti
primesti 25% P
’ cashback o
cashback 50% cashback
Goodies****
Te inrolezi cu cod Teinrolezi cu
Teinrolezi cu cod e cod promo;
s . promo; platesti N .
promo; platesti abonamentul cu platesti
abonamentul cu cardul Salt si abonamentul cu
Promo Audiotribe X cardul Salt si L cardul Salt si
s beneficiezi de L
beneficiezi de discount: 24.99 lei beneficiezi de
discount: 24,99 lei in in loc d.e 4'9 99 discount: 24,99
loc de 49,99 leifluna lei/luna ' leiin loc de
49,99 lei/luna
v v v
| masind 1 masind 1 masind
Asistenta rutiera X inre istratﬁ;' valabil 6 inregistratd; valabil inregistratd;
(Europa)***** Iungig U o'sibilitote 6 luni, cu valabil 6 luni, cu
Ide repinnoire posibilitate de posibilitate de
reinnoire reinnoire
Note:

** Dobanda de 3% p.a. se aplica conform campaniei , Oferta pentru dobanda aplicata contului curent si Spaces” Informatii complete aici. .

*** Suma maxima pana la care schimburile valutare se fac la un curs preferential intr-o luna. Dacd aceasta suma este depasitd, prin una sau mai multe tranzactii,
Banca aplicd, pentru tranzactiile care determind depasirea plafonului, o ratd de schimb diferitd, afisatd in mod transparent utilizatorului, conform conditiilor
pachetului. Exemplu reprezentativ: un client are un plafon lunar de pina la 5.000 lei pentru schimb valutar la curs preferential. Daca valoarea totala a tranzactiilor
din luna respectiva este de 4.999,99 lei (echivalent), toate tranzactiile beneficiaza de curs preferential. Daca primul schimb valutar din lund este egal sau depdseste
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echivalentul a 5.000 lei, plafonul se considera depdsit incd de la prima tranzactie; in acest caz, atat pentru intreaga suma aferenta primei tranzactii, cat si pentru
schimburile valutare efectuate ulterior in aceeasi lung, se va aplica un curs de schimb diferit de cel preferential.

*x*k* SALT Founders: deblocarea beneficiilor Goodies este conditionata de efectuarea de tranzactii cu cardul de minimum 1.000 lei plati /luna si de cel putin 1
tranzactie de investitie/luna - in luna calendaristica precedenta.

Nu sunt eligibile si nu vor fi incluse in calculul de tranzactii urmatoarele plati (coduri de categorii de comercianti): 4829 Cvasi-numerar - Transfer de bani; 6010
Institutii financiare - Retrageri manuale de numerar ; 6011 Institutii financiare - Retrageri automate de numerar; 6012 Cvasi-numerar - Institutie financiara - Marfuri
si servicii; 6050 Cvasi-numerar - Institutie Financiara Membru; 6051 MasterCard - Cvasi-numerar - Comerciant; 6529 Cvasi-numerar - Incarcare valoare stocata la
distanta; 6530 Cvasi-numerar - Incarcare valoare stocata la distanta; 6532 Tranzactie de plata - Membru; 6533 Tranzactie de plata - Comerciant; 6534 Transfer de
bani - Institutie Financiara Client; 6536 Remitere de bani in aceeasi tara; 6537 Remitere de bani transfrontaliera8/8; 6538 Finantare remitere de bani; 6540
Tranzactie de finantare POI (Punct de Interactiune) (exclusiv remitere de bani); 6211 Valori mobiliare - BroKkeri si dealeri; 7801 Jocuri de noroc pe internet; 7995
Pariuri, inclusiv bilete de loterie, jetoane de de jocuri de noroc la cazinouri, pariuri in afara circuitului; 9754 Cvasi-numerar - Jocuri de noroc - Curse de cai, curse de
caini, loterii de stat.

**kx+* Clientii care au activa Asistenta Rutierd o pot utiliza in continuare pana la expirare, urmand a fi verificat daca pachetul detinut include acest beneficiu, caz in
care Asistenta Rutierd va fi prelungitd pentru 6 luni sau dezactivatd, dupa caz.
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